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Introduktion

| det fglgende beskrives processen vedrgrende den nationale haring over Erhvervsstyrelsens udkast til tilleeg
til markedsafgarelse og tilsagnsafgerelse over for AURA Energi a.m.b.a. (efterfalgende benaevnt AURA) pa en-
grosmarkedet for hgjkapacitetsinfrastruktur pa et fast sted (M3HC) pa delmarked Skanderborg-Odder og den
efterfglgende feellesskabshgring i form af notifikation til EU-Kommissionen (herefter Kommissionen) samt
Kommissionens tilbagemelding herpa.

Den nationale hgring

Erhvervsstyrelsen har i perioden 20. september 2022 til og med 14. oktober 2022 gennemfgrt en national
haring over udkast til tilleeg til markedsafggrelse samt tilsagnsafggrelse over for AURA pa engrosmarkedet for
netadgang til hgjkapacitetsinfrastruktur pa et fast sted (M3HC) pa delmarked Skanderborg-Odder.

Erhvervsstyrelsen har modtaget haringssvar fra TDC NET, Nuuday, Altibox og Forbrugerraddet Teenk. Sidst-
naevnte havde ingen konkrete bemaerkninger til hgringsmaterialet, men understregede vigtigheden generelt
af, at der sikres et velfungerende og konkurrencepraeget marked til gavn for forbrugerne.

| dette hgringsnotat gengiver og besvarer Erhvervsstyrelsen de vaesentligste bemaerkninger fra TDC NET, Nu-
uday og Altibox.

For hgringssvarene i sin helhed henvises til Erhvervsstyrelsens hjemmeside:

https://erhvervsstyrelsen.dk/igangvaerende-markedsundersoegelse-paa-engrosmarkederne-bredbaand-mar-
ked-3

Ud over afsnittet nedenfor, som beskriver resultatet af faellesskabshgringen, afspejler neerveerende harings-
notat alene den nationale haring og Erhvervsstyrelsens opfalgning herpa.

Faellesskabshgringen

Den 16. november 2022 notificerede Erhvervsstyrelsen udkast til tilleeg til markedsafggrelse over for AURA til
Kommissionen med henblik pa at gennemfare en feellesskabshgring i henhold til procedurerne i artikel 32 i
Europa-Parlamentets og Radets direktiv 2018/1972/EU af 11. december 2018 om oprettelse af en europaeisk
kodeks for elektronisk kommunikation (teledirektivet). | notifikationen vedlagde Erhvervsstyrelsen til oriente-
ring styrelsens udkast til tilsagnsafgarelse over for AURA samt selskabets tilbud om tilsagn af 1. september
2022. De bemaerkninger, som styrelsen havde modtaget under den nationale hgring, var forinden blevet ind-
draget af styrelsen.

| Kommissionens afgarelse, dateret den 15. december 2022 og meddelt Erhvervsstyrelsen den 16. december
2022, afgav Kommissionen bemaerkninger til den notificerede afgarelse.

Erhvervsstyrelsen har ikke modtaget bemaerkninger fra de gvrige medlemsstater eller BEREC.

Kommissionens tilbagemelding til Erhvervsstyrelsen kan findes pd EU-Kommissionens hjemmeside.
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Kommissionens bemcerkninger

Kommissionen er i sin afggrelse fremkommet med bemaerkninger vedrgrende offentlig hgring og sammen-
haeng mellem afhjeelpende foranstaltninger og afhjaelpende tilsagn. Erhvervsstyrelsen skal i videst muligt om-
fang tage hensyn til Kommissionens bemaerkninger.

For sd vidt angar offentlig hgring, bemaerker Kommissionen, at Erhvervsstyrelsens nationale haring varede 25
dage, og papeger i den forbindelse, at den nationale tilsynsmyndighed i henhold til teledirektivets artikel 23
skal give interesserede parter lejlighed til inden for en rimelig frist at fremsaette bemaerkninger til udkast til
foranstaltninger med vaesentlig pavirkning af det relevante marked, og at denne frist skal fastsaettes under
hensyn til sagens kompleksitet og ikke ma vaere kortere end 30 dage, medmindre der foreligger ekstraordi-
naere omstaendigheder, jf. direktivets artikel 23, stk. 1. Kommissionen noterer, at Erhvervsstyrelsen ved svar af
30. november 2022 pa Kommissionens anmodning af 24. november 2022 om oplysninger har anerkendt
dette og oplyst, at styrelsen i forbindelse med fremtidige offentlige haringer vil overholde minimumsfristen
pé 30 dage. Kommissionen bemaerker i den forbindelse i gvrigt, at det er Kommissionens opfattelse, at de
interesserede parter i neerveerende sag synes at have haft lejlighed til at udtale sig.

For sa vidt angar sammenhaeng mellem afhjaelpende foranstaltninger og afhjeaelpende tilsagn noterer Kom-
missionen, at LRAIC-forpligtelsen palagt over for AURA ved Erhvervsstyrelsens markedsafgerelse af 31. marts
2022 erstattes af AURAs tilsagn. Kommissionen opfordrer i den forbindelse styrelsen til i de kommende ar
ngje at falge, hvordan AURAs priskontrol-tilsagn afhjeelper konkurrenceproblemerne, herunder tager hgjde
for udviklingen pa Skanderborg-Odder-markedet.

Erhvervsstyrelsen vil lgbende fglge udviklingen i AURAs engrosprissaetning, og hvorvidt konkurrenceproble-
merne pa delmarked Skanderborg-Odder afhjaelpes ved selskabets priskontrol-tilsagn.
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1 Generelle bemaerkninger i forbindelse med den
nationale hgring

1.1 Tilsagnsproces

TDC NET har forud for selskabets konkrete og egentlige bemaerkninger til AURASs tilsagn valgt at kommen-
tere Erhvervsstyrelsens tilsagnsproces, processtyring og regulatoriske strategi/fleksibilitet savel generelt
som i forhold til AURAs og TDC NETs eget tilsagnsforlgb. TDC NET fremfarer i den sammenhang en raekke
punkter, der ifglge selskabet ikke er handteret tilfredsstillende, og som styrelsen bgr gennemtaenke, evalu-
ere og vaere mere klar og transparent om forud for naeste runde af markedsundersggelser.

TDC NET har i den forbindelse ogsa fundet Erhvervsstyrelsens tilsagnsproces med AURA besynderlig, bl.a.
med henvisning til, at der er udarbejdet og truffet markedsafgarelse over for selskabet. TDC NET opfordrer
derfor styrelsen til at gore sig overvejelser om, hvornar og under hvilke omsteendigheder styrelsen vil ga i
tilsagnsdialog med et selskab. Derudover har TDC NET fremfart nogle bemaerkninger vedrgrende forholdet
mellem valget af priskontrolmetode i henholdsvis den geeldende markedsafggerelse over for AURA og i
selskabets tilbud om tilsagn.

Erhvervsstyrelsen noterer TDC NETs bemaerkninger vedrarende styrelsens tilsagnsproces m.v., herunder
TDC's bemaerkninger vedrgrende styrelsens mangel pa fleksibilitet i tilsagnsprocessen. Styrelsen noterer, at
TDC NET i den anledning har afgivet bemaerkninger, som selskabet tidligere har fremfort i forbindelse med
styrelsens hgring af 2. juli 2021 over udkast til markeds- og tilsagnsafggrelser pa M3HC og M3LC. Styrelsen
skal i den forbindelse henvise til afsnit 1.1i haringsnotat af 17. december 2021, hvori styrelsen allerede har
kommenteret TDC NETs bemaerkninger vedragrende styrelsens tilsagnsproces og regulatoriske strategi/flek-
sibilitet.

Hvilke forhold, der ligger til grund for Erhvervsstyrelsens accept af et tilsagn, beror pa en konkret vurdering.
Styrelsen evaluerer lgbende og efter enhver markedsundersggelse sin sagsbehandling med henblik pa
eventuelle forbedringer fremadrettet. Dette vil ogsa veere tilfeeldet, for sa vidt angar styrelsens proces for
behandling af tilsagn, der som bekendt er en ny regulatorisk mulighed, introduceret med implementerin-
gen af teledirektivet, jf. naermere telelovens § 47 d, stk. 1, for “udbydere der er udpeget som havende en
staerk markedsposition”.

For sa vidt angar TDC NETs bemaerkninger vedrgrende AURAs tilsagnsproces og priskontrol, skal Erhvervs-
styrelsen bemaerke, at styrelsen i processen og sagsbehandlingen af AURAs tilbud om tilsagn har foretaget
en samlet vurdering af AURAs tilsagn, herunder pristilsagn, og i den forbindelse har fundet, at AURAs til-
sagn i tilstreekkelig grad im@dekommer konkurrenceproblemerne pa delmarked Skanderborg-Odder. Sty-
relsen henviser i den forbindelse til afsnit 1.1 (Begrundelse), s. 7, i styrelsens tilsagnsafgerelse.
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2 Konkrete bemaerkninger i forbindelse med den
nationale hgring

2.1 Bredbandsforbindelser af saerlig kvalitet (Build-to-Order)

TDC NET er af den opfattelse, at AURASs tilsagn ikke kan indeholde angivelsen af, at AURA pa sigt vil tilbyde
Build-to-Order til erhvervslagsninger, idet tilsagnet har til formal alene at regulere udbud pa markedet for
masseforhandlede produkter.

Det er korrekt, at Erhvervsstyrelsens markedsundersggelse, -analyse og udpegning af AURA som udbyder
med SMP alene relaterer sig til engrosmarkedet for netadgang til hgjkapacitetsinfrastruktur pa et fast sted
(M3HC), herunder netadgang til de sakaldte masseforhandlede bredbandsprodukter. AURA er saledes ikke
underlagt regulering/krav om tilsagn, for sa vidt angar adgang til erhvervsbredband af szerlig kvalitet.

Erhvervsstyrelsen finder imidlertid ikke, at der er noget til hinder for, at AURA gennem sit tilsagn frivilligt
har gnsket at angive, at selskabet pa sigt vil udvide sin produktportefalje med fx BtO-produkter.

Erhvervsstyrelsen finder pa den baggrund ikke, at TDC NETs bemaerkninger giver anledning til, at AURAs
tilsagn skal eendres.

2.2 Vandteette skotter

TDC NET finder ikke, at AURAs tilsagn i praksis sikrer vandtaette skotter og henviser til, at det ifglge tilsagnet
vil veere samme medarbejdere og systemer, der vil komme til at handtere engros- og detailrelaterede for-
pligtelser. TDC NET finder pa den baggrund, at AURA bgr udvikle et bedre set-up og proces for handtering
af information i de to dele af virksomheden.

Det er Erhvervsstyrelsens vurdering, at AURA gennem sit tilsagn i tilstraekkelig grad sikrer vandtaette skotter
mellem engros og detail. Der er ikke stillet noget krav over for AURA om, at selskabet skal sikre fysisk/funk-
tionel adskillelse mellem engros og detail. Styrelsen bemaerker i den forbindelse, at AURA i punkt 6.4.1 i
tilsagnet udtrykkeligt forpligter sig til, at de medarbejdere med roller i savel engros som detail sikrer, at
oplysningerne udelukkende anvendes til det formal, hvortil de er givet, samt at AURA behandler modtagne
oplysninger fortroligt.

Erhvervsstyrelsen skal i den anledning tillige ggre opmaerksom pa bestemmelsen i telelovens § 35, som
AURA ogsa selv henviser til i punkt 6.4.2 i sit tilsagn. Bestemmelsen gaelder over for enhver udbyder af
elektroniske kommunikationsnet eller -tjenester, uagtet om denne er eller ikke er underlagt markedsregu-
lering. Heraf fremgar det, at hvis en sadan udbyder far oplysninger fra en anden udbyder fgr, under eller
efter forhandlinger om aftaler om netadgang eller samtrafik, ma disse udelukkende anvendes til det formal,
hvortil de er givet, ligesom udbyderen til enhver tid skal behandle de modtagne oplysninger fortroligt. Det
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fremgar endvidere af bestemmelsen, at modtagne oplysninger “kke ma videregives til andre, som herved

kan opnd en konkurrencemaessig fordel, herunder ikke til andre afdelinger, datterselskaber eller partnere”

[styrelsens understregning].

Endelig bemaerker Erhvervsstyrelsen, at AURA i punkt 6 i sit tilsagn har forpligtet sig til at efterleve princip-
pet om ikke-diskrimination, hvilket bl.a. indebaerer, at AURA er forpligtet til at give sine engroskunder og
AURAs detailforretning samme adgang til vilkar, produkter og priser (punkt 6.1.1) samt at give sine engro-
skunder mulighed for at tilbyde tilsvarende detailprodukter, som AURAs egen detailforretning tilbyder
(punkt 6.3.1).

Erhvervsstyrelsen finder pa den baggrund ikke, at TDC NETs bemaerkninger giver anledning til, at AURAs
tilsagn skal sendres.

2.3 Prisklemmeveaern

Nuuday bemaerker overordnet, at selskabet “... finder det scerdeles positivt, at tilsagnet nu ogsa rummer et
veern mod prisklemmer”, og at selskabet "... har ingen kommentarer til tilsagnets indhold".

Altibox stiller i sit hgringssvar helt overordnet et spgrgsmal til, hvad der defineres som en prisklemme, og
hvilket deekningsbidrag en tjenesteudbyder som minimum skal have for at kunne drive rentabel forretning.

Altibox bemaerker i den forbindelse, at AURA driver detailvirksomhed pa delmarkedet under varemaerkerne
WAOO og KAZOOM, “hvor specielt KAZOOM giver anledning til bekymring”. Altibox uddyber hertil bl.a.:

"Med en gennemsnitlig maksimal pris pa 202,- for fiberleje, ma man formode (hvis man kigger pa hvordan
eks. Norlys / TME / RAH har prisfastsat sit netlejeadgang), at billigste pris bliver i omegnen af 180, - eks.
moms for en 170/170 mbit, og dyreste pris pa en 1000/1000 bliver i omegnen af 220,- eks moms.

Med denne formodning i mente ma styrelsen have vurderet at et fornuftigt DB for en serviceprovider (for at
undga prisklemme) ma ligge i omegnen af 11,- eks. moms, hvis man tager udgangspunkt i KAZOOM's pris-
scetning for en 1000/1000 mbit.”

Altibox spgrger afslutningsvist, hvordan Erhvervsstyrelsen vil sikre, at der ikke opstar koncernoptimering
mellem AURAs wholesale- og detailafdelinger, nar selskabet nu “... har en fod i begge lejre”.

En prisklemmeforpligtelse er et veerktgj til at identificere og forhindre, at en engrosudbyder vil kunne presse
konkurrerende tjenesteudbydere ud af detailmarkedet, idet prisklemmetesten definerer en minimumsaf-
stand mellem engrosprisen og detailprisen.

Et prisklemmevaern med test af et udpeget flagskibsprodukt har til formal at sikre, at AURA ved afsaetning
af det pagaeldende detailprodukt ikke realiserer en negativ margin mellem egne engros omkostninger og
AURAs detailpris pa delmarked Skanderborg-Odder.

Erhvervsstyrelsen har hverken i det hidtidige prisklemmetilsyn for fiber eller i tilsagnsdialogen stillet krav
om, hvad der udger et passende daekningsbidrag. Det opstillede prisklemmevaern i AURAs tilsagn skal for
test af det relevante flagskibsprodukt ske med inddragelse af de relevante og korrekte omkostninger
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forbundet med AURAs egen afsatning af bredbandsprodukter. Testen indebaerer saledes ikke, at der skal

opnas et specifikt deekningsbidrag.

Forudseetningen for et prisklemmetilsyn er, at AURA Igbende opger omkostninger forbundet med hen-
holdsvis detail og engros pa en sadan vis, at de relevante omkostninger henfares til det relevante flagskibs-
produkt. Opggrelsen af de relevante omkostninger, der skal inddrages i prisklemmetesten, har AURA ek-
semplificeret i tilsagnet.

Erhvervsstyrelsen skal i samme ombaering gore opmaerksom p4, at eventuelle fordelinger af overskud eller
underskud i AURAs samlede forretning pa bredbandsmarkedet ikke er relevant for prisklemmetesten af et
udpeget flagskibsprodukt. Det relevante for om et flagskibsprodukt bestar prisklemmetesten er, at den
interne tjenesteudbyders markedsfarte pris daekker de relevante engros-, transport- og detailomkostnin-
ger.

Afslutningsvist bemaerker Erhvervsstyrelsen, at Altibox’ beregning bygger pa en antagelse om, at den fak-
tiske pris i markedet er tilsvarende den maksimale pris i tilsagnet samt involverer de nuvaerende detailpriser.
AURA:s forpligtelse til at sikre et vaern mod prisklemmer for de(t) relevant(e) flagskibsprodukt(er) indtraeder
farst, nar AURAs tilsagn traeder i kraft.

Erhvervsstyrelsen finder pa den baggrund ikke, at Altibox’ bemaerkninger vedrgrende prisklemme giver
anledning til, at AURAs tilsagn skal aendres.



