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Til denne afggrelse harer falgende bilag:

Bilag 1:  TDC A/S' tilsagn af 16. december 2021, inklusive bilag.

Bilag 2:  Haringsnotat til udkast til markedsafggrelser samt tilsagnsafgerelser pad marked 3HC
og marked 3LC.



oifeg
‘_,_.--'-'_____'_'-'--___\
ERHVERVSSTYRELSEN

1 Bindende tilsagn pa delmarkederne Randers-
Hobro, Struer, Holstebro og Hovedstaden

Med udgangspunkt i TDC A/S’ (herefter benaevnt TDC) tilsagn af 16. december 2021, treeffer Erhvervs-
styrelsen hermed i medfer af telelovens § 47d, stk. 5, jf. stk. 1, jf. § 40, stk. 1, i lov om elektroniske
kommunikationsnet og -tjenester, jf. lovbekendtggrelse nr. 128 af 7. februar 2014 med senere aen-
dringer! (teleloven), afgarelse om at gare TDC's tilsagn af 16. december 2021 bindende.

Tilsagnet treeder i kraft fra og med den 1. januar 2022 og er geeldende til og med den 17. december
2026. Det indebeerer, at TDC senest den 1. januar 2022 skal tilgeengeliggere standardtilbud, herunder
SLA'er. For sa vidt angar relevante flagskibsprodukter, der er omfattet af TDC's tilsagn om ikke at
iveerksaette prisklemmer, skal disse tilgeengeliggaeres den 1. januar 2022.

Erhvervsstyrelsen kan efter udlgbet af perioden for TDC's tilsagn forleenge dette, hvis styrelsen finder,
at der fortsat er behov for tilsagnet i forhold til at kunne hadndtere de konkurrenceproblemer, der er
konstateret pa markedet, og hvis TDC i den forbindelse gnsker at forlaenge sit tilsagn. En eventuel
forleengelse vil tage udgangspunkt i styrelsens tilsyn med TDC's gennemfgrelse af tilsagnet, og vil
ske i dialog med TDC samt i tilpas lang tid, inden den oprindelige periode udlgber.

Erhvervsstyrelsen vil i tilsagnets lgbetid i henhold til bestemmelserne i teleloven revurdere TDC's til-
sagn og reguleringen af markedet, hvis vaesentlige eendringer i markedsforholdene eller den tekniske
udvikling eller lignende, der har betydning for dynamikken i konkurrencen og dermed tilsagnsafga-
relsen, tilsiger, at der kan vaere behov for en revurdering.

/Andrede markedsmaessige eller faktiske forhold, der har betydning for markedsafgarelsen, kan fx
veere at udbyderen, der i henhold til markedsundersagelsen er udpeget som udbyder med en steerk
markedsposition, foretager starre opkeb eller frasalg af netelementer eller datterselskaber eller fore-
tager sddanne interne omstruktureringer, at det bliver sammenligneligt med en forpligtelse om funk-
tionel adskillelse, jf. telelovens § 47. Erhvervsstyrelsen vil i den forbindelse ikke anse enhver organi-
sationseendring m.m. fra tilsagnsgiver som grundlag for en revurdering af tilsagnet eller reguleringen
af markedet. Erhvervsstyrelsen finder saledes, at sddanne aendringer/tilpasninger, der i gvrigt ikke
pavirker konkurrenceforholdene pa markedet, skal kunne foretages inden for rammerne af den fast-
lagte regulering uden derved at skabe usikkerhed vedrgrende stabilitet og forudsigelighed om be-
tingelser og vilkér for netadgang. ZAndrede markedsmaessige forhold, der har betydning for mar-
kedsafgerelsen, og som kan give anledning til en revurdering, vil ogsa kunne veere situationer, hvor
andre starre selskaber forlader eller treeder ind pa det danske marked. Erhvervsstyrelsen skal i disse
situationer vurdere, om de palagte forpligtelser (hér forstds som bindende tilsagn) er tilstraekkelige

1 Jf. lov nr. 1833 af 8. december 2020, der implementerer dele af Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2018/1972/EU af 11. december 2018 om oprettelse af en europeeisk kodeks for elektronisk kommunikation
(omarbejdning), i den danske telelov.
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til at imgdega den nye situation, eller om forpligtelserne efter en fornyet proportionalitetsvurdering
ikke leengere er berettigede.

Hvis en markedsanalyse viser, at der er reel konkurrence pa et marked, eller hvis en udbyder ikke
laengere har SMP, skal Erhvervsstyrelsen ophaeve alle forpligtelser, som i henhold til reglerne i tele-
loven om den sektor specifikke konkurrenceregulering eller regler udstedt i medfer heraf er palagt
udbyderen med henblik pa at regulere dennes position som udbyder med SMP pa det pageeldende
marked, jf. telelovens § 40, stk. 4. Dette vil ogsd omfatte en ophaevelse af eventuelle tilsagn, som
styrelsen har gjort bindende over for den pagaeldende udbyder.

Erhvervsstyrelsen overvager, fagrer tilsyn med og sikrer overholdelse af TDC's tilsagn. Hvis styrelsen
konkluderer, at TDC ikke har opfyldt sit tilsagn, som styrelsen ved denne afggrelse har gjort bindende,
kan styrelsen udstede pabud om overholdelse.

1.1 Begrundelse

Erhvervsstyrelsen har ved afggrelsen om at gegre TDC's tilsagn bindende lagt veegt pa, at tilsagnet fra
TDC om at give adgang til sit fiber- og coax-net inden for de delmarkeder, Randers-Hobro, Struer,
Holstebro og Hovedstaden, hvor TDC i henhold til Erhvervsstyrelsens markedsafggrelser af 17. de-
cember 2021 pa engrosmarkedet for netadgang til hgjkapacitetsinfrastruktur pa et fast sted (M3HC)
er udpeget som udbyder med steerk markedsposition (herefter SMP-omradet), efter styrelsens vur-
dering imgdegar de konkurrenceproblemer, som styrelsen ved sin markedsanalyse har konstateret
pa de pageeldende delmarkeder.

Bestemmelsen i telelovens § 47d om mulighed for som udbyder med steerk markedsposition at afgive
tilsagn om netadgang som alternativ til at blive palagt konkurrencefremmende forpligtelser i en mar-
kedsafgerelse, beror pa, at det skal veere muligt for udbydere med steerk markedsposition (selv) at
tilbyde betingelser for bl.a. netadgang, der kan imgdegéd de konkurrenceproblemer, som Erhvervs-
styrelsen har konstateret i en markedsundersggelse. Muligheden for at afgive tilsagn indebeerer sa-
ledes, at udbydere med steerk markedsposition i hgjere grad vil kunne have indflydelse pa betingelser
og vilkar for deres forretning, og at der dermed i hgjere grad vil kunne vaere mulighed for fleksible
lasninger til de konstaterede konkurrenceproblemer. Muligheden for at afgive tilsagn indebaerer
ogsa visse krav til udarbejdelsen af tilsagnet; bl.a. at tilsagnet er tilstreekkelig detaljeret, herunder
med hensyn til tidsplan og rammer for dets gennemfarelse og varighed.

Erhvervsstyrelsen har vurderet, at TDC's tilsagn er tilstraekkelig detaljeret, herunder med hensyn til
tidsplan og rammer for tilsagnets gennemfarelse og dets varighed, til at styrelsen kan vurdere tilsag-
net og dets indvirkning pa konkurrencesituationen, herunder dets mulighed for at adressere de kon-
staterede konkurrenceproblemer. Styrelsen har i den forbindelse lagt veegt pa, at TDC har afgivet sit
tilsagn for en periode pa fem ar, regnet fra den 17. december 2021.
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Erhvervsstyrelsen har i henhold til telelovens § 47 d, stk. 2, i forbindelse med den samlede vurdering
af TDC's tilsagn, herunder tilsagnets virkning og mulighed for at imgdega konstaterede konkurren-
ceproblemer, inddraget falgende hensyn:

Dokumentation for tilsagnet.
Tilsagnets abenhed over for alle markedsdeltagere.

Rettidig tilvejebringelse af adgang pa fair, rimelige og ikke-diskriminerende betingelser, forud for lan-
ceringen af tilknyttede detailtjenester.

Tilsagnets generelle tilstreekkelighed i forhold til at muliggere baeredygtig konkurrence pa underlig-
gende markeder og at fremme samarbejde om udrulning og ibrugtagning af net med meget hgj ka-
pacitet til gavn for slutbrugere.

Erhvervsstyrelsen har i det falgende begrundet styrelsens vurdering i forhold til de ovennaevnte hen-
syn.

Dokumentation for tilsagnet:

Erhvervsstyrelsen har noteret, at TDC's tilsagn indeholder bestemmelser om netadgang, maksimal-
priser og gvrige prisforhold, herunder vaern mod prisklemmer, ikke-diskrimination samt transparens,
og at TDC's tilsagn saledes fastleegger de overordnede rammevilkar for adgang til TDC's infrastruktur
pa niveau med de overordnede rammevilkdr, der traditionelt har fremgéet af en markedsafgarelse
med forpligtelser palagt af Erhvervsstyrelsen. Styrelsen har i den forbindelse ogsa noteret og lagt til
grund, at TDC gennem sit tilsagn om at udarbejde standardtilbud vil udfylde disse rammer med kon-
krete vilkar, herunder at TDC bl.a. gennem standardtilbud vil fastleegge redelige og rimelige Service
Level Agreements (SLA) for afgarende serviceforhold som systemadgang, leveringstider og fejlaf-
hjaelpningstider.

Erhvervsstyrelsen har lagt veegt pa, at det som et centralt element i TDC's tilsagn fremgar, at adgang
til TDC's fiber- og coax-net i SMP-omradet gives pa rimelige, redelige og rettidige vilkar. Heri laegger
styrelsen forudseetningsvis til grund, at TDC bl.a. ikke i administrationen af sit tilsagn ma indfere
procedurer, kriterier, krav, definitioner eller noget andet tiltag, der er egnet til at forsinke, begraense
eller udelukke opfyldelsen af tilsagnet om netadgang, medmindre dette er sagligt begrundet i be-
skyttelsesveerdige hensyn. Styrelsen anser pa den made bestemmelser i et tilsagn om at give netad-
gang pa rimelige, redelige og rettidige vilkdr som veerende helt fundamentale hovedkriterier og for-
udsaetninger.

For sa vidt angar netadgangsproduktet, omfattet af TDC's tilsagn, har Erhvervsstyrelsen lagt vaegt p3,
at TDC har givet tilsagn om, at dette i tilsagnets lgbetid lever op til en raekke neermere definerede
tekniske kriterier (kerneegenskaber), som BEREC i en Common Position om lag 2-engrosadgang? har
opstillet, og som efter styrelsens vurdering er afgarende for at kunne muligggre fleksibilitet og udbud
af differentierede produkter til slutbrugerne for TDC's engroskunder, herunder mulighed for at ud-
byde tv-tjenester enten gennem multicast eller ved brug af andre tekniske Igsninger. Det forhold, at

2 Jf. https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject _matter/berec/regulatory best_practices/com-
mon_approaches_positions/6482-berec-common-position-on-layer-2-wholesale-access-products
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disse kerneegenskaber er skrevet ind i tilsagnet, sikrer savel forudsigelighed som stabilitet for TDC's
engroskunder i tilsagnsperioden.

Erhvervsstyrelsen har noteret, at den naermere tekniske specifikation af TDC's netadgangsprodukt vil
fremga af de(t) standardtilbud, som TDC i henhold til sit tilsagn udarbejder og stiller til radighed for
savel aktuelle som potentielle engroskunder. Styrelsen har herved noteret, at TDC har givet tilsagn
om at udarbejde og tilbyde standardtilbud, der indeholder konkrete og detaljerede vilkar for de for-
hold, som styrelsen anser som de vigtigste, og som i store traek er i overensstemmelse med de ele-
menter, som BEREC i en Guideline® har opstillet som minimumskriterier til et standardtiloud, med
undtagelse af vilkar for kompensation.

Ud over tekniske beskrivelser og QoS af de omfattede netadgangsprodukter samt tekniske vilkar,
herunder tekniske specifikationer, vil et standardtilbud i henhold til TDC's tilsagn saledes indeholde
specifikation af en reekke forhold vedrarende eksempelvis bestillingsprocedurer, vilkar for systemad-
gang, levering, migrering og fejlretning samt SLA og KPI for overholdelse heraf, varslinger samt be-
talings- og faktureringsvilkar. For sa vidt angar kompensation, har styrelsen lagt til grund, at TDC's
tilsagn om at give netadgang pa rimelige, redelige og ikke-diskriminerende vilkar ifglge styrelsen
udger en central del af TDC's incitament til at efterleve sine SLA, og at klager i relation hertil i sagens
natur kan veere genstand for styrelsens tilsyn. Styrelsen har pad den baggrund ikke fundet det nad-
vendigt, at tilsagnet indeholder bestemmelser om kompensationsvilkar med henblik pa at sikre TDC's
efterlevelse af sine SLA.

TDC's tilsagn oplister saledes ifglge Erhvervsstyrelsen de overordnede rammebetingelser, der geelder
for adgang til TDC's infrastruktur samtidig med, at tilsagnet giver mulighed for markedsmaessige,
fleksible lgsninger, nar konkrete mal for eksempelvis levering og varsling skal fastseettes, eller tekni-
ske specifikationer skal udvikles eller tilpasses den markedsmaessige udvikling. Styrelsen har samtidig
noteret, at TDC's tilsagn indeholder konflikthandteringsbestemmelser, der sikrer gennemsigtige vil-
kar og processer til lgsning af uoverensstemmelser.

Erhvervsstyrelsen har noteret, at TDC i sit tilsagn opretholder adgang til de ra fiberforbindelser, der
aftages af TDC's engroskunder pa tidspunktet for tilsagnets ikrafttreedelse.

Erhvervsstyrelsen har derudover noteret, at TDC i sit tilsagn efter anmodning fra selskabets engro-
skunder giver mulighed for udvikling af nye engrosprodukter, og at nye eller eendrede engrospro-
dukter vil blive stillet til rddighed for alle engroskunder pa redelige, rimelige og ikke-diskriminerende
vilkar.

Tilsagnets dbenhed over for alle markedsdeltagere

Erhvervsstyrelsen har lagt veegt pa, at TDC's tilsagn i forhold til masseforhandlede bredbandsproduk-
ter ikke indeholder begraensninger i forhold til, hvem der kan anmode om netadgang, herunder hvad

3 Jf. BoR (19)238, BEREC Guidelines on the minimum criteria for a reference offer.
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netadgangen anvendes til, og at de netadgangsprodukter, som TDC i henhold til sit tilsagn stiller til
radighed, séledes er tilgeengelige for alle markedsdeltagere.

Rettidig tilvejebringelse af adgang pa fair, rimelige og ikke-diskriminerende betingelser, forud for lan-
ceringen df tilknyttede detailtjenester

Rettidig tilvejebringelse af adgang pa fair, rimelig og ikke-diskriminerende betingelser, er et funda-
mentalt princip i den sektorspecifikke konkurrenceregulering pa teleomradet. Erhvervsstyrelsen har
noteret, at TDC's tilsagn indeholder en ikke-diskriminationsbestemmelse, der gaelder generelt for alle
forhold omfattet af tilsagnet. Bestemmelsen om ikke-diskrimination i tilsagnet er formuleret i trad
med telelovens bestemmelser herom og omfatter et tilsagn fra TDC om ikke at diskriminere mellem
savel eksterne engroskunder (tjenesteudbydere) og TDC's egen detaildivision som mellem eksterne
engroskunder.

Med et tilsagn om ikke-diskrimination felger, at der sker ligebehandling séledes, at engroskunder
under tilsvarende forhold tilbydes tilsvarende vilkar og priser, herunder rabatter, samt at TDC udviser
rimelig og saglig adfaerd pa et objektivt grundlag. Heriligger bl.a. et krav om ligebehandling i forhold
til andre geeldende/virksomme aftaler og vilkar, der matte afvige fra TDC's standardtilbud, og saledes
et krav om ligebehandling, der ogsa kan omfatte geeldende/virksomme vilkér og priser i aftaler, ind-
gdet forud for neerveerende tilsagnsafggarelse.

Et tilsagn om ikke-diskrimination medfgrer ogsa, at ethvert netadgangsprodukt omfattet af TDC's
tilsagn, herunder nye eller eendrede produkter, stilles til radighed i rimelig tid og pa en made, der
giver TDC's engroskunder mulighed for pa basis helt eller delvist heraf at udarbejde tilsvarende de-
tailprodukter pa lige fod med TDC's egen detaildivision, og dermed i lige konkurrence med TDC pa
detailmarkedet.

Erhvervsstyrelsen har vurderet, at TDC's tilsagn i tilstraekkelig grad sikrer og redeger for, hvorledes
TDC's egen detaildivision ikke kan opna bedre vilkar eller priser for adgang til og brug af TDC's net,
og hvordan der sikres ligebehandling mellem selskabets eksterne engroskunder.

Med et fundamentalt princip og ufravigeligt krav om ikke-diskrimination, har Erhvervsstyrelsen i for-
bindelse med vurderingen af TDC's tilsagn derudover lagt veegt pa, at TDC i trdd med telelovens
bestemmer om transparens vil tilgeengeligggre oplysninger for savel aktuelle som potentielle engro-
skunder om geeldende vilkar og priser for netadgang samt de sammenhaenge, hvori disse indgar, der
matte findes i andre geeldende aftaler, og som i medfgar af en pligt til ikke-diskrimination skal veere
opnaelige for andre under tilsvarende forhold. Styrelsen har fundet, at dette krav om transparens og
gennemsigtighed i forhold til opnéelige vilkar og priser er vigtig og n@dvendig med henblik pa at
understgtte engroskundernes mulighed for pa forhand at sikre sig tilsvarende vilkar under tilsvarende
forhold, herunder at nogle engroskunder ikke skal kunne opna mere gunstige aftalevilkar og priser
end andre under tilsvarende forhold.

Tilsagnets generelle tilstreekkelighed mht. at muliggere beeredygtig konkurrence pd underliggende
markeder og at fremme samarbejde om udrulning og ibrugtagning af net med meget hgj kapacitet til
gavn for slutbrugere
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Erhvervsstyrelsen skal i sin regulering bl.a. sikre valgmuligheder, pris og kvalitet for forbrugerne samt
fremme effektive investeringer og innovation i ny og forbedret infrastruktur, herunder ved at sikre,
at adgangsbetingelserne tager behgrigt hgjde for de risici, som de investerende virksomheder tager.
Det geelder, uanset om der fastleegges forpligtelser til lasning af de konkurrenceproblemer, der er
identificeret i styrelsens markedsanalyse, eller om et selskab gennem tilsagn selv tilbyder betingelser
for bl.a. netadgang, der kan imgdega de konstaterede konkurrenceproblemer.

Det er vigtigt, at maksimalpriserne sikrer, at forbrugerne kan kgbe internettjenester til rimelige priser,
samtidig med at reguleringen ikke medfgrer maksimalpriser pa et niveau, hvor teleselskaberne und-
lader at rulle hgjkapacitetsnet ud til udkantsomrader i Danmark, sa disse omrader efterlades uden
gevinsterne ved adgang til hurtige dataforbindelser, herunder internet. Fibermaksimalprisen, angivet
i TDC's tilsagn, ligger i midterste del af det omkostningsspaend, som Erhvervsstyrelsens LRAIC-model
har modelleret for TDC, og som tager hgjde for det konkrete adgangsprodukt tilbudt i tilsagnet og
den planlagte udrulning af selskabets fibernet. Hertil laegges arligt den forventede arlige pristrend
fra LRAIC. TDC har endvidere fastlagt en maksimalpris for eksisterende ra fiberforbindelser afsat, og
den pris fastholder spaendet mellem den nuvaerende faktiske pris pad 1000 Mbit/s fiber og ra fiber
ved en ligelig vaegtning af priserne i DONG og lkke-DONG.

TDC's tilsagn om maksimalpriser for adgang til selskabets coax-net baserer sig ligesom pa fiber pa
to ankre pa hhv. 100 Mbit/s og 1000 Mbit/s. De to ankerpriser saettes ud fra maksimalprisen pa hhv.
100 Mbit/s kobber (ekskl. samproduktion og inkl. dual pair bonding) og 100 Mbit/s fiber. Hertil leeg-
ges arligt den forventede arlige pristrend fra LRAIC-fiberomkostningen. Beregningen af overholdelse
af maksimalpriserne foretages med udgangspunkt i den faktiske engroskunde, der har feerrest slut-
kunder over 10.000 slutkunder pa TDC's net, hvilket er neermere beskrevet i TDC's bilag 3. Maksimal-
prisseetningen pa coax-nettet er i gaeldende regulering fastsat ud fra en gvre greense svarende til
maksimalprisen pa 100 Mbit/s fiber for TDC udenfor DONG-omradet, dvs. 2.194 kr./ar siden 2020.
Styrelsen vurderer, at tilsagnets 1.499 og 1.600 kr./ar som maksimalpris for henholdsvis 100 Mbit/s
og 1000 Mbit/s coax medfarer en seenkelse ift. nuvaerende maksimalprisregulering, men maksimal-
priserne dog stadig giver et incitament til selskaberne om at udrulle fiber, der vurderes at veere den
fremtidssikrede hgjhastighedsteknologi. Endelig har styrelsen bemaerket, at der steder i TDC's SMP
omrader sker fiberudrulning, hvor TDC har coax-infrastruktur. Erhvervsstyrelsen forventer, at denne
faktiske men ogsé potentielle fiberudrulning, hvor TDC har coax-infrastruktur, har en disciplinerende
effekt pa TDC's coax-prissaetning, da de to teknologier tilhgrer samme marked.

Tilsagnet indeholder maksimalpriser for netadgang til hgjhastighedsprodukter op til 1000 Mbit/s,
sikring af fair og rimelige prissaetning af accessoriske netadgangsprodukter samt kommerciel pris-
seetning for gvrige produkter og ydelser.

For sa vidt angar hastigheder over 1000 Mbit/s bemaerker Erhvervsstyrelsen, at til trods for en udvik-
ling mod stadig hgjere hastigheder, forventes ikke et behov for masseforhandlede produkter pa mere
end 1000 Mbit/s i tilsagnets levetid. Endvidere har Erhvervsstyrelsen lagt til grund, at udbud af ha-
stigheder over 1000 Mbit/s ifglge netselskaberne indebaerer vaesentlige nye investeringer, der gar ud
over almindelig servicering og opdateringen af fibernettet. Det er eksempelvis omkostninger til op-
gradering af udstyr, der er forudsat for at udbyde hastigheder over 1000 Mbit/s, som de angivne
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maksimalpriser dermed ikke forudsaetter. Endelig vurderer Erhvervsstyrelsen, at prisseetningen af pro-
dukter over 1000 Mbit/s vil veere disciplinereret af prissaetningen pa produkter med 1000 Mbit/s. |
gvrigt bemaerkes, at tilsagnets gvrige vilkar end pris er geeldende for nye produkter omfattet af pro-
duktmarkedet.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at TDC's to ankre giver tilstreekkelige udmentning af priserne, og der der-
for ikke er behov for yderligere angivelse af prisudmgntningsprincipper. Tilsagnet indeholder vilkar
om maksimale arlige fiberprisstigninger pa 5 pct. pa de faktiske priser pa enkelthastigheder, hvilket
giver forudsigelighed og stabilitet for selskabets engroskunder i forhold til prisudviklingen ned pa
enkelthastigheder.

Erhvervsstyrelsen leegger veegt pa, at der er tale om maksimalpriser — det vil sige prislofter, som TDC's
faktiske priser ikke ma overstige i den periode, som tilsagnet er gjort bindende for. Det betyder, at
de faktiske engrospriser kan ligge under maksimalpriserne generelt eller delvist, eksempelvis lavere
priser i bestemte geografiske omrader. Styrelsen leegger veegt pé, at de faktiske engrospriser vil blive
fastsat under hensyntagen til ikke-diskrimination, den markedsmaessige udvikling og ud fra behovet
for at @ge efterspargslen efter fibernet og dermed penetrationen pa fibernettene med henblik pa
ibrugtagning af net med meget hgj kapacitet til gavn for slutbrugere.

Desuden indeholder tilsagnet bestemmelser om et Igbende veern mod prisklemmer i forhold til de
markedsfarte bredbandsprodukter, der er af starst betydning for konkurrencen (flagskibsprodukter).
Tilsagnets bestemmelser om Igbende veern mod prisklemmer er formet ud fra Erhvervsstyrelsens
hidtidige prisklemmetilsyn med TDC. Tilsagnet fastleegger mindst to flagskibsprodukter inden for
samme teknologi halvarligt opgjort pa afseetning i det foregdende halvar. Udveelgelsen af flagskibs-
produkterne er baseret pa en opggrelse af de to mest veekstende produkter malt pa nysalg, og hvor
produktets omsaetning samtidig minimum udggr 10 procent af den samlede omsaetning fra perio-
dens markedsfarte produkter for den relevante teknologi. Flagskibsprodukterne offentliggeres en
maned far, de traeder i kraft. Det sikrer gennemsigtighed og forudsigelighed for TDC's engroskunder.

TDC sikrer for hvert flagskibsprodukt en ikke-negativ margin mellem prisen pa selskabets detailpro-
dukt med tilknyttede tillaegstjenester og de underliggende omkostninger ved at producere og af-
saette produktet. TDC sikrer herved, at der ikke opstar en negativ margin som fglge af lave detailpriser
og/eller hgje engrospriser.

Tilsagnet giver samtidig mulighed for, at TDC kan mgde konkurrencen pa sammenlignelige konkur-
rerende markedsfarte bredbandsprodukter inden for samme teknologi og i samme geografiske SMP-
omrade.

Der er adgang til, at TDC's engroskunder kan kraeve audit i forbindelse med TDC's varetagelse af
selskabets veern mod prisklemmer. Hvis en audit viser, at der er en prisklemme pa TDC's flagskibs-
produkt, afholder TDC omkostningerne for audit.

Samlet set sikrer tilsagnets elementer om prissaetning og prisklemmeveern henholdsvis et loft for
maksimalpriser, en ramme for hvorledes maksimalpriserne udmegntes, et loft for maksimale arlige
stigninger i de faktiske engrospriser pa enkelthastigheder og et veern mod prisklemmer.
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Erhvervsstyrelsen vurderer, at tilsagnets vilkdr om pris er tilstraekkeligt til at muliggere beeredygtig
konkurrence pa underliggende markeder og fremme samarbejde om udrulning og ibrugtagning af
net med meget hgj kapacitet til gavn for slutbrugere.

| forhold til ikrafttreedelsestidspunkt:

Erhvervsstyrelsen har vurderet, at tilsagnets ikrafttraedelsestidspunkt sikrer TDC den forngdne tid til
at udarbejde standardtilbud samt etablere det prisklemmevaern, som fglger af tilsagnet, herunder
udveelge flagskibsprodukter. Styrelsen har med det fastlagte ikrafttreedelsestidspunkt endvidere vur-
deret, at TDC har tilpas tid til at etablere en platform, hvor standardtilbud m.v. tilgeengeligggares.

Samlet vurdering

Erhvervsstyrelsen har i forbindelse med sin afggrelse om at gare TDC's tilsagn af 16. december 2021
bindende tillige vurderet konsekvenserne af denne afgarelse over for TDC i forhold til markedsud-
viklingen og hensigtsmaessigheden af eventuelle SMP-forpligtelser, som styrelsen har palagt eller i
mangel af dette tilsagn ville have overvejet at palaegge i henhold til teleloven.

Erhvervsstyrelsens afggrelse om at gare TDC's tilsagn af 16. december 2021 bindende sikrer forudsi-
gelighed og stabilitet for de betingelser og vilkar, der gaelder for netadgang pa delmarkederne Ran-
ders-Hobro, Struer, Holstebro og Hovedstaden i den naermere fastsatte periode. Det geelder savel
for TDC som for tjenesteudbydere, der sikres stabile og forudsigelige markedsvilkar.

Erhvervsstyrelsen har saledes vurderet, at TDC's tilsagn er tilstraekkelig i forhold til bade at sikre hold-
bare baeredygtige konkurrencevilkar pa underliggende markeder og dermed sikre gode forudsaet-
ninger for sund konkurrence pa detailmarkedet, hvilket i sidste ende vil veere til gavn for slutbrugerne.
Styrelsen har samtidig vurderet, at der med nzervaerende tilsagnsafggrelse over for TDC og det til-
sagn, der herved er gjort bindende, er taget hensyn til behovet for fremadrettet udrulning af netvaerk
med meget hgj kapacitet.



oifeg
‘_,_.--'-'_____'_'-'--___\
ERHVERVSSTYRELSEN

2 Rette adressat

Erhvervsstyrelsen meddeler TDC A/S, som den direkte forpligtede adressat, om naerveerende afge-
relse. For sa vidt angéar gvrige bergrte udbydere af offentlige elektroniske kommunikationsnet eller -
tjenester, vil underretningen om afgarelsen ske ved offentliggarelse pa Erhvervsstyrelsens hjemme-
side, jf. telelovens § 41, stk. 5.
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3 Klagevejledning

Erhvervsstyrelsens afggrelse kan paklages til Teleklagenaevnet, Neevnenes Hus, Toldboden 2, 8800
Viborg, tlf.: 72 40 56 00, e-mail: tkn@naevneneshus.dk.

En klage skal veere Teleklagenaevnet i haende senest fire uger efter, at Erhvervsstyrelsen har truffet

denne afgerelse.

Opmeerksomheden henledes pa, at der i medfer af § 3, stk. 1, i bekendtgarelse nr. 383 af 21. april
2011 om Teleklagenaevnets virksomhed skal betales et gebyr pa 4.000 kr. for behandling af klager af
denne type i Teleklagenaevnet. Belgbet vil blive opkreevet af Teleklagenaevnets sekretariat.

Med venlig hilsen

e

Frederik Rygaard
Kontorchef (kst.)

Erhvervsstyrelsen
Langelinie Alle 17
2100 Kgbenhavn @



