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1 Introduktion

Erhvervsstyrelsen skal ifalge telelovens § 37" med regelmaessige mellemrum, dog som hovedregel
efter maksimalt fem &r, gennemfgre markedsundersggelser pd de markeder, som EU-Kommissionen
udpeger i Kommissionens henstilling om relevante produkt- og tjenestemarkeder?. Af henstillingen
fremgar hvilke markeder, EU-Kommissionen som udgangspunkt anser som markeder inden for tele-
sektoren, hvor der kan veere behov for forhandsregulering.

Engrosmarkederne for bredband® ber ifelge Kommissionens henstilling veere genstand for en mar-
kedsundersggelse. Formalet med naervaerende markedsundersggelser er saledes at lave dybdega-
ende analyser af disse engrosmarkeder for derved at identificere eventuelle konkurrenceproblemer.

Safremt Erhvervsstyrelsen i sine analyser konstaterer, at der er konkurrenceproblemer, der kraever
forhandsregulering, skal analyserne efterfglgende danne grundlag for at tilvejebringe en regulering,
der imgdegar disse. Neerveerende analyse vedrgrer markedet for netadgang til hgjkapacitetsinfra-
struktur (M3HC).

Erhvervsstyrelsen har indledningsvis foretaget en markedsafgraensning, hvor styrelsen har fundet, at
engrosmarkedet for bredbdnd skal opdeles i et hgj- og lavkapacitetsmarked, og at hgjkapacitetsmar-
kedet skal opdeles i 21 geografiske delmarkeder.

| nserveerende analyse vurderer styrelsen derfor konkurrencesituationen pa engrosmarkedet for net-
adgang til hgjkapacitetsinfrastruktur pa et fast sted, herunder pad de 21 delmarkeder. Dokumentet
indeholder desuden en vurdering af, om der er selskaber, der har en staerk markedsposition (SMP#)
pa de 21 geografiske hgjkapacitetsmarkeder.

Engrosmarkedet for netadgang til lavkapacitetsinfrastruktur er i neervaerende dokument alene be-
handlet i forbindelse med produktmarkedsafgraensningen. Den samlede markedsanalyse for lavka-
pacitetsmarkedet er foretaget saerskilt og danner grundlag for udkast til markedsafgarelse over for
TDC i forhold til adgangen til selskabets kobbernet.

T Lov om elektroniske kommunikationsnet- og tjenester, jf. lovbekendtggrelse nr. 128 af 7. februar 2014 med senere
2@ndringer.
2 Markedsafgraensning og markedsanalyse er udarbejdet med udgangspunkt i 2014/710/EU: EU-Kommissionens henstil-

ling af 9. oktober 2014 om relevante produkt- og tjenestemarkeder inden for den elektroniske kommunikationssektor
(https://eur-lex.europa.eu/legal-content/) som var gaeldende pa tidspunktet for udarbejdelsen og hgringerne over udka-

stene. | forbindelse med opdateringen og dermed nzervaerende version, er der imidlertid taget hgjde for, at EU-Kommis-
sionen i december 2020 har offentliggjort en revideret henstilling. Der henvises til afsnit 4.1.

3 Marked 3a/2014 — engrosmarkedet for lokal netadgang p3 et fast sted og marked 3b/2014 — engrosmarkedet for central
netadgang pa et fast sted for sa vidt angar masseforhandlede produkter. De to engrosmarkeder leverer begge input til
detailmarkedet for bredband til privatkunder, herunder til sma og mellemstore virksomheder med en tilsvarende efter-
spgrgsel.

4 SMP star for (udbyder med) steerk markedsposition — dvs. udbydere, der pa engrosmarkedet kan agere uafhangigt af
konkurrenter og engroskunder.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DA/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.L_.2014.295.01.0079.01.DAN
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Et udkast til markedsanalyse har veeret sendt i hgring i branchen den 8. juli 2020 med hgringsfrist
den 24. august 2020. Erhvervsstyrelsen har modtaget 13 hgringssvar. Erhvervsstyrelsen har udarbej-
det et hgringsnotat og i relevant omfang tilpasse analyserne og SMP-vurderingerne pa baggrund af
branchens bemaerkninger samt opdateret analysens datagrundlag. Haringsnotat og et revideret ud-
kast til analysens afsnit 5 vedrgrende markedsudvikling pa de 21 geografiske delmarkeder er blevet
offentliggjort den 4. december 2020. Hgringsnotatet er vedlagt som bilag 2 til afggrelsesudkastet.

Neervaerende analyse indeholder bade en generel del (geeldende for alle 21 delmarkeder) og en del-
markedsspecifik del. Den generelle del af analysen indeholder fglgende hovedafsnit:

Afsnit 2: Beskrivelse af og udviklingen pa detailmarkedet for bredband, som danner grundlag for pro-
duktmarkedsafgraensningen.

Afsnit 3: Produktmarkedsafgraensning for bredbandsmarkedet og en geografisk markedsafgreensning
af hgjkapacitetsmarkedet for bredband.

Afsnit 4: Analyse af engrosmarkedet for bredband, herunder trekriterietest for det gamle marked 3b.

Den delmarkedsspecifikke del af analysen fremgar af afsnit 5, hvor hvert delmarked er beskrevet og
analyseret hver for sig. Det betyder, at alle 21 delmarkedsanalyser pa hgjkapacitetsmarkedet er sam-
let i det samme dokument. Dette er valgt, da styrelsen vurderer, at det er den mest hensigtsmaessige
fremstilling frem for 21 separate dokumenter.

Erhvervsstyrelsens markedsanalyser pa bredbandsomradet danner baggrund for markedsafgerel-
serne, og denne version af markedsanalysen er derfor vedlagt som bilag til udkast til markedsafge-
relser.
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2 Detailmarkedet for bredband rettet mod pri-
vatkunder

| de folgende afsnit beskrives den del af det danske detailmarked for bredband, der er rettet mod
privatkunder samt sma og mellemstore virksomheder med en tilsvarende efterspargsel®. Beskrivelsen
danner grundlag for en generel forstaelse af detailmarkedet og den udvikling, der er sket de seneste
ar, samt forbrugernes efterspgrgsel og den fremtid, som udbyderne serind i.

Kendskab til og en bred forstaelse for detailmarkedet er grundlaget for den efterfalgende analyse af
engrosmarkedet, da de udbuds-og efterspargselsmekanismer, der ses pa detailmarkedet, pavirker
det bagvedlzeggende engrosmarked, der er genstand for den eventuelle sektorspecifikke konkurren-
ceregulering.

2.1 Udbydere pa detailmarkedet

P& detailmarkedet for bredband udbydes der bredbandstjenester til privatpersoner, herunder til sma
og mellemstore virksomheder med en tilsvarende efterspgrgsel baseret pa en raekke forskellige in-
frastrukturer. TDC udbyder bredbandsprodukter pa deres kobber-, fiber- og coax-net gennem deres
forskellige brands, fx YouSee og Hiper, og er den starste udbyder pa detailmarkedet. TDC har hidtil
alene udbudt bredbandstjenester baseret pa egne net, men har de seneste ar ogsa indgaet aftaler
med en raekke fiberselskaber om at udbyde bredbandstjenester pa fiberselskabernes net.

Fiberselskaberne er lokale energi- og fibernetkoncerner, som har valgt at rulle fibernet ud primaert i
egne elforsyningsomrader. Fiberselskaberne udbyder derfor typisk kun bredbandsprodukter til kun-
derne i de respektive elforsyningsomrader. Flere fiberselskaber udbyder bredbandsprodukter via
egen detailforretning under Waoo-brandet® eller via selvsteendige brands som fx Stofa. Andre fiber-
selskaber er rene engrosselskaber og salger ikke selv bredband pa detailmarkedet.

P4 detailmarkedet er der ogsa en raekke tjenesteudbydere, som hidtil alene har udbudt bredbands-
tjenester baseret pa TDC's infrastruktur. Tjenesteudbyderne er dog seerligt siden 2020 begyndt at

5 Foruden engrosmarkederne 3a og 3b, der er genstand for naervaerende markedsundersggelse, er der ifglge EU-Kommis-
sionens 2014-henstilling tillige et engrosmarked, der vedrgrer netadgang af seerlig kvalitet pa et fast sted (Marked 4).
Dette marked er rettet mod selskaber, der servicerer den del af detailmarkedet, der omfatter det erhvervskundesegment,
der kraever bredbandsforbindelser af szerlig kvalitet, og hvor en raekke yderligere produktkarakteristika er opfyldt. Mar-
kedet relaterer sig med andre ord til detailkunder, som efterspgrger mere skreeddersyede produkter.

Erhvervsstyrelsen har ved markedsafggrelse af 6. august 2016 fjernet de forpligtelser, som tidligere har vaeret palagt TDC
pa dette marked, idet styrelsen fandt, at der var velfungerende konkurrence pa markedet. Styrelsen har i dette udkast til
markedsanalyse derfor ikke beskrevet eller analyseret denne del af markedet.

6 Waoo ejes nu 100 pct. af Fibia, og en raekke gvrige tjenesteudbydere har partnerskabsaftaler, der muligggr fortsat mar-
kedsfgring via Waoo-brandet.
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indga aftaler med fiberselskaberne, sa de ogsa far mulighed for at udbyde bredbandstjenester via
fibernettene i de respektive selskabers deekningsomrader.

Derudover er der en lang raekke foreninger, som udbyder bredbandsprodukter baseret pa eget fiber-
eller coax-net eller ved leje af fiber- eller coax-net fra andre infrastrukturejere.

2.2 Udviklingen pa detailmarkedet

Erhvervsstyrelsen har i forbindelse med det indledende arbejde med neerveerende markedsanalyse
udarbejdet en rapport, der viser udviklingen pa detailmarkedet for bredband (herefter detailmar-
kedsrapporten)’.

Detailmarkedsrapportens formal er at kortleegge udviklingen pa detailmarkedet for bredband, her-
under udbredelsen af bredbandsnet, bredbandsudbydere pa markedet og deres markedsandele, de-
tailpriser for bredbandsprodukter samt detailkundernes efterspargsel efter bredbandsabonnemen-
ter. Beskrivelsen af udviklingen pa detailmarkedet danner grundlag for den senere afgraensning af
detailmarkedet og en vurdering af konkurrenceforholdene herpa.

| de falgende gives en opsummering af detailmarkedsrapportens konklusioner. Erhvervsstyrelsen har,
hvor det er vurderet relevant, suppleret med yderligere oplysninger og fakta om markedet. Data-
grundlaget er desuden lgbende opdateret med data. Seneste data er fra farste halvar 2020.

2.2.1 Daekning

Af Erhvervsstyrelsens detailmarkedsrapport fremgar det, at deekningen med hgjkapacitetsinfrastruk-
tur i Danmark gges gradvist bade i forhold til upload- og downloadhastigheder. | nedenstaende tabel
ses udviklingen i tilgeengeligheden af up- og downloadhastigheder siden 2015. Som det fremgar af
tabellen, er den udvikling fortsat de seneste ar.

7 Erhvervsstyrelsens hjemmeside: https://erhvervsstyrelsen.dk/sites/default/files/2019-07/Rapport_Udviklingen-paa-
detailmarkedet-for-bredbaand Erhvervsstyrelsen2019.pdf
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Tabel 1: Daekningsprocenter for boliger og virksomheder
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Mindst 100 Mbit/s download 84% 88% 90% 92% 93% 94%
Mindst 500 Mbit/s download 46% 52% 61% 74% 81% 87%
Mindst 30 Mbit/s upload 83% 88% 90% 92% 94% 95%
Mindst 100 Mbit/s upload 52% 59% 65% 76% 83% 88%

Kilde: Energistyrelsens bredbandskortleegning.

| 2020 var det ca. 17 pct. af det samlede antal kobberforbindelser, der havde en teknisk mulig down-
loadhastighed pa mindst 100 Mbit/s8, mens de resterende kobberforbindelser understgttede ha-
stigheder pad under 100 Mbit/s. Derimod er det stort set alle fiber- og coax-net, der understatter
hastigheder pa over 100 Mbit/s. De seneste ar er der sket en betydelig udbygning af fibernet, mens
kobber- og coax-net ikke udbygges i starre grad. Det er sdledes iszer udrulningen af fibernet, der gar
bredbandstjenester med hgje hastigheder tilgeengelige for stadigt flere detailkunder. Af tabel 1 frem-
gar det, at 6 pct. af husstandene og virksomhederne i Danmark i 2020 fortsat ikke havde adgang til
downloadhastigheder over 100 Mbit/s.

Daekningen med mobilt bredbénd opggres ikke som daekningsprocenter for husstande, men som
deekningsprocenter for arealer. Ifglge Energistyrelsens tjekditnet.dk® er hele landet daekket af mobilt
bredband med en downloadhastighed pa mindst 5 Mbit/s, mens 84 pct. af landets areal er deekket
af mobilt bredband med en downloadhastighed pa mindst 30 Mbit/s.

2.2.2 Afseetning pa teknologier og hastigheder

Af Erhvervsstyrelsens detailmarkedsrapport fremgar det, at den samlede afsaetning af fastnet bred-
bandsabonnementer i Danmark de seneste 2-3 ar naermest er stagneret. Det seneste ar fra medio
2019 til medio 2020 er antallet af abonnementer steget ca.1 pct. Dette kan veere et tegn pa, at mar-
kedet er maettet, nar det kommer til tilgang af nye abonnementer. Udviklingen vises i figur 1 neden-

for.

8 Kilde: Energistyrelsen (tjekditnet.dk).
9 https://tiekditnet.dk/n@gletal tilgaet januar 2021.
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Figur 1: Afsatte faste bredbandsforbindelser fordelt pa teknologi opgjort medio aret
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Kilde: Baseret pd data fra Energistyrelsens telestatistik.
Note: | figuren er kategorien svrige teknologier udeladt. Disse teknologier udger en mindre del af detailmarkedet.

Den teknologimaessige sammensaetning af afsaetningen har dog aendret sig. Kobberbaserede abon-
nementer udger saledes en stadig mindre del af afsaetningen, mens det modsatte ger sig geeldende
for coax- og fiberbaserede abonnementer. De nyeste tal viser, at denne udvikling er fortsat siden
detailmarkedsrapporten, som det fremgar af figuren. Afseetningen baseret pa coax- og fibernettene
har gennem de seneste ar neermet sig afseetningen baseret pa kobbernettet og har nu begge over-
halet kobbernettet i antal solgte abonnement pr. teknologi. Medio 2020 udger afsaetning baseret pa
coax-net den starste enkeltstdende andel blandt de tre teknologier, mens fibernet har den naesthg-
jeste andel og samtidig er den teknologi, som har haft den starste vaekst.

Detailmarkedsrapporten viser ydermere, at sammensaetningen i afsaetningen de seneste ar er eendret
i forhold til downloadhastighederne pa de abonnementer, der afsaettes, og at udviklingen gar mod
hagje hastigheder. Denne udvikling er illustreret i nedenstaende figur 2. Ogsa denne udvikling er fort-
sat med de seneste opdaterede tal.

11
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Figur 2: Afseetning fordelt pa downloadhastigheder — udvikling 2015-2020
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Kilde: Baseret pd data fra Energistyrelsens telestatistik.
Note: Afsetningsdata inkluderer alle teknologier, dvs. ogsa LAN forbindelser samt kategorien “evrige” indgdr.

Det fremgar af figur 3 nedenfor, at det er abonnementer baseret pa coax- og fibernet, der bidrager
til veeksten i afseetningen af forbindelser med hgje downloadhastigheder. P& coax- og fibernettene
afseettes der saledes primeert forbindelser med hgje hastigheder, mens kobberbaserede abonnemen-
ter fortsat afsaettes med betydeligt lavere hastigheder. Der ses ogsa en bevaegelse fra 2017 til 2020 i
form af stadig stigende afsaetning af den hgjeste kategori af hastigheder pa fiber- og coax-net, mens
udviklingen for kobber generelt er mere statisk.
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Figur 3: Afseetning fordelt pa hastigheder og teknologi — udvikling medio 2017-2020
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Kilde: Baseret pd data fra Energistyrelsens telestatistik.

Detailmarkedsrapporten samt de opdaterede data viser samlet set, at der gennem de seneste ar er
sket en betydelig veekst i afseetningen af abonnementer med hgje hastigheder, mens afsaetningen af
bredbédndsabonnementer med lave downloadhastigheder falder. Derudover ses det, at der er stadig
flere forbrugere, der anvender en coax- eller fiberbaseret bredbandsforbindelse, og at der bliver afsat
hgjere hastigheder pa disse typer forbindelser end pé de kobberbaserede bredbéndsforbindelser.

Erhvervsstyrelsen kan samtidig konstatere, at selskaber, der hidtil overvejende har baseret deres de-
tailudbud af bredbandstjenester pa kobbernettet, oplever faldende afsaetning. Styrelsen vurderer, at
tjenesteudbydere i hgjere grad vil overga til at levere bredbdndstjenester via andre infrastrukturer for
bedre at kunne imgdekomme udviklingen i detailkundernes efterspgrgsel. Data viser dog samtidig,
at en betydelig del af afseetningen pa detailmarkedet stadig udgeres af kobberbaserede bredbands-
forbindelser.

| forhold til mobile bredbandsabonnementer beskriver detailmarkedsrapporten, at afsaetningen er
stot stigende. De seneste tal for 2019 og 2020 viser, at antallet af mobile bredbandsabonnementer
har stabiliseret sig pa et niveau omkring 8 millioner abonnementer™.

Erhvervsstyrelsen kan konstatere, at de selskaber, der i en arreekke har leveret bredbandsabonne-
menter via kobbernettet og som selv ejer et mobilnet, ikke har vurderet det som en mulighed at

migrere deres fastnetkunder over pa mobilnettet.

2.2.3 Datatrafik

Detailmarkedsrapporten viste, at den totale download-trafik via bade fastnet og mobilnet var sti-
gende. De nyeste data viser, at denne udvikling er fortsat. P to ar er fastnet download-trafikken

10 Kilde: Energistyrelsens telestatistik — fgrste halvar 2020.
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steget 47 pct. fra 2.492 petabyte (PB) i farste halvar 2018 til 3.665 PB i fgrste halvar 2020. | samme
periode voksede upload-trafikken via fastnet med 54 pct. til 521 PB. Til sammenligning var den totale
datatrafik i mobilnettet 582 PB i farste halvar 2020, hvilket udgjorde en stigning pa 80 pct. i forhold
til farste halvar 2018. Mens den procentvise veaekst i datameengder pa mobilnet sdledes var hgjere
end pa fastnet, var den samlede datatrafik via fastnet syv gange starre end datatrafikken via mobilnet
i forste halvar 2020. Erhvervsstyrelsen anslog ligeledes i detailmarkedsrapporten, at det gennemsnit-
lige forbrug pr. person med et abonnement var mere end ti gange stgrre pa fastnet end pa mobil-
net'!. Dette er fortsat tilfeeldet i midten af 2020.

2.2.4 Detailpriser

Som det fremgar af detailmarkedsrapporten, er udviklingen i detailpriser pa bredbadnd gennem de
seneste to ar ikke entydig, idet der bade pa hastigheder og teknologier ses prisstigninger og prisfald
i perioden fra farste halvar 2017 til farste halvar 2019. Overordnet set er der en svag tendens til, at
hagjkapacitetsabonnementer er faldet i pris, mens priserne pa kobberbaserede abonnementer har
veeret stigende. Erhvervsstyrelsen har indsamlet prisdata for farste halvar 2020 og kan pé& baggrund
heraf konstatere, at denne udvikling fortseetter. Erhvervsstyrelsen finder dog fortsat, at det er van-
skeligt at identificere en entydig udvikling i priserne pa detailmarkedet, hvorfor det samtidig er van-
skeligt at foretage klare vurderinger ud fra denne udvikling.

Det er i forleengelse heraf Erhvervsstyrelsens opfattelse, at detailmarkedet for bredbandstjenester er
et marked, hvor den enkelte forbruger kan have svaert ved at danne sig et overblik over prissaetningen
af det tilgeengelige udbud af produkter og pa denne baggrund foretage et informeret valg af bred-
bandsabonnement.

| forhold til priserne pad mobile bredbandsabonnementer beskrev Erhvervsstyrelsen i detailmarkeds-
rapporten, at disse abonnementer er svaere at sammenligne direkte med fastnetabonnementer, da
prisstrukturen er en anden. Mobile bredbandsabonnementer markedsfares saledes ikke med forskel-
lige up- og downloadhastigheder, men typisk med en “op til" hastighed, der er ens for alle abonne-
menter. | stedet er det den manedlige datakapacitet, der afger prisen.

2.2.5 Forbrugernes efterspgrgsel

Danskerne bruger i stigende grad internettet til aktiviteter, der pa forskellig vis stiller hgjere krav til
bredbandsforbindelsens kvalitet end traditionelle internetaktiviteter som surfing, e-mails m.m. | de-
tailmarkedsrapporten er det blandt andet beskrevet, at andelen af forbrugerne, som anvender inter-
nettet til streaming af eksempelvis film og tv-programmer, er steget fra 49 pct. i 2014 til 59 pct. i
2020". Der ses endvidere en tendens til, at tv-programmer, der fgr blev modtaget som traditionel

11| detailmarkedsrapportens udregninger er erhvervsabonnementer medregnet for bade fastnet og mobil, hvilket udggr
en fejlkilde. Trafiktallet pr. person med et abonnement er beregnet pa baggrund af en gennemsnitlig dansk husstands-
stgrrelse pa 2,15 personer for sa vidt angar fastnet.

12 Danmarks Statistik: www.statistikbanken.dk/BEBRIT16.
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broadcast tv (eller flow tv), i stigende grad streames og ses “on demand”, hvilket alt andet lige med-
farer en gget anvendelse af bredbredbandsforbindelsen.

Gaming er ligeledes blevet almindeligt blandt danskerne. Det fremgar saledes af detailmarkedsrap-
porten, at halvdelen af danskerne har spillet computerspil, online spil eller andre digitalt baserede
spil inden for de tre seneste maneder, og at hver fjerde dansker spiller dagligt eller naesten dagligt.
Grafiktunge og datakreevende online multiplayerspil som fx Counter-Strike: Global Offensive, FIFA,
World of Warcraft og Fortnite er blandt de internetaktiviteter, der stiller de hgjeste krav til bred-
bandsforbindelsens kvalitet, bade hvad angar hastighed og kvalitet. Andre aktiviteter som cloud com-
puting er ogsa med til at stille ggede krav til bredbandsforbindelsens kvalitet og anvendes ligeledes
af et stigende antal forbrugere.

| nedenstaende tabel ses Erhvervsstyrelsens umiddelbare vurdering af, hvilke krav den anvendte
bredbandsforbindelse skal opfylde i forbindelse med en raekke af de typiske internetaktiviteter. Der
er anvendt fglgende farvekoder:

En rad markering angiver, at oplevelsen ved den givne internetaktivitet typisk vil blive kraftig negativt
pavirket, hvis ikke kravet er opfyldt.

En gul markering angiver, at det vil vaere bekvemt, men ikke strengt ngdvendigt, at kravet er opfyldt.

En gren markering angiver, at det er relativt uveesentligt, hvorvidt kravet er opfyldt ved den givne in-
ternetaktivitet.

Tabel 2: Typiske internetaktiviteter og krav til bredbandsforbindelsen

Krav til hgj down- Krav til hg;j Krav til stabilitet
loadhastighed Uploadhastighed

Surfing*

E-mailing

Gaming

Streaming

Cloud computing**

Hjemmearbejde (VPN)

900000 0e
00|00 0 ® e
0|0|0|0 0 e e

Upload af film og billeder

Noter:

* Ogsa traditionelle aktiviteter som surfing stiller dog hajere og hgjere krav til hastighed og stabilitet, da billeder i
stigende grad erstattes med video i reklamer og nyhedsartikler.

** Cloud computing er internettjenester, hvor brugeren kan tilga it-ressourcer pa internettet. Sadanne ressourcer er
for de fleste privatkunder hovedsageligt lagringstjenester til fx musiksamlinger, fotos og video.

Tabel 2 illustrerer, at parametre som hgj up- og downloadhastighed samt stabilitet er vigtigere for
forbrugere, der anvender internetaktiviteter som gaming og streaming, end for forbrugere, der an-
vender bredbandsforbindelsen til traditionelle aktiviteter som surfing og e-mails. Downloadha-
stighed er ét blandt flere vigtige kvalitetsparametre pa bredbandsforbindelser. Udbredelsen af
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kapacitetskreevende internetaktiviteter stiller altsd bade @gede krav til bredbandsforbindelsernes ha-
stighed og kvalitet.

Desuden ses det, at flere og flere danskere bruger internettet neesten dagligt fra forskellige typer
enheder — og ofte fra flere af husstandens enheder samtidigt. Dette stiller ligeledes hgjere krav til
forbindelsens kapacitet. Ved en fastnetbaseret internetadgang er det husstandens samlede peak-
forbrug, der afger husstandens efterspgrgsel efter bandbredde. Selvom det individuelle husstands-
medlem ikke ngdvendigvis har hgje krav til bandbredden, kan der vaere hgje krav til bredbandsfor-
bindelsen, nar alle husstandens medlemmer tilgar internettet pa samme tid. Ud over hyppigheden i
den enkelte husstands anvendelse af kapacitetskraevende internetaktiviteter er det séledes ogsa an-
tallet af enheder, der anvendes til internetaktiviteter i husstanden, der er afggrende for husstandens
efterspargsel efter et hgjkapacitetsprodukt.

2.2.6 Pakkelgsninger og internetbaserede indholdstjenester

P& bredbdndsmarkedet aftager mange privatkunder ogsa pakkelgsninger, hvor flere tjenester leveres
i et samlet produkt via samme infrastruktur. Dual play-pakkelgsninger, hvor internetadgang og tele-
foni leveres sammen, er et eksempel herpd, mens triple play-abonnementer med fastnettelefoni,
bredbénd og tv er et andet eksempel. Disse pakkelgsninger kaldes bundlede tjenester. Ifglge Ener-
gistyrelsen' inkluderer stort set alle de opgjorte bundlede tjenester et fastnet-bredbandsabonne-
ment.

Ved pakkelgsninger opnar privatkunden for det fgrste fordelen ved kun at modtage én regning for
leveringen af flere tjenester. Desuden vil kunderne i mange tilfeelde opné en form for samlerabat pa
produkterne i forhold til separate keb. Produkterne er saledes attraktive for kunder, der gnsker at
anvende mere end et af de produkter, der er indeholdt i pakkelgsningerne.

Afseetningen af bundlede tjenester i Danmark toppede i 2014 med ca. 1,2 mio. abonnementer. Siden
da er afseetningen faldet betydeligt og er medio 2020 nede pa ca. 690.000 abonnementer jf. figur 4
nedenfor.

13 Kilde: Energistyrelsens telestatistik.
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Figur 4: Bundlede tjenester™
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Kilde: Baseret pa data fra Energistyrelsens telestatistik.

Seettes antallet af bundlede tjenester med bredbénd i forhold til det samlede antal fastnet-bred-
bandsabonnementer, far man andelen af bredbandsabonnementer, der bliver solgt som del af en
pakkelgsning. Denne andel toppede i farste halvar 2014 med ca. 51 pct. og er siden faldet til 26 pct.
i midten af 2020. Det vil sige, at mens ca. halvdelen af alle fastnet-bredbandsabonnementer i 2014
blev solgt i bundles, udger den bundlede del nu kun godt en fjerdedel medio 2020.

| figur 5 nedenfor er udviklingen i afsaetningen af forskellige kombinationer af bundlede tjenester
udspecificeret. Der er set bort fra bundles, der ikke indeholder en bredbdndstjeneste.

14 Fra 1. halvar 2016 justeredes definitionen for bundlede tjenester. Det forklarer den lille stigning i det samlede antal
bundlede tjenester fra 2.H. 2015 til 1.H. 2016. Det sndrer dog ikke pa det samlede billede.

17
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Figur 5: Bredbandstjenester afsat i forskellige typer af bundles
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Kilde: Baseret pd data fra Energistyrelsens telestatistik.

Ud fra tallene kan det beregnes, at afseetningen af triple play-abonnementer, der indeholder fastnet-
telefoni, bredband og tv, fra farste halvar 2018 til farste halvar 2020 er faldet med ca. 40 pct., mens
afseetningen af dual play-abonnementer med bredband og telefoni er faldet med 41 pct. Derimod er
afseetningen af dual play-abonnementer, der indeholder bredbénd og tv, vokset med ca. 4 pct. fra
ca. 310.000 til ca. 321.000 i samme periode. Stigningen i absolutte tal for afsatte dual play-bundles
bestaende af bredband og tv eendrer dog ikke pa, at bundlede bredbandsprodukter badde generelt —
og med tv — samlet set er i tilbagegang.

| forhold til det samlede antal fastnet-bredbandsabonnementer udger bredbandsabonnementer
bundlet med tv pr. farste halvar 2020 ca. 18 pct. | farste halvar 2017 udgjorde bredbandsabonne-
menter med tv 24 pct. Tallene viser, at tv spiller en stadig mindre rolle i kombination med salg af
bredbandsabonnementer.

Ud over at bundles med bredbdnd og tv samlet set er i tilbagegang, sa fremgar det af Slots- og
Kulturstyrelsens rapport “TV og Streaming 2020"", at stadigt feerre ser traditionelt flow-tv. Af rap-
porten fremgar det blandt andet, at andelen af danskere, der ugentligt ser traditionelt tv, er faldet
med 5 procentpoint til 75 pct. fra 2017 til 2019, mens andelen, der minimum ugentligt streamer fx
film, serier/programmer, live-tv eller nyheder, er steget med 6 procentpoint til nu 60 pct. i samme

5https://mediernesudvikling.slks.dk/fileadmin/user_upload/dokumenter/medier/Mediernes udvik-
ling/2020/TV_og streaming/Tv_og streaming 2020.pdf
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periode. Den beskrevne udvikling betyder ikke, at seningen af audiovisuelt indhold ngdvendigvis er
nedadgaendet, men der lader til at veere et skift vaek fra traditionelt tv over til streaming.

Der er saledes gennem de senere ar sket en markant stigning i anvendelsen af web-/internetbaserede
indholdstjenester. Der er tale om tjenester, hvor en indholdsleverandgr via kundens eksisterende
bredbandsabonnement leverer indhold til kunden. Tjenesterne leveres uden om de traditionelle di-
stributionskanaler som fx tv-pakker. Kunderne kan i stedet via en applikation pa fx deres smart-tv
eller smartphone fa adgang til de webbaserede indholdstjenester. Tjenesterne finansieres typisk via
direkte brugerbetaling eller reklamer. Eksempler pa OTT-tjenester med tv er DR TV, TV2 Play, Cmore,
Netflix, Disney+, Viaplay, HBO Nordic, Apple TV+, Amazon Prime, D-play og Youtube.

Den stigende anvendelse af internetbaserede indholdstjenester og on demand-tv har betydning for
forbrugernes efterspgrgsel efter traditionelle tv-pakker. For mange forbrugere er disse tjenester et
supplement til traditionel flow-tv. Samtidig ses der dog ogsa en udvikling i retning af, at forbrugerne
ikke mener, at de traditionelle tv-pakker giver tilstraekkelig fleksibilitet i forhold til valg af tv-kanaler,
eller at tv-pakkerne er overfladige. Dette indebaerer som naevnt ovenfor, at forbrugerne i stigende
grad fraveelger flow-tv helt eller veelger tv-pakker af mindre starrelse til fordel for anvendelse af tv-
og videostreaming.

Ifalge ovennaevnte rapport fra Slots- og Kulturstyrelsen, er der i perioden fra 2010 til 2019 sket en
stigning fra 3 pct. til 15 pct. i andelen af husstande, der ikke har et tilsluttet tv. Selvom andelen af
husstande med et tilsluttet tv, er nedadgdende, skal det bemzerkes, at der stadig er et tv i langt
hovedparten af de danske hjem. Tilsvarende fremhaever rapporten, at trods nedgang i andelen af
danskere, der ugentligt ser traditionelt tv, er det fortsat 3 ud af 4, der benytter denne tv-form.

Tendensen mod @get streaming baeres primaert frem af den yngre del af befolkningen (de 12-34-
arige), hvilket ses i en undersggelse foretaget af DR Medieforskning i 2019. Heraf fremgar det, at det
fortsat er blandt de unge, at man finder langt flest der anvender streaming og at markedet neermer
sig et maethedspunkt, hvis der alenes kigges pa de unge.

DR’s undersggelse fra 2019€ viser endvidere, at tre ud af fire danskere har pravet at streame, samt
at halvdelen af den voksne befolkning streamer ugentligt. Det papeges desuden, at mens det ikke er
noget nyt, at unge brugere streamer mere end aldre, sé vokser andelen af sldre brugere, der veelger
streamingtjenester til, mens andelen af danskere med adgang til et traditionelt tv-signal er faldende.

Det nye er saledes, at langt flere i aldersgruppen 47 til 75 ar er begyndt at streame. Fra 2014 til 2019
er der saledes sket en fordobling, og hver fjerde i denne aldersgruppe streamer nu mindst én gang
ugentligt. Denne udvikling understatter billedet af, at danskere pa tveers af alle aldre i stigende grad
tager streaming til sig.

16 https://www.dr.dk/om-dr/fakta-om-dr/medieforskning/medieudviklingen/2019
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Det fremgar endvidere, at danskerne i snit bruger lige i underkanten af tre timer pa at se tv dagligt,
hvoraf traditionelt tv star for lidt mere end to timer dagligt, mens streaming udger omkring tre kvar-
ter.

Der er i 2020 udgivet en ny rapport fra DR'". Denne rapport har primeert fokus pa, hvordan Covid-19
pandemien har haft indflydelse pa forbrugernes tv-vaner. Hovedkonklusionen er, at forbrugerne ge-
nerelt set har @get forbruget af tv-tjenester, hvilket betyder at det hidtidige fald i traditionelle tjene-
ster er bremset, samtidig med at brugen af streaming-tjenester er steget yderligere.

Aret 2020 bgr imidlertid ses som et ar med en atypisk udvikling pé en raekke omrader — herunder
forbruget af forskellige typer af tv-tjenester. Det ma forventes, at det @gede forbrug af tv-tjenester
sker i sammenhaeng med at forbrugerne har veeret hjemme/hjemsendt som falge af Covid-19 pan-
demien. Saledes ma det ogsa forventes, at deres forbrugsmenstre til en vis grad vender tilbage til
den overordnede udvikling i takt med at pandemiens falger (restriktioner mv.) afvikles.

Det er pa den baggrund Erhvervsstyrelsens vurdering, at beskrevne udvikling frem til 2019 viser den
overordnede tendens, og dermed ogsa vil vaere den tendens, der forventeligt vil kunne observeres
fremadrettet.

2.2.7 Organiserede kunder

Hovedparten af de danske bredbandskunder far leveret bredband gennem et direkte, individuelt
kundeforhold til en bredbandsudbyder og via et net ejet af et bredbandsselskab. En betydelig del af
bredbandskunder er imidlertid organiserede i forskellige foreninger, der samlet ejer bredbandsinfra-
struktur og/eller samlet forhandler aftaler om bredbandsabonnementer.

Det skal bemaerkes, at Erhvervsstyrelsen tidligere har anvendt betegnelsen 'kollektivt organiserede
kunder’, men styrelsen vil fremover benytte termen ‘organiserede kunder'. Den tidligere betegnelse
kan give det fejlagtige indtryk, at de organiserede kunder alle anvender kollektive aftaler, hvorigen-
nem alle i en forening aftager bredbandsabonnementer. Styrelsens undersggelser har dog vist, at
starstedelen af de bredbandsaftaler, som de organiserede kunder indgar, fungerer som en ramme-
aftale, som de enkelte kunder individuelt kan beslutte, om de vil ggre brug af eller ej.

Organiserede kunder er en forskelligartet gruppe, der varierer betydeligt i bl.a. boligform, forenings-
type, starrelse og ejerskab til infrastruktur.

Organiserede kunder er typisk organiserede i en forening som antenneforeninger eller boligforenin-
ger, men kan ogsa vaere beboere pa et kollegie. Medlemmer i antenneforeninger bor typisk i enfa-
miliehuse, men ogsa beboere i etageboliger kan veere organiseret i en antenneforening. Boligfor-
eninger daekker beboere i etageboliger, der kan veere organiserede i forskellige typer af foreninger
afheengigt af ejerforholdene; fx andelslejligheder i andelsboligforeninger, ejerlejligheder i ejerfor-
eninger og almene lejelejligheder i almene boligforeninger.

17 https://www.dr.dk/om-dr/fakta-om-dr/medieforskning/medieudviklingen/2020
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Bolig- og antenneforeningerne varierer betydeligt i starrelse fra under 100 medlemmer til meget
store foreninger med op til 50.000 medlemmer. Hovedparten af foreningerne er dog mindre med
under 1.000 medlemmer.

Starstedelen af de organiserede kunder ejer selv i feellesskab (dele af) de net, som forsyner dem med
bredband; fx den interne kabling i en etageejendom. En mindre del af de organiserede kunder ejer
ikke selv infrastruktur, men fungerer som en indkgbsforening for bredband via net, der er ejet af en
bredbandsudbyder. Nogle antenneforeninger med eget net har valgt selv at levere bredband til sine
medlemmer, men det mest almindelige er fortsat, at en tjenesteudbyder leverer bredband til forenin-
gen.

Selskaberne pa markedet har oplyst, at det er attraktivt at indga aftaler om levering af bredbandstje-
nester og/eller tv til de organiserede kunder. Det skyldes bl.a. muligheden for at fa flere kunder pa
én gang samt den i udgangspunkt hgje tilslutningsgrad. Samtidig er der mulighed for lange bin-
dingsperioder (ofte over flere ar), og evt. beslutninger om at skifte leverandgr skal som udgangspunkt
vedtages pa en generalforsamling. Det er derfor vanskeligere for et andet selskab at erobre disse
kunder i forhold til individuelle detailkunder.

Erhvervsstyrelsen foretog i 2018 en dataindsamling, der viste, at der til organiserede kunder blev afsat
ca. 510.000 bredbdndsabonnementer gennem enten coax-net eller fibernet. Dertil kan laegges LAN-
abonnementer'®, der som udgangspunkt alle er organiserede kunder. Medio 2018 var der i Danmark
ca. 175.000 LAN-abonnementer. Leegges disse to tal sammen, bliver det samlede antal bredbands-
abonnementer solgt til organiserede kunder pa 685.000 medio 2018. Det svarer til, at godt fire ud af
ti abonnementer pa hgjkapacitetsmarkedet er kgbt af en organiseret kunde. Hovedparten af disse
organiserede bredbandskunder forsynes via coax-net (godt 460.000), knap 50.000 fik bredband gen-
nem et fibernet, mens resten, som naevnt, fik leveret via LAN.2°

2.2.8 Infrastrukturer til levering af bredband

Bredbandsforbindelser udbydes i Danmark pa en raekke teknologier; henholdsvis kobber, coax, fiber,
fast trddlast og mobilt bredband. De forskellige teknologier kan i varierende grad opfylde forbruger-
nes efterspargsel efter bredband. | de falgende afsnit beskrives teknologiernes egenskaber.

2.2.8.1 Accesnet

Nar de mulige bredbandsteknologier skal sammenstilles med forbrugernes efterspargsel efter bred-
band, er det relevant at skelne mellem accesnettet og den mere centrale infrastruktur, der ofte be-
tegnes som transportnettet eller backbonenettet (herefter backbonenettet).

18 Den geografiske udvikling pa bredbandsmarkedet, rapport fra Erhvervsstyrelsen, december 2018.

19 LAN (Local Area Network) bestar af et internt kablet eller tradlgst lokalnet i for eksempel en boligforening eller et
kollegium, hvor de enkelte husstande/vaerelser deler en falles internetforbindelse. Forbindelsen hen til ejendommen
bestar oftest af en optisk fiber (fiber-LAN).

20 Den geografiske udvikling pa bredbandsmarkedet, rapport fra Erhvervsstyrelsen, december 2018.
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Accesnettet er den del af nettet, der er teettest pa detailkunderne, mens backbonenettet, lidt forsim-
plet sagt, samler trafikken op fra de mange accesnet og giver detailkunderne mulighed for at tilga
internettet via deres bredbandsforbindelse. Backbonenettet er baseret pa fiber og er identisk uanset
hvilken type accesnet, der er tale om.

Det er saledes i accesnettet, at de forskellige bredbandsteknologier adskiller sig fra hinanden. Egen-
skaber og dermed muligheder og begraensninger varierer alt efter, hvilken accesteknologi der er tale
om. En vigtig forskel mellem de forskellige bredbandsteknologier er de hastigheder og den kvalitet,
der er mulighed for at levere over accesforbindelsen.

2.2.8.2 Kobber

TDC ejer og driver det eneste landsdaekkende kobberbaserede accesnet i Danmark. Det anvendes til
at forbinde detailkunder til en central eller et fremskudt indkoblingspunkt (FiP) ved hjzelp af en for-
bindelse, der bestar af et kobbertradpar. Kun enkelte andre selskaber ejer kobberbaseret accesnet i
Danmark, og der er i de tilfeelde alene tale om enkelte, lokale streekninger.

2.2.8.2.1 Netopbygning
Kobbernettet er kendetegnet ved, at jo leengere kobberstraekningen er fra detailkunden til centralen
(eller FiP), desto lavere bandbredde kan der leveres over kobberkablet.

Kobberet er opdelt i en lav- og hgjfrekvent transmissionsdel. Den lavfrekvente del kan anvendes til
(traditionel) kredslgbskoblet taletelefoni, mens den hgjfrekvente del kan anvendes til datatransmis-
sion. Nar kobberforbindelsen ud til detailkunden bestykkes med det rette udstyr, kan den anvendes
til at producere en bredbandsforbindelse og dertil knyttede tjenester.

Bandbredden i et kobbernet kan @ges pa forskellige mader. En hgjere bandbredde kan opnas ved at
mindske kobbertrddparrets leengde. Det kan ske ved at flytte det tekniske udstyr teettere pa detail-
kunden. Hgjere bandbredder kan ogsa opnas ved at anvende VDSL sammen med forskellige tekno-
logier til at @ge hastigheden. Det drejer sig bl.a. om teknologierne pair bonding, vectoring, og VPLUS
som alle anvendes af TDC.

Det er under ideelle forhold muligt at opna en downloadhastighed pa op til 200 Mbit/s?' pa kobber-
forbindelser ved hjaelp af varianter af VDSL-teknologien, fx VPLUS, som er en opgradering af den
eksisterende VDSL2-teknologi. De hgje VDSL-hastigheder kan imidlertid kun opnas, nar afstanden
mellem detailkunden og det relevante udstyr er kort. Til sammenligning kan den hurtigste variant af
ADSL levere en downloadhastighed pé op til 20 Mbit/s over 1 km og ca. 2 Mbit/s over 4 km under
optimale forhold, hvilket er vaesentlig lavere end for VDSL.

| de fleste tilfaelde er up- og downloadhastighederne pa kobberforbindelser forskellige, og downlo-
adhastighederne er veesentligt hgjere end uploadhastighederne. Eksempelvis understatter en kob-
berforbindelse med en downloadhastighed pa 200 Mbit/s typisk en uploadhastighed pa 70 Mbit/s,

21 Energistyrelsen (Tjekditnet.dk).
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mens en kobberforbindelse med downloadhastighed pa 100 Mbit/s typisk understatter en upload-
hastighed pa 24-35 Mbit/s?%.

Den Igbende opgradering af kobbernettet de seneste ar har, som det fremgar ovenfor, betydet, at
kobbernettet i nogle omrader er i stand til at levere en downloadhastighed pa helt op til 200 Mbit/s.
Ifalge Energistyrelsens tjekditnet.dk er der dog alene ca. 434.000 husstande, som kan f& download-
hastighed pa mindst 100 Mbit/s pa kobber, jf. tabel 3. Det svarer til ca. 17 pct. af det samlede antal
kobberforbindelser.

Tabel 3: Fordeling af mulige hastigheder pa kobber i 2020

Downloadhastighed 2020
Antal husstande

Mindst 1000 Mbit/s =
Mindst 500 Mbit/s, under 1000 Mbit/s -

Mindst 250 Mbit/s, under 500 Mbit/s _

Mindst 100 Mbit/s, under 250 Mbit/s 433.760
Mindst 50 Mbit/s, under 100 Mbit/s 514.829
Mindst 30 Mbit/s, under 50 Mbit/s 711.817
Under 30 Mbit/s 966.135

Kilde: Energistyrelsen (tjekditnet.dk).
Note: hastighederne er de tekniskmulige hastigheder og ikke de udbudte hastigheder.

TDC har gennem tiden opgraderet kobbernettet ved hjzelp af en raekke nye teknologier, og det har
betydet, at udbud af up- og downloadhastigheder via kobbernettet hidtil i vid udstraekning har kun-
net falge med efterspargslen. Selskabet pateenker dog, efter Erhvervsstyrelsens forstaelse, kun i be-
greenset omfang at foretage opgraderinger af kobbernettet fremadrettet. TDC har annonceret, at
selskabet nu satser pa at udrulle egen fiberinfrastruktur, at indga aftaler om adgang til energi- og
fibernetkoncernernes fibernet og fortsat at opgradere selskabets coax-infrastruktur med henblik pa
at kunne tilbyde hgjkapacitetsbredband i hele landet. Erhvervsstyrelsen vurderer pa denne baggrund,
at kobbernettet kun i meget begraenset omfang vil kunne levere hgjere hastigheder, end hvad der er
tilfeldet i dag.

2.2.8.3 Coax

Coax-nettene er blevet bygget med henblik pa at fordele analoge tv-signaler. Coax-nettene er derfor
oprindeligt blev udviklet til envejstransmission og til at sende samme datastrem til alle, der er tilkob-
let nettet. Nettet er sidenhen blevet opgraderet til at kunne handtere tovejsdatakommunikation, og
udviklingen af DOCSIS-standarderne har betydet, at det er muligt at levere bredbandstjenester via
coax-nettene med stadigt hgjere hastigheder.

22 Energistyrelsen (Tjekditnet.dk).
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2.2.8.3.1 Netopbygning
Coax-net er opbygget i en treestruktur, hvor samtlige forbindelser, der er tilsluttet samme “@", deles
om den tilgeengelige kapacitet.

Coax-nettene blev oprindeligt bygget med coax-kabler, men som fglge af fiber-kablernes leengere
reekkevidde og hgjere kapacitet anvendes disse i stigende grad laengere ude i nettet. Der findes der-
for bade coax-net, hvor hele accesnettet bestar af coax-kabler, hybridnet, hvor coax-kablerne i den
centrale del af accesnettet er erstattet af fiber-kabler, samt coax-net, hvor der udelukkende anvendes
fiber-kabler i accesnettet, men hvor det tekniske udstyr er DOCSIS-udstyr.

Alle typer af signaler (tv, bredband m.v.) transporteres i coax-net pa forskellige kanaler i det tilgeen-
gelige frekvensspektrum. Det er coax-netejeren, der afger, hvor stor en del af frekvensspektrummet
(antal kanaler) der allokeres til henholdsvis up- og downloadtrafik for bredbandstjenester samt til tv-
kanaler. Antallet af reserverede bredbandskanaler bestemmer den samlede tilgaengelige up- og
downloadkapacitet i nettet. Der er dog tekniske begraensninger for, hvilke dele af spektrummet (antal
kanaler), der kan anvendes til uploadkapacitet, og coax-nettene er derfor i dag typisk struktureret
saledes, at de giver mulighed for betydeligt hgjere downloadhastigheder end uploadhastigheder og
dermed asymmetriske hastigheder. Eksempelvis understgtter en coax-baseret bredbandsforbindelse
med en downloadhastighed pa 1 Gbit/s typisk en uploadhastighed pa 500 Mbit/s.

Opgradering af coax-net med henblik pa at @ge hastigheden i nettet sker blandt andet ved at fore-
tage sdkaldte g-delinger, hvor feerre kunder skal deles om den tilgeengelige kapacitet, og ved at gge
den kapacitet, som én kanal giver mulighed for ved hjzelp af en mere effektiv modulation. Med DO-
CSIS 3.0 blev det desuden gjort muligt at foretage “channel bonding”, hvorved der gares brug af flere
“forbundne” kanaler til samme forbindelse. Med den nyeste DOCSIS-standard — DOCSIS 3.1 — er det
i dag muligt at tilbyde downloadhastigheder pa op til 1 Gbit/s til detailmarkedet.

| tabel 4 ses fordelingen af mulige hastigheder for coax-forbindelser. Data viser, at ca. 66 pct. af alle
coax-forbindelserne har en mulig hastighed pa mindst 1 Gbit/s i 2020, mens 34 pct. af forbindelserne
har hastigheder mellem 100-500 Mbit/s. Det er alene et fatal af forbindelserne, som har download-
hastigheder under 100 Mbit/s.

Tabel 4: Fordeling af mulige hastigheder pa coax-net i 2020

Downloadhastighed 2020

Antal husstande
Mindst 1000 Mbit/s 1.207.628
Mindst 500 Mbit/s, under 1000 Mbit/s 49.109
Mindst 250 Mbit/s, under 500 Mbit/s 557.747
Mindst 100 Mbit/s, under 250 Mbit/s 14.408
Mindst 50 Mbit/s, under 100 Mbit/s -
Mindst 30 Mbit/s, under 50 Mbit/s 699

Under 30 Mbit/s 293
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Kilde: Energistyrelsen (tjekditnet.dk).
Note: Hastighederne er de teknisk mulige hastigheder og ikke de udbudte hastigheder.

2.2.8.4 Fiber

Fibernet er til forskel fra de avrige kablede teknologier direkte udviklet til det formal at transportere
data. Et fibernet bestar af fiberkabler, som hver iseer indeholder et antal tynde glasfibre. En enkelt
glasfiber kan handtere meget store meengder data. | farste omgang blev fibernettet udrullet i forbin-
delse med kabellzegning af lavspaendingsnettene for el. Sidenhen er fibernettet blevet udrullet selv-
steendigt i de omrader, som ikke er blevet deekket i forbindelse med kabellaegningen af el, for at
kunne tilbyde hgjkapacitetsbredband til private og erhvervsvirksomheder.

2.2.8.4.1 Netopbygning

Sammenlignet med traditionelle, kobberbaserede bredbandsforbindelser kan fiberbaserede bred-
bandsforbindelser levere meget hgje hastigheder. Det er alene det udstyr, som en fiberforbindelse
er bestykket med (transmissionsudstyr og endeudstyr), der saetter graensen for den opnaelige band-
bredde og séledes ikke fiberforbindelsens leengde (som tilfeldet er pa kobber). Fibernettet kan levere
haj, symmetrisk up- og downloadhastighed.

Accesforbindelsen i et fibernet er den straekning, der forbinder nettermineringspunktet hos en de-
tailkunde med en fiber-DSLAM i et krydsfelt — ogsa kaldt Optical Distribution Frame, ODF. Det fiber-
baserede accesnet er opbygget enten som et punkt-til-punkt-net eller som et punkt-til-multipunkt-
net.

Et punkt-til-punkt-net er et fibernet, hvor hver forbruger har sit eget fiberkabel fra ODF'en og frem
til husstanden. Dette er et relativt dyrt anleeg, da det kraever, at der nedlaegges separate fiberkabler
til hver husstand. | et punkt-til-multipunkt-net er fordelingspunktet teettere pa detailkunden end i et
punkt-til-punkt-net. Fra dette fordelingspunkt og laeengere ind i nettet er der feellesudnyttelse af fi-
berkablet. Det betyder, at der er lavere etableringsomkostninger forbundet med at etablere et punkt-
til-multipunkt-net end i et punkt-til-punkt-net, da fiberstraekningen fra ODF'en og frem til fordelings-
punktet deles af flere forbrugere, og der saledes skal anvendes vaesentligt mindre fiberkabel til at
tilslutte hver enkelt forbruger.

Der findes to former for punkt-til-multipunkt-net, et Active Optical Network (AON) og et Passive
Optical Network (PON). De to former for punkt-til-multipunkt-net adskiller sig fra hinanden i den
made signalet fordeles pa.

| et PON-net vil fordeling af signaler fra det feellesudnyttede fiberkabel og ud til de enkelte detail-
kunder ske passivt. Det betyder, at alle detailkunder, der er tilsluttet den samme splitter, vil modtage
alle data fra denne splitter. For at sikre, at detailkunden kun far de data, der er relevante, seettes der
endeudstyr op, der filtrerer, hvilke data detailkunden kan tilga. Da der ikke anvendes aktivt udstyr pa
splitter-punktet, mindskes behovet for stram og vedligeholdelse for teleselskabet. De nuveerende
optiske splittere kan typisk servicere mellem 32 og 128 detailkunder. Et fordelingspunkt kan dog
indeholde mere end én passiv splitter og dermed daekke et starre antal detailkunder.
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Fordelingspunktet i et AON-net indeholder aktivt udstyr, seedvanligvis en router. Det aktive udstyr i
splitter-punktet kan handtere mellem 500 og 1.000 detailkunder, hvilket betyder, at fordelingspunk-
terne i et AON-net kan placeres mere centralt end i et PON-net. Det aktive udstyr medfarer til gen-
geeld omkostninger til bl.a. stram og keling samt en hgjere grad af vedligeholdelse (fx fejlretning af
elektronisk udstyr).

| tabel 5 ses mulige downloadhastigheder pa fiber. Det fremgar, at stgrstedelen af fiberforbindelserne
har en mulig downloadhastighed pa mindst 1 Gbit/s, og at de resterende forbindelser har downlo-
adhastigheder pa mindst 100 Mbit/s.

Tabel 5: Fordeling af mulige hastigheder pa fiber i 2020

2020
Downloadhastighed Antal husstande
Mindst 1000 Mbit/s 1.778.273
Mindst 500 Mbit/s, under 1000 Mbit/s 2.536
Mindst 250 Mbit/s, under 500 Mbit/s 25
Mindst 100 Mbit/s, under 250 Mbit/s 17.375
Mindst 50 Mbit/s, under 100 Mbit/s -
Mindst 30 Mbit/s, under 50 Mbit/s -
Under 30 Mbit/s 107
Kilde: Energistyrelsen (tjekditnet.dk).
Noter:

1) Hastighederne er de teknisk mulige hastigheder og ikke de udbudte hastigheder.

2) Det er Erhvervsstyrelsen vurdering, at fiberforbindelser angivet med en mulig downloadhastighed under 100
Mbit/s skyldes fejl iindberetning.

3) De teknisk mulige hastigheder pa fiber er begreenset af det tekniske transmissionsudstyr, som de forskellige udby-
dere har valgt at anvende.

2.2.8.5 Tradlgse bredbandsforbindelser

Udover kablede teknologier i accesnettene (kobber, coax og fiber) er det ogsd muligt at benytte
forskellige tradlgse teknologier til at etablere bredbandsforbindelser. Kendetegnende for de tradlgse
teknologier er, at det som udgangspunkt alene er accesnettet, der bestar af traddlgs teknologi, dvs.
streekningen fra detailkunden til basestationen, som udger det farste fordelingspunkt. Den videre
transport af data fra basestationen — dvs. i backbonenettet — foregar som for de gvrige accestekno-
logier typisk i en fiberbaseret infrastruktur.

Tradlgse net er baseret pa det frekvensspektrum, der er til radighed for netejeren. Frekvensspektrum-
met udger den infrastruktur, som et teleselskab skal have adgang til for at etablere en tradlgs bred-
bandsforbindelse til detailkunden.

Bandbredden pa en tradlgs forbindelse er begreenset af det tilgeengelige frekvensspektrum. En op-
gradering af bandbredden vil derfor i visse tilfeelde kraeve, at der er ledigt frekvensspektrum til ra-
dighed, hvilket ofte ikke er tilfeeldet. Endvidere er bandbredden begraenset af vejrforhold, hvorvidt
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detailkunden er i bevaegelse, samt om signalet forstyrres af landskab eller bygninger. Afstanden til
den enkelte basestation har samtidig en helt central rolle for, hvilken hastighed den enkelte detail-
kunde kan opna.

2.2.8.5.1 Faste tradlgse net

| et fast tradlgst net sendes signalet tradlgst fra udstyret i en basestation til udstyr placeret pa et fast
sted hos detailkunden. Det er vigtigt for signalet, at der er “line of sight” mellem basestationen og
detailkunden. Dog geelder det, at desto lavere frekvenser, der benyttes, desto mindre betydning har
kravet om "line-of-sight”.

Opbygningen i et fast trddlgst net betyder, at et teleselskab kan tilbyde garanterede hastigheder til
den enkelte detailkunde, idet der er tale om en dedikeret forbindelse, hvor detailkunden altid vil have
adgang til forbindelsens fulde tilgeengelige bandbredde. Det gar det muligt for teleselskabet at til-
retteleegge hver forbindelse ud til detailkunden ud fra dennes efterspgargsel.

Faste trddlgse forbindelser kan fx anvendes til specielle lgsninger, typisk rettet mod erhvervsmarke-
det, med henblik pa at forbinde knapt sa tilgeengelige punkter, herunder til fx at forbinde vindmgller
eller kraftvaerker. Derudover anvendes faste tradlgse forbindelser til egentlige bredbandslasninger
rettet mod privatkundemarkedet, fx i omrader hvor en kablet forbindelse kun kan leveres med be-
greenset bandbredde.

| Danmark er der i 2020 omkring 315.000 husstande, som er daekket med fast trddlgst net, hvoraf 51
pct. af forbindelserne understgtter teoretiske downloadhastigheder pd mindst 100 Mbit/s, og 49 pct.
af forbindelserne understgtter teoretiske hastigheder under 100 Mbit/s.?® Der er imidlertid kun et
fatal af forbindelser, som understgtter hastigheder pa mere end 100 Mbit/s. | teorien understgtter
fast tradlgst bredbdnd symmetriske up- og downloadhastigheder. | praksis varierer uploadhastighe-
derne alt efter, hvilke downloadhastigheder der er pa forbindelserne, og hvem der udbyder dem.

Erhvervsstyrelsen er opmaerksom pa, at TDC Net i fgrste halvar 2021 gennemfgre en teknologitest af
5G Fixed Wireless Acces (5G FWA). Testen vil blive gennemfart i Nakskov med start i marts 2021 og
vil lzbe frem til sommeren 202124,

2.2.8.5.2 Mobilt bredband

| et mobilnet sendes signalet — ligesom i et fast tradlgst net — tradlgst fra udstyret i en basestation til
udstyr placeret hos detailkunden. Til forskel fra faste tradlgse net kan alle detailkunder med det rette
udstyr i basestationens daekningsomrade blive tilsluttet basestationen.

Da antallet af detailkunder i basestationens deekningsomrade vil variere over tid, vil den hastighed,
som den enkelte detailkunde oplever, tilsvarende variere. Dette skyldes bl.a., at den fulde tilgeenge-
lige kapacitet deles mellem de detailkunder, der aktuelt befinder sig — og benytter forbindelsen — i
den enkelte basestations daekningsomrade. Det betyder, at et teleselskab ikke kan tilbyde en

23 Energistyrelsen (Tjekditnet.dk).
24 Information forelagt for Erhvervsstyrelsen af TDC Net.
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garanteret hastighed til den enkelte detailkunde. Det betyder ogsa, at teleselskabet vil have vanske-
ligt ved at tilretteleegge tjenester direkte efter detailkundens efterspargsel.

4G er den primaert anvendte teknologi inden for tradlgse mobilsignaler. 4G star for fjerde generation
af mobil-teknologi og bygger pa en teknologi, som er kaldt LTE (Long Term Evolution). LTE er en
overbygning pa 3G teknologien, som er i stand til at understgtte hgjere hastigheder og bedre svar-
tider end 3G-teknologien. 4G-nettene understgtter typisk hastigheder mellem 40-100 Mbit/s.

5G er den seneste generation af mobil teknologi. 5G er en udbygning af 4G-teknologien og under-
stotter hastigheder, der er betydeligt hgjere end med 4G-teknologien. Det forventes desuden, at 5G
understatter en ekstrem palidelig datakommunikation og kan handtere endnu flere, samtidige for-
brugere.®

| Danmark er der pa nuvaerende tidspunkt fire selskaber med eget mobilnet; TDC, Telenor, Telia og
Hi3G. | praksis er der dog kun tre fysiske mobilnet, idet Telia og Telenor i 2012 slog deres net sammen
(TT-netveerket). Ogsa TDC og Hi3G har licens til mobilfrekvenser.

Selskaberne er i feerd med at udrulle basal 5G i de frekvensband, de hidtil har haft til rddighed. TDC
har allerede i dag tilnaermelsesvis landsdaekning med 5G ved brug af 700 MHz-bandet. Telenor, Telia
og Hi3G er ved at udrulle 5G, og de forventes at veere landsdaekkende i midten af 2022.

Ved den frekvensauktion, som er afholdt i foraret 2021, har mobilselskaberne erhvervet sig yderligere
frekvenser, som er egnede til udrulning af hgjkapacitetsversioner af 5G2°. | forbindelse med anven-
delsen af frekvenser i 3,5 GHz-frekvensbandet er der blandt andet fastsat daekningskrav, der sikrer,
at hgjkapacitetsversioner af 5G bliver rullet ud i store dele af Danmark. Selskaberne skal senest den
31. december 2023 sikre en befolkningsmaessig deekning pa 60 pct og skal senest den 31. december
2025 sikre en befolkningsmeessig deekning pa 75 pct med bredband ved brug af 3,5 GHz-frekvenser.

For at den almindelige forbruger kan f& gleede af 5G med hgjere hastigheder og nye tjenester, kraeves
der en nyere kommunikationsenhed, f.eks. en nyere mobiltelefon eller tablet.

2.2.8.6 Kvalitetsmal

Som naevnt anvender forbrugerne i stigende grad internettjenester, som stiller krav til bredbandsfor-
bindelsens up- og downloadhastighed samt kvalitet. Hastigheder og kvalitet har derfor stor betyd-
ning for forbrugernes efterspargsel efter bredband.

Downloadhastighed er typisk den parameter, som forbrugerne vaelger abonnement ud fra. Dette
skyldes dels, at det er den parameter, som markedsfares, og som alle forbrugerne har kendskab til,
og dels at kvaliteten af bredbandsforbindelsen ofte sidestilles med hastighed.

Det er ikke alene bredbandsforbindelsens up- og downloadhastighed, som har betydning for bred-
bandsforbindelsens kvalitet, men ogsa kvalitetsmalene: Latency, jitter og packet loss. Derfor er der

25 https://efkm.dk/media/12544/5g-handlingsplan_for_danmark.pdf.
26 https://ens.dk/presse/danskerne-faar-bedre-daekning-og-hurtigere-adgang-til-5g
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0gsa nogle forbrugere som veelger ud fra en opfattelse af, at fiber og coax har en hgjere kvalitet end
kobber. Der er her tale om forbrugere, der ved, at de er garanteret en hgj performance pa de for-
skellige kvalitetsmal.

De tre mal for kvalitet er forklaret i Boks 1. De tre mal udger tilsammen et udtryk for bredbandsfor-
bindelsens kvalitet og stabilitet.

Boks 1: Forklaring af kvalitesmal

Kommunikation pa internettet bestar i, at der transporteres datapakker rundt mellem forskellige
enheder pa netveerket.

Nar en bredbandsforbindelse er stabil og af hgj kvalitet, transporteres datapakkerne hurtigt og
med samme afstand mellem pakkerne — en sadan forbindelse har lav latency (svartid), jitter og
packet loss (pakketab). | figur a er dette vist ved, at datapakkerne - illustreret med de hvide bokse
— felger hinanden med samme korte afstand.

Figur a

— - — - — — —*

Jitter:

Jitter er et udtryk for variansen i den afstand, datapakkerne transporteres med. En hgj jitter kan fx
medfare, at datapakkerne kommer i klumper med forskellige afstande, og at transporten af data-
pakkerne derfor ikke er ensartet. En hgj jitter vil give brugeren en oplevelse af, at bredbéndsfor-
bindelsen er ustabil.

Figur b

Packet loss:

Packet loss betyder, at datapakker forsvinder undervejs i transporten og saledes ikke nar frem til
deres destination — illustreret med et kryds over datapakker i figur c. Packet loss kan fx medfare
fejl i download, sa downloaden skal startes forfra, veere skyld i at datapakken skal gensendes, og
forbindelsen vil opleves som langsom, eller ggre det umuligt at streame eller fare en samtale pa
Skype eller lignende.

Figur c

Latency:

Nar en bredbandsforbindelse har hgj latency, tager det lang tid at transportere en datapakke fra
et punkt til et andet. En hgj latency vil give brugeren en oplevelse af, at bredbandsforbindelsen er
langsom, selvom bredbandsforbindelsen har en hgj up- og downloadhastighed.

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pa Tanenbaum, A. S. & Wetherall, D. J. (2011), "Computer Networks”.
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3 Afgraensning af markedet

| naervaerende afsnit foretager Erhvervsstyrelsen en afgraensning af produktmarkedet samt en raekke
geografiske hgjkapacitetsmarkeder. Begge afgraensninger har tidligere veeret sendt i hgring i bran-
chen, og relevante bemaeerkninger er indarbejdet. Desuden er bemaerkninger, der er indkommet i
forbindelse med styrelsens hgring over analyseudkastene indarbejdet og datasaet er opdateret med
data fra 2020. Opdateringen med data fra 2020 har ikke givet anledning til e&ndringer i selv markeds-
afgraensningen.

Markedsafgraensningen er udarbejdet med afseet i EU-Kommissionens henstilling om relevante mar-
keder fra 2014, da dette var den geeldende henstilling, da styrelsen sendte sit analyseudkast i hgring
i sommeren 2020. | december 2020 blev der offentliggjort en ny henstilling?’. Det fremgar af 2020-
henstillingen, hvordan NRA’erne skal tilretteleegge overgangen fra den tidligere 2014-henstilling til
2020-henstillingen i forbindelse med en igangvaerende markedsanalyse. Erhvervsstyrelsen har fulgt
denne fremgangsmade og styrelsen har i afsnit 4.1 beskrevet overgangen fra 2014-henstillingen til
den nye 2020-henstilling. Overgangen har medfgrt, at styrelsen har gennemfart en trekriterietest
med henblik pa at unders@ge, om der fortsat er behov for at regulere centralt opsamlede engrospro-
dukter, der ikke lzengere er omfattet af henstillingen som et relevant marked for forhandsregulering,
jf. afsnit 4.1.

| forhold til produktmarkedsafgraensningen, er det styrelsens vurdering, at den afgraensning, der er
lavet med afsaet i 2014-henstillingen, kan danne udgangspunkt for de efterfalgende markedsanalyser
og at en afgraensning efter den nye henstilling, ville resultere i en tilsvarende afgreensning. | det
omfang det er relevant, har styrelsen inddraget betragtninger fra den nye henstilling.

3.1 Produktmarkedsafgraensning

Erhvervsstyrelsen afgreenser nedenfor fglgende markeder:

Marked 3HC - engrosmarkedet for netadgang til hgjkapacitetsinfrastruktur (coax og fiber)
Marked 3LC - engrosmarkedet for netadgang til lavkapacitetsinfrastruktur (kobber og fast tradles)

Konkret betyder dette, at den hidtidige markedsopdeling pa lokal og central netadgang ikke videre-
fares. Derimod foretages en opdeling af produktmarkedet ud fra om den infrastruktur, der indgar i
produktmarkedet, vurderes at give mulighed for at levere tjenester pa detailmarkedet med hgj ha-
stighed og kvalitet eller ej.

| forhold til organiserede kunder har Erhvervsstyrelsen vurderet, at disse kunder ikke udger et saerskilt
kundesegment.

27 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32020H2245
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3.1.1 Afgraensning af detailmarkedet

| dette afsnit foretager Erhvervsstyrelsen en afgraensning af det danske detailmarked for bredbands-
tjenester. Markedet opdeles i henholdsuvis:

Et hgjkapacitetsmarked, som bestar af fiberbaserede samt coax-baserede bredbandsabonnementer

Et lavkapacitetsmarked, som bestar af kobberbaserede samt faste tradlgse?® bredbandsabonnementer

Opdelingen foretages pa baggrund af den udvikling, der er observeret pa detailmarkedet gennem
de seneste ar, og som vurderes at fortsaette.

Der vurderes at veere en sammenhang mellem den udvikling, der ses i forhold til afseetningen af
stigende hastigheder pa bredbdndsabonnementer, og den pallette af hastigheds- og kvalitetskrae-
vende tjenester, der er til radighed for forbrugerne, men som dog ikke eftersparges af alle.

Data for udvikling i afseetning af bandbredder pa de forskellige fastnetinfrastrukturer understatter,
at der kan identificeres ét kundesegment, der hovedsageligt eftersparger (anvender) kobberbaserede
lavkapacitetsabonnementer, mens et andet kundesegment hovedsageligt eftersparger (anvender) fi-
ber- og coax-baserede hgjkapacitetsabonnementer.

Erhvervsstyrelsen har sammenholdt udviklingen med den hastighed og kvalitet, der kan leveres pa
de forskellige infrastrukturer, og vurderer pa den baggrund, hvilke teknologier der er substituer-
bare, og som séledes indgar pa de respektive markeder.

3.1.1.1 Begrundelse for opdelingen af detailmarkedet i hgj- og lavkapacitet

Opdelingen af detailmarkedet tager udgangspunkt i markedsudvikling, som er beskrevet i afsnit 2.2.
Her fremgar det, at antallet af afsatte abonnementer baseret pd kobbernet falder, mens antallet af
afsatte abonnementer baseret pa fiber- eller coax-net stiger. Det betyder, at forbrugerne veelger
bredbandsforbindelser baseret pa fiber- og coax-net frem for kobbernet.

Sammensatningen af afsatte bredbandsabonnementer er ogsa forandret de seneste ar ift. downlo-
adhastighederne, der afseettes. Udviklingen i downloadhastigheder viser, at en voksende andel af
afsatte abonnementer er med hgjere hastigheder end tidligere. Det ses ligeledes, at abonnementerne
med hgjere hastighed primaert, eller naesten udelukkende, er baseret pa fiber- og coax-net. De afsatte
kobberbaserede abonnementer har betydelig lavere downloadhastigheder. Dette fglger ogsa af, at
kun ca. 17 pct. af kobberforbindelserne i Danmark er i stand til at tilvejebringe minimum 100 Mbit/s.
Dermed er det begraenset, i hvilken grad kobbernettet kan imgdekomme den stigende efterspgrgsel
efter hgjkapacitetsprodukter.

Der er dermed en stigende efterspgrgsel efter hgjere downloadhastighed, og de abonnementer, der
afseettes, er i stigende grad baseret pa fiber- og coax-net, mens antallet af kobberbaserede

28 Faste tradlgse bredbandsforbindelser udggr en marginal del af markedet (omkring 21.000 abonnementer pr. fgrste
halvar 2020, jf. Energistyrelsens telestatistik). Faste tradlgse bredbandsforbindelser vil derfor alene blive omtalt, hvor det
er relevant.
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abonnementer er faldende. Ovenstaende viser, at der er sket en betydelig udvikling i forbrugernes
efterspargsel efter og preeferencer for bredbandstjenester pa detailmarkedet, som skyldes:

1) Atder er sket en vaesentlig udvikling inden for internetbaserede tjenester, hvor der er blevet
udviklet en lang raekke af tjenester malrettet forskellige grupper af forbrugere.
2) At stadig flere danskere far adgang til bredbandsinfrastruktur med hgj bandbredde.

Dette har tilsammen fart til en starre variation i forbrugernes praeferencer, end der hidtil har veeret,
da forbrugernes praeferencer og dermed efterspargsel efter bredband pavirkes af de internetbase-
rede tjenester, de gnsker at benytte. De forbrugere, der alene anvender internettet i begraenset om-
fang og til at tilga traditionelle tjenester, har ikke det samme behov og stiller ikke de samme krav til
bredbandsforbindelserne, som de forbrugere, der anvender internettet meget, og som har taget en
eller flere kapacitetskreevende tjenester til sig.

| Danmark har 91,5 pct. af det samlede antal husstande adgang til hgjkapacitetsbredband, mens de
resterende husstande kun har adgang til lavkapacitetsbredband. Selvom langt de fleste husstande
har adgang til hgjkapacitetsbredbéand, er der fortsat ca. 700.000 detailkunder, der har et bredbands-
abonnement baseret pa kobbernet. Dette skyldes, at der er et kundesegment, der alene anvender
internettet i begraenset omfang og til traditionelle tjenester, og derfor far opfyldt deres behov via en
lavkapacitetsforbindelse.

Det kan dermed konkluderes, at forbrugerne veelger deres bredbandsforbindelse pa baggrund af et
oplevet behov. Forbrugerne vil skifte deres bredbandsforbindelse i takt med at de oplever et stigende
behov for kapacitet. Udviklingen, som praesenteret i afsnit 2, viser, at efterspargslen efter og afsaet-
ningen af abonnementer med hgjere kapacitet er stigende. Denne udvikling méa forventes at fort-
seette. | det omfang forbrugernes behov overstiger 100 Mbit/s, vil starstedelen af dem, som har et
kobberbaseret abonnement, veere nadt til at skifte til enten fiber- eller coax-net, da det, som det er
beskrevet ovenfor, kun er 17 pct. af kobbernettet, der kan understgtte sa hgj kapacitet.

Selv i de tilfeelde, hvor kobbernettets ydeevne er tilstraekkelig til at understgtte den hgjere kapacitet,
er det muligt, at forbrugerne stadig vil veelge kobberforbindelserne fra, da efterspargslen efter bred-
band ogséa kan veere baseret pa et teknologivalg. Fiberselskabers og @vrige aktarers omtale af fiber-
net som fremtidens bredbandsinfrastruktur?® kan have en indflydelse pa nogle forbrugeres efter-
sporgsel efter fiberbaseret bredband. Ligeledes anfgres det af KFST i forbindelse med Norlys fusionen
— at for nogle forbrugere er efterspargslen efter bredband ikke teknologineutral, da deres tidligere
erfaringer af kobbernettets ydeevne har en negativ effekt pa deres holdning til at kebe kobberbaseret
bredband fremadrettet.

29 https://www.seas-nve.dk/koncernen/presse/nyheder/seas-nve-vil-bekaempe-digital-ulighed-med-milliardstor-fiber-

udrulning samt https://www.danskenergi.dk/nyheder/global-udbredelse-gigabit-bredband-2020https://www.dansk-
energi.dk/nyheder/global-udbredelse-gigabit-bredband-2020
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Lavkapacitetskundesegmentet ma saledes efter styrelsens vurdering overvejende besta af detailkun-
der, der ikke har behov for en hgjkapacitetsforbindelse, og derfor er tilfredse med deres nuvaerende
forbindelse baseret pa kobbernet.

Erhvervsstyrelsen vurderer imidlertid, at der ogsa kan veere andre faktorer, som medvirker til, at
700.000 husstande fortsat anvender kobberbaserede forbindelser, nar stgrstedelen af dem har mu-
lighed for at skifte til produkter med sammenlignelige detailpriser pa fiber- eller coax-net. Et skift af
bredbandsteknologi kan medfgre transaktionsomkostninger i form af etablerings- og/eller installati-
onsomkostninger. | forlaengelse heraf skal det ogsé bemaerkes, at gravearbejdet kan medfgre gener,
som vil afholde nogle forbrugere fra at skifte til en hgjkapacitetsforbindelse, da disse forbrugeres
behov ikke er tilstraekkeligt stort til, at de oplevede gener vil opvejes af behovet for en hurtigere
bredbandsforbindelse.

Bredbandsmarkedet er heller ikke et marked med en hgj grad af gennemsigtighed eller som er over-
skueligt for kunder uden teknisk indsigt. | Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens Forbrugerforholds-
indeks®®, hvor de danske forbrugerforhold males ud fra de tre underindikatorer "gennemsigtighed”,
"opfyldelse af forventninger” og "tillid"*', har markedet for internet saledes gennem en arraekke scoret
lavere end gennemsnittet pa tveers af de undersggte markeder pa gennemsigtighedsindikatoren,
som er et udtryk for kundernes oplevelse af letheden ved at sammenligne produkter eller ydelser fra
forskellige udbydere. Forbrugerforholdsindekset viser saledes, at kunderne har sveerere ved at danne
sig et overblik over markedet for internet, nar der sammenlignes med en raekke andre markeder.

Der er saledes en gruppe af kunder, som ikke oplever et behov for hgjkapacitetsinfrastruktur, og for
hvilke de omkostninger, gener og tidsforbrug, det kraever at skifte til en hgjkapacitetsforbindelse,
ikke opvejes af nytten af at fa en hgjkapacitetsforbindelse. Der er derfor stadig et marked for lavka-
pacitetsforbindelser, som grundleeggende udggres af 700.000 abonnementer baseret pa kobberin-
frastruktur.

De ovenfor naevnte vurderinger stemmer overens med den udvikling, der er beskrevet i afsnit 2.2,
hvor den stigende afsaetning af abonnementer med hgje hastigheder samt den stigende afsaetning
af coax- og fiberbaserede abonnementer viser, at der er et voksende kundesegment, der efterspagrger
hgjkapacitetsbredband, og hvor skifteomkostninger derfor opvejes af veerdien af den hgjere kapaci-
tet, der haever brugeroplevelsen hos disse detailkunder, nar de anvender forskellige kapacitetskree-
vende tjenester.

Erhvervsstyrelsen vurderer pa denne baggrund, at der pa detailmarkedet findes et voksende kunde-
segment, som gar hyppigt brug af kapacitetskreevende tjenester, og som derfor efterspgrger hgjka-
pacitetsprodukter. Ligeledes findes der et kundesegment, der sjeeldent anvender kapacitetskraevende
tjenester, og som derfor tilsyneladende ikke efterspgrger andet end deres nuveerende

30 Se fx indeks for 2018: https://www.kfst.dk/media/54361/20190410-forbrugerforholdsindekset-2018.pdf
31 ”Gennemsigtighedsindikatoren mdler forbrugerens oplevelse af letheden ved at sammenligne produkter eller ydelser

fra forskellige udbydere. Tillidsindikatoren mdler, hvorvidt forbrugeren har tillid til, at leverandgrerne overholder regule-
ringen. Indikatoren opfyldelse af forventning maler, om det modtagne produkt lever op til de forventninger, som forbru-
gerne havde far kabet.” (Kilde: Forbrugerforholdsindekset 2018)
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lavkapacitetsforbindelse. Det sidstneevnte kundesegment reduceres gradvist i stgrrelse, men pa bag-
grund af figurerne i afsnit 2.2.2 vurderer styrelsen, at dette kundesegment udggr en betydelig andel
af det samlede marked.

Det er sdledes Erhvervsstyrelsens vurdering, at detailmarkedet for bredband skal opdeles pé falgende
to delmarkeder:

Hgjkapacitetsmarkedet

Lavkapacitetsmarkedet

| de falgende afsnit vil Erhvervsstyrelsen vurdere, hvilke bredbandsteknologier der kan betragtes som
inputs pa de to produktmarkeder.

Erhvervsstyrelsen har anvendt begrebet kapacitet til at skelne mellem markederne. Ved kapacitet
forstas i denne sammenhaeng bade hastighed (bandbredde) og kvalitet. Opdelingen foretages sale-
des bade pa baggrund af forskelle i bredbandsforbindelsernes kapacitet (up- og downloadhastighe-
der) og pa baggrund af kvalitet (latency, jitter og packet loss). Styrelsen har i tidligere sammenhange
benyttet termen kapacitet som et synonym for (bredbands-)hastighed og er opmaerksom p3, at
denne sprogbrug ogsa anvendes i branchen. | denne sammenhaeng har styrelsen imidlertid anvendt
betegnelsen kapacitet, nar der er tale om bade hastighed og kvalitet.

Erhvervsstyrelsen skal ogsad bemaerke, at der med betegnelsen “kvalitet” i denne sammenheaeng er
tale om parametrene latency, jitter og packet loss. Der er saledes ikke tale om gvrige kvalitetspara-
metre, der i andre markedsafgreensningsmaessige sammenhange har vaeret relevante kriterier i for-
hold til at adskille markedet fra det marked, der vedrgrer erhvervskundesegmentet (engrosmarkedet
for netadgang af seerlig kvalitet - marked 4 i 2014-henstillingen), hvor der tillige leegges veegt pa
kvalitetsparametre som eksempelvis oppetid/fejlretningsgaranti.

3.1.1.2 Bredbandsteknologier pa hgjkapacitetsmarkedet

Hgjkapacitetsmarkedet er afgreenset som et marked, der henvender sig til det kundesegment, der
efterspgrger hgje up- og downloadhastigheder samt en bredbandsforbindelse af hgj kvalitet. Det er
saledes forbrugere, der anvender internettet meget og til kapacitetskreevende aktiviteter i form af
eksempelvis streaming og online gaming. Det kan ogsa veere forbrugere, som ofte har mange enhe-
der pa nettet samtidig, og derfor har et stort kapacitetsbehov. Endelig kan det veere forbrugere, der
gerne vil have en bredbandsforbindelse, som er fremtidssikret, forstdet saledes, at de inden for en
overskuelig arreekke nemt og lgbende kan opgradere forbindelsen til en gnsket hastighed.

For at kunne imgdekomme forbrugernes efterspargsel pa hgjkapacitetsmarkedet skal bredbands-
teknologierne derfor understgtte hgje up- og downloadhastigheder samt kunne levere stabile bred-
bandsforbindelser af hgj kvalitet.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at fiberbaseret bredband er et input pa hgjkapacitetsmarkedet, da fiber-
nettene er i stand til at understgtte hgje up- og downloadhastigheder af god kvalitet. Kvaliteten pa
fiber ligger i den absolut bedste ende af spektret, og fiber er derfor en teknologi, som pa nuveerende
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tidspunkt er i stand til at understgtte bredbandsforbindelser af den bedste kvalitet sammenlignet
med de gvrige teknologier pa markedet.

Erhvervsstyrelsen vurderer ogsd, at coaxbaseret bredband er et input pa hagjkapacitetsmarkedet, da
coax understgtter de downloadhastigheder og den kvalitet, der kraeves af kundesegmentet pa dette
marked. Coaxbaserede bredbandsforbindelser understatter dog ikke symmetriske up- og download-
hastigheder, som det er tilfeeldet med fiber. Styrelsen vurderer imidlertid, at uploadhastighederne pa
coax er tilstreekkeligt hgje til at kunne imgdekomme efterspargslen pa hgjkapacitetsmarkedet pa
nuvaerende tidspunkt og i en periode fremadrettet. Styrelsen kan ikke udelukke, at dette kan sendres
pa leengere sigt, da der er en forventning om, at der fremadrettet stilles stadigt hgjere krav til uplo-
adhastigheder. Samtidig er det dog sandsynligt, at coax-nettene vil kunne opgraderes yderligere og
dermed vil kunne fglge med efterspgrgslen.

Den del af kobbernettet, der understatter downloadhastigheder pa mindst 100 Mbit/s, har potentiale
til at veere et input til hgjkapacitetsmarkedet. Der er ca. 434.000 husstande, som er daekket af kob-
berforbindelser med mindst 100 Mbit/s downloadhastighed, jf. tabel 3 (afsnit 2.2.8). Erhvervsstyrelsen
vurderer imidlertid, at denne del af kobbernettet ikke anses som et input pa hgjkapacitetsmarkedet.
| vurderingen laegger styrelsen til grund, at kobberforbindelserne til trods for de relativt hgje down-
loadhastigheder ikke vil kunne understatte tilstraekkeligt hgje hastigheder — specielt uploadhastighe-
der — til fremadrettet at kunne imgdekomme den forventede ggede efterspargsel efter hgjere kapa-
citet fra hgjkapacitets-kundesegmentet. Dertil kommer, at der pr. farste halvar 2020 alene var afsat
omkring 25.000 kobberbaserede abonnementer med en downloadhastighed pa mindst 100 Mbit/s32.
Dette indikerer, at forbrugerne ikke anser kobbernettet som et naturligt valg, hvis de gnsker en hgj-
kapacitetsforbindelse.

Udviklingen i up- og downloadhastigheder pa de afsatte bredbandsabonnementer har veeret sti-
gende, siden det blev muligt at tilga internettet via en bredbandsforbindelse. Erhvervsstyrelsen har
derfor en forventning om, at denne udvikling vil fortsaette, og at der fremadrettet vil blive efterspurgt
stadig flere abonnementer med hastigheder udover, hvad kobbernettet kan understgtte. Da styrel-
sens regulering er ex ante-regulering og saledes er geeldende i et fremadrettet perspektiv, er det
essentielt, at markedsafgraensningen, som ligger til grund for markedsundersagelsen, afspejler pro-
duktmarkederne, som de forventes at se ud fremadrettet. | den forbindelse bemaerkes det, at down-
loadhastighederne pa nyoprettelser og hastighedsopgraderinger ifglge styrelsens oplysninger er vae-
sentligt hgjere pa fiber- og coax-net end pé kobbernettet. Den begraensede samlede afseetning af
kobberbaserede forbindelser med en downloadkapacitet pa mindst 100 mbit/s understatter dette.

Erhvervsstyrelsen bemaerker derudover, at median-downloadhastigheden pa kobberbaserede bred-
bandsforbindelser det seneste ar har ligget relativt stabilt (fra 23,9 Mbit/s medio 2019 til 24,9 Mbit/s
medio 2020), mens median-downloadhastigheden pa fiberbaserede bredbandsforbindelser i samme
periode er steget med 33 pct. (fra 132,8 Mbit/s til 176,3 Mbit/s).

32 Kilde: Energistyrelsens telestatistik.
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Figur 6: Medianhastighed (Mbit/s, download) fordelt pa teknologi — udvikling 2015-2020
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Kilde: Baseret pd data fra Energistyrelsens telestatistik.
Note: LAN-forbindelser er ikke medtaget i denne figur.

Disse tal indikerer, at kunderne i lavkapacitetssegmentet generelt ikke efterspgrger en hgjere ha-
stighed end hastigheden pa det abonnement, de allerede har, mens kunderne pa fibernettet efter-
sperger stadigt hgjere hastigheder. Medianhastigheden pa coax-baserede bredbandsabonnementer
er efter nogle stabile halvar igen steget betydeligt det seneste ar (fra 124,6 Mbit/s medio 2019 til
162,1 Mbit/s medio 2020) og er pa et veesentligt hgjere niveau end medianhastigheden péa kobber-
nettet. Det er styrelsens opfattelse, at medianhastigheden pa coax-baserede bredbandsabonnemen-
ter stiger trinvis i takt med opgraderinger i coax-nettet.

TDC har ifalge Erhvervsstyrelsens oplysninger valgt kun i begraenset omfang fremadrettet at foretage
yderligere opgraderinger, der gger de hastigheder, der kan leveres via kobbernettet. Det er styrelsens
forventning, at sddanne opgraderinger alene vil muliggere hastigheder i bunden af det spektrum af
hgje hastigheder, som er mulige med bredbandsabonnementer baseret pa coax- eller fibernet, og
som af forbrugerne opfattes som hgjkapacitetsspektret. Bredbandsabonnementer baseret pa coax-
eller fibernet markedsfares saledes i dag med downloadhastigheder pa op til 1.000 Mbit/s.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at sddanne hgjkapacitetsprodukter vil have stor betydning for konkurren-
cen pa hgjkapacitetsmarkedet fremadrettet, idet detailkunderne eftersparger stadigt hgjere ha-
stigheder. Det understreges af, at Erhvervsstyrelsen ved udveelgelse af flagskibsprodukter i forbin-
delse med prisklemmetilsyn over for TDC for 1. halvar 2021 udpegede fiberforbindelser pa 1000
Mbit/s som flagskibsprodukt, da dette produkt havde den starste vaekst i afsaetning. TDC's malsaet-
ning om udrulning af fibernet til 1 mio. husstande viser ligeledes efter Erhvervsstyrelsens opfattelse,
at hovedfokus hos TDC fremadrettet ikke er pa at opgradere kobbernettet, og at kobbernettet der-
med ikke forventes at kunne understatte den ggede efterspargsel efter hgjkapacitetsbredbandspro-
dukter.
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Erhvervsstyrelsen vurderer derudover, at mobile bredbandsabonnementer ikke pa nuvaerende tids-
punkt er input til hgjkapacitetsmarkedet, da mobile bredbandsforbindelser ikke anses som substitut
for de kablede bredbandsforbindelser, men snarere som et supplement, der benyttes til at tilga in-
ternettet uden for husstanden, jf. ogsa afsnit 3.1.1.

Erhvervsstyrelsen vurderer ligeledes, at faste tradlgse bredbandsforbindelser ikke kan ses som input
til hgjkapacitetsmarkedet. Det skyldes, at faste tradlgse bredbandsforbindelser efter styrelsens vur-
dering ikke vil kunne understatte tilstreekkeligt hgj kapacitet til fremadrettet at kunne imgdekomme
den forventede ggede efterspgrgsel efter hgjere kapacitet fra hgjkapacitets-kundesegmentet. Det er
endvidere Erhvervsstyrelsen opfattelse, at forbrugerne hovedsageligt veelger en fast tradlgs bred-
bandsforbindelse i tilfeelde af, at husstanden ikke har adgang til kablet infrastruktur, eller safremt den
tilgeengelige kablede infrastruktur har meget begraenset kapacitet. Ud af de i alt 315.000 husstande,
som er deekket med faste tradlgse forbindelser i Danmark, afsaettes der i 2020 kun knap 21.00033
faste tradlgse bredbandsabonnementer, hvilket understreger, at faste tradlgse bredbandsforbindel-
ser ikke er en specielt udbredt teknologi.

Erhvervsstyrelsen er opmaerksom pa, at der pa nuvaerende tidspunkt gennemfares teknologitest af
5G Fixed Wireless Acces (5G FWA). 5G FWA vil understatte veesentligt hgjere hastigheder, end faste
tradlgse forbindelser gor i dag. Styrelsen har ikke pa nuvaerende tidspunkt grundlag for at inkludere
5G FWA pa hgjkapacitetsmarkedet, da teknologien kun er i testfasen. Styrelsen vil imidlertid falge
udviklingen i forhold til, om 5G FWA fare til vaesentlige sendringer i markedssituationen.

Det er saledes alene coax- og fiberbaserede bredbandsteknologier, som, Erhvervsstyrelsen vurderer,
er input pad hgjkapacitetsmarkedet. Den samlede efterspgrgsel efter coax- og fiberbaserede bred-
bandsprodukter vurderes ikke at andre sig som resultat af en prisstigning p& 5-10 pct., da andre
mulige bredbéandsteknologier ikke er i stand til at understgtte bredbdndsforbindelser med samme
hgje hastigheder og kvalitet som coax og fiber. Vurderingen af, at coax- og fiberbaserede bredbands-
forbindelser ikke befinder sig pd samme produktmarked som kobberbaserede bredbandsforbindel-
ser, stemmer overens med Konkurrence- og Forbrugerstyrelsens vurdering i forbindelse med Norlys-
fusionen. Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen har i denne forbindelse lagt til grund, at detailkun-
derne med en fiber- eller coax-baseret bredbéndsforbindelse eftersparger hgjere hastigheder end
dem, kobberbaseret bredband kan tilbyde, samt at disse kunder ikke gnsker at ga ned i hastighed pa
bredbandsforbindelsen selv ved prisfald pa de langsommere forbindelser.

3.1.1.3 Bredbandsteknologier pa lavkapacitetsmarkedet

Erhvervsstyrelsen har ovenfor vurderet, at kobberbaseret bredband ikke er et input pa hagjkapacitets-
markedet. Kobberforbindelserne vurderes imidlertid at imgdekomme efterspgrgslen fra forbrugerne
i det kundesegment, der kun i begraenset omfang stiller krav til up- og downloadhastigheder og til
kvaliteten af bredbandforbindelserne; dvs. de forbrugere, der sjeldent anvender bredbandsforbin-
delsen til kapacitetstunge tjenester.

33 Kilde: Energistyrelsens telestatistik — fgrste halvar 2020
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Forbrugerne i lavkapacitetskundesegmentet forventes kun i mindre grad at veere villige til at skifte til
et coax- eller fiberbaseret bredbandsabonnement, da kobberbaserede abonnementer opfylder disse
forbrugeres krav til en bredbandsforbindelse. 17,5 pct. af de husstande, der er daekket med fiber eller
coax, og som dermed har mulighed for at skifte til en hgjkapacitetsforbindelse, anvender saledes
stadig en kobberbaseret bredbandsforbindelse3. Disse forbrugere kan have oplevelsen af, at det er
besveerligt at skifte til en anden bredbandsteknologi, hvorved konkurrencedygtige priser pa bred-
bandsprodukter baseret pa alternative infrastrukturer typisk ikke vil veere afgarende for disse detail-
kunders valg af bredbandsprodukt®. Ligeledes vil heller ikke kampagner, som fx tilbyder gratis til-
slutning af fibernet, veere afgarende for, at disse forbrugere udskifter deres kobberbaserede bred-
bandsforbindelse.

Dette viser sig blandt andet ved, at der pa nuveerende tidspunkt er en relativ lav penetrationsgrad i
fibernettene. Af data fra TDC's gratis fibertilslutningskampagne viser det sig eksempelvis, at det kun
er en begraenset andel af de kunder, der far tilbudt en gratis fiberforbindelse, der bestiller forbindel-
sen og igen en begraenset andel heraf, der efterfalgende benytter den til at tegne et bredbands-
abonnement®. En del af de kunder, der ikke far installeret eller gar brug af fiberforbindelsen, er coax-
kunder, der saledes i forvejen har adgang til hgjkapacitetsbredband, men styrelsen vurderer pa bag-
grund af data vedrgrende engrosafsaetning, at der ogsa er en andel heraf, der er kobber-kunder.
Baseret pa den hidtidige udvikling er det Erhvervsstyrelsen klare forventning, at penetrationen i fi-
bernettene pa sigt vil stige, men styrelsen kan for nuveerende konstatere, at der fortsat er en vis
treeghed.

Erhvervsstyrelsen vurderer sdledes, at coax- og fiberbaserede bredbandsprodukter ikke disciplinerer
lavkapacitetsmarkedet i tilstreekkelig grad og derfor ikke bgr opfattes som substitutter pa dette mar-
ked.

Mobilt bredband baseret pa 4G kan, som beskrevet i afsnit 3.1.1, pd nogle adresser understgtte
downloadhastigheder pa op til 100 Mbit/s. Det betyder, at mobilt bredband af nogle kunder kan
opfattes som et alternativ til en kablet lavkapacitetsforbindelse.

Der er dog en raekke udfordringer ved mobilt bredband, som ikke ger sig geeldende ved kablede
teknologier. Helt grundleeggende er der en kapacitetsbegraensning pa det frekvensspektrum, som
anvendes ved mobilt bredband. Det betyder, at kapaciteten pa frekvensspektret skal fordeles mellem
de kunder, som anvender et givent spektrum samtidigt. Den hastighed, som detailkunderne aftager,

34 Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pa Energistyrelsens bredbandskortlaegning.

35 Dertil kommer, at der er ca. 247.000 husstande, der endnu ikke er daekket med fiber- eller coax-net, og som derfor ikke
har mulighed for at skifte, selvom en del af disse matte opleve et behov for en fiber- eller coax-baseret bredbandsforbin-
delse.

36 |fplge tal praesenteret af TDC Net pa branchemgde 3. september 2020 havde selskabet siden 15. november 2018 an-
nonceret 92.000 adresser, som ville blive tilbudt en fiberforbindelse. Heraf havde 47.000 husstande bestilt en forbindelse.
TDC Net oplyste derudover, at 36.000 husstande siden november 2018 havde faet installeret fiberforbindelsen fra TDC
Net, mens 12.000 husstande havde bestilt et bredbandsabonnement hos en udbyder i forbindelse med fiberudrulnings-
projektet. Antallet af husstande, der pa tidspunktet for branchemgdet havde bestilt et abonnement via TDC’s net, ud-
gjorde saledes kun 33,3 pct. af det antal husstande, der havde faet installeret en fiberforbindelse i forbindelse med ud-
rulningsprojektet.
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er saledes pavirket af, hvor mange kunder der er pa nettet pa samme tid. Der er derfor ingen ha-
stighedsgaranti pa mobilt bredband, og kundernes oplevelse af forbindelsens hastigheder og kvalitet
vil i hgj grad variere efter, hvor og hvornar forbindelsen anvendes, ligesom den ogsa vil afhaenge af
det mobilnet, der benyttes, da de tre mobilnet deekker forskelligt.

Kapacitetsbegraensningerne pa mobilnettene betyder ogsa, at de mobile net kun er i stand til at
handtere et begraenset antal kunder, far der vil blive treengsel pa nettene, hvilket pavirker substituti-
onsvurderingen. Mobilnettene vil have kapacitetsudfordringer, hvis en stor andel af fastnetkunderne
skifter til udelukkende at anvende et mobilt bredbandsabonnement. Det vil forringe brugeroplevel-
sen og derved tale imod substitution mellem mobile og kablede forbindelser.

Derudover er kapaciteten pad mobilt bredband pavirket af en raekke faktorer, fx vejrforhold, og om
signalet forstyrres af landskab eller bygninger. Isaer pavirkes hastigheden negativt, hvis der er tale
om indendgrs brug. Afstanden til den enkelte basestation har ogsa stor betydning for den kapacitet,
den enkelte detailkunde kan opna. Dette, set i sa mmenhaeng med begraensningen af frekvensspek-
trer, er en tydelig indikation af, at det mobile bredband baseret pad 4G er vaesentligt mere ustabilt
end de kablede bredbandsteknologier.

Med 5G-teknologien kan billedet aendre sig, idet 5G understatter hastigheder, der er vaesentligt ha-
jere end i 4G-nettet og derfor forventes at kunne afhjaelpe en raekke kapacitetsbegraensninger i for-
bindelse med anvendelsen af mobilt bredband. Som beskrevet ovenfor er 5G dog stadig en forholds-
vis ny teknologi, der fortsat er under udrulning i Danmark. Der er pa nuveaerende tidspunkt heller ikke
et datamaessigt grundlag, der understatter en konklusion om, at forbrugerne betragter mobile bred-
bandsforbindelser som et alternativ til en kablet forbindelse.

Af afsnit 2.2.2 fremgar det, at der i mange ar har veeret en vaesentlig stigning i afseetningen af mobile
bredbandsabonnementer, men at antallet har veeret stabilt de seneste ar. Der er ikke nogen indika-
tion af, at mobile bredbédndsabonnementer erstatter faste bredbandsforbindelser, da sidstnaevnte
fortsat stiger beskedent. Hvis mobile bredbandsabonnementer, eksempelvis med udbredelsen af 5G,
vil blive opfattet af forbrugerne som et alternativ til en fast forbindelse i hjemmet, vil afseetningen af
faste forbindelser falde i takt med stigningen i mobile 5G-abonnementer, evt. som rene mobile da-
taabonnementer.

Som beskrevet i afsnit 3.1.1.3 ovenfor, vurderes kundesegmentet pa lavkapacitetsmarkedet af for-
skellige arsager at vaere mindre tilbgjeligt til at skifte bredbandsforbindelse end kundesegmentet pa
hgjkapacitetsmarkedet. Det kan blandt andet skyldes, at kunderne er tilfredse med det produkt, de
allerede har, eller at der er andre barrierer, som gar at forbrugerne finder det besveerligt at skifte.
Erhvervsstyrelsen vurderer, at disse forhold ogsa ger sig geeldende i forhold til at skifte til mobilt
bredbénd.

For mobilt bredband kan der desuden teenkes at veere yderligere barrierer som eksempelvis, at de-
tailkunderne er usikre pa, om deres mobile bredbandsforbindelse indeholder tilstraekkelig med mo-
bildata i forhold til at understgtte husstandens samlede databehov. Selvom der i dag markedsfares
flere mobile abonnementstyper med ubegraenset datakapacitet, er der pa disse produkter typisk en
maksimal anvendelsesgraense pa 1.000 GB (en sakaldt “fair-use” graense).
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Selvom maengden af datatrafik fra mobile bredbandsforbindelser stiger hurtigere end fastnettrafik-
ken, er det samlede dataforbrug syv gange starre for faste bredbandsforbindelser end for mobile
bredbandsforbindelser.

Erhvervsstyrelsen noterer sig desuden, at selskaber, der traditionelt har baseret deres forretning pa
at udbyde kobberbaserede bredbandsforbindelser, og som samtidig ejer landsdaekkende mobile net,
tilsyneladende ikke veelger at forsgge at flytte kunderne fra kobberabonnementer til mobile bred-
bandsabonnementer. En sadan migrering fra lejet net til eget net vurderes at kunne give disse sel-
skaber en veesentlig besparelse, da eksterne engrosomkostninger bortfalder. Det er styrelsens for-
staelse, at grunden til, at dette ikke sker, blandt andet er, at der er begreenset kapacitet (frekvens-
spektrum) pa mobilnettene. Mobilnet-ejerne vil, hvis de migrerer kunderne til mobile bredbands-
abonnementer skabe et yderligere kapacitetsbehov i nettet. Det vil betyde, at kunderne risikerer at
opleve, at deres mobile bredbandsforbindelse vil blive veesentlig forringet. Ogsa dette kan sendre sig
med udbredelsen af 5G-teknologi. Erhvervsstyrelsen har dog for nuveaerende ingen indikationer p3,
at en sddan migrering planlaegges.

Erhvervsstyrelsen er opmaerksom pa, at der er en gruppe af kunder, der anvender mobilt bredband
som den eneste bredbandsforbindelse i hjemmet. En del af disse kunder har valgt et mobilt bred-
bandsabonnement, fordi den tilgeengelige, kablede infrastruktur pd bopaelen ikke kan understatte
de ngdvendige hastigheder. En anden del af kunderne har valgt mobile bredbandsabonnementer af
andre arsager, eksempelvis fordi de har et meget lavt dataforbrug i hjemmet, eller fordi de ofte er pa
farten.

Erhvervsstyrelsen vurderer pa baggrund af ovenstdende, at mobilt bredband ikke er et input pa lav-
kapacitetsmarkedet. Der leegges i vurderingen seerlig veegt pa, at forbrugerne ikke ser mobilt bred-
band som substitut for kablede forbindelser, herunder kobberbaserede bredbandsforbindelser.

Erhvervsstyrelsen vurderer omvendt, at fast tradlgst bredband kan ses som et input til lavkapacitets-
markedet. Dette skyldes hovedsageligt, at der efter styrelsens vurdering ikke er de samme tekniske
udfordringer ved levering af bredband via faste tradlgse net som ved levering af mobile bredbands-
forbindelser. Kunder med et fast tradlgst bredbdndsabonnement kan saledes tilbydes en garanteret
hastighed, da der er tale om dedikerede forbindelser til den enkelte kunde. Signalet pa faste tradlgse
bredbandsforbindelser er eksempelvis heller ikke, som det er tilfeeldet med mobile bredbandsforbin-
delser, pavirket af afstanden til basestationen. De pavirkninger, der opleves pa en fast tradlgs bred-
bandsforbindelse, er derimod sammenlignelige med den pavirkning, afstanden mellem en detail-
kunde og en central (eller et fremskudt indkoblingspunkt) har pa en kobberbaseret forbindelse. Dertil
kommer, at der, i modsaetning til pa de fleste mobile abonnementstyper, ikke er nogen begraensning
i anvendelsen af data pa faste trddlgse bredbandsforbindelser. Det er dog styrelsens opfattelse, at
kunderne hovedsageligt veelger en fast tradlgs bredbandsforbindelse i tilfaelde af, at husstanden ikke
har adgang til kablet infrastruktur, eller safremt den tilgeengelige kablede infrastruktur har meget
begraenset kapacitet.

Det er saledes alene kobberbaseret bredbdnd samt fast trddlgst bredband, som kan opfylde forbru-
gernes efterspargsel pa lavkapacitetsmarkedet, og som Erhvervsstyrelsen derfor vurderer, hgrer til
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dette produktmarked. Det bemeerkes, at styrelsen har mulighed for at gennemfare en ny markeds-
undersggelse fgr den naeste ordinzere runde af markedsundersggelser, hvis der sker vaesentlige aen-
dringer i markedet, fx hvis Erhvervsstyrelsen pa baggrund af afseetningsdata kan konstatere, at ud-
rulningen af 5G-teknologi resulterer i, at der er substitution mellem mobilt bredband og gvrige bred-
bandsteknologier.

3.1.2 Organiserede og individuelle bredbandskunder

Som naevnt i afsnit 2.2.7 far hovedparten af de danske bredbandskunder leveret bredband gennem
et direkte, individuelt kundeforhold til en bredbandsudbyder og via et net, der er ejet af et bred-
bandsselskab. En betydelig del af de danske bredbandskunder er imidlertid organiserede i forskellige
foreninger, der samlet ejer bredbandsinfrastruktur (accesnet) og/eller samlet forhandler aftaler om
bredbandsabonnementer.

Erhvervsstyrelsen har i de to rapporter "Den geografiske udvikling pa bredbandsmarkedet” (herefter
den geografiske rapport) fra december 2018 og i detailmarkedsrapporten fra juni 2019 undersggt
denne del af markedet. Forskelle i detailkundernes efterspgrgsel og/eller indkgbsmeanstre samt heraf
afledte forskelle i konkurrenceforholdene er elementer, der indgar i styrelsens vurdering, nar styrelsen
skal afgare, hvilke bredbdndsforbindelser der skal indgd pa de relevante produktmarkeder. | det fal-
gende vil styrelsen vurdere, om konkurrencesituationen for de to typer bredbandskunder adskiller
sig i sa stor grad, at de udger to forskellige og klart adskilte detailmarkeder, som bevirker, at styrelsen
i den senere analyse derfor skal foretage en opdeling af markedet.

Organiserede kunder findes pa coax- og fibernet, herunder fiber-LAN, og disse kunder vil derfor vaere
detailkunder pa hgjkapacitetsmarkedet, som det er defineret ovenfor.

3.1.2.1 Organiserede og individuelle kunders efterspgrgsel

Udgangspunktet for vurderingen af, om der er et seerligt detailmarked for organiserede kunder, er
EU-Kommissionens SMP-retningslinjer.3’ Ifglge disse retningslinjer bestér det relevante produktmar-
ked af alle produkter, som er tilstraekkeligt substituerbare med hensyn til objektive karakteristika, pris
og tilsigtede brug, men ogsd med hensyn til konkurrencevilkdrene og/eller udbuds- og eftersparg-
selsstrukturen pa markedet.

Et eksempel pa en kundegruppe, der efterspgrger en anden type bredbandsprodukter, er det af EU-
Kommissionen definerede marked for bredbandsforbindelser af seerlig kvalitet til erhvervskunder.
Detailkunder pa dette marked efterspgrger et andet detailprodukt end almindelige bredbandskun-
der, hvilket er grunden til, at EU-Kommissionen i sin 2014-henstilling om relevante markeder har
opdelt engrosmarkedet i henholdsvis marked 3b og marked 4. Denne forskel i efterspargsel findes
ikke i forhold til organiserede og individuelle kunder. Erhvervsstyrelsen finder, at slutbrugernes efter-
spergsel efter bredbandsprodukter ikke er pavirket af, om der er tale om organiserede kunder eller

37 Guidelines on market analysis and the assessment of significant market power under the EU regulatory framework for
electronic communications networks and services.
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ej. Uanset om en slutkunde er med i en antenneforening, boligforening eller kaber bredband indivi-
duelt, er det samme detailprodukt, et bredbdndsabonnement med hgj kapacitet, der eftersparges.
Speargsmalet bliver derfor konkret, om konkurrencevilkarene for organiserede kunder adskiller sig fra
andre detailkunder.

3.1.2.2 Konkurrencen om organiserede og individuelle kunder

| de to tidligere rapporter viste Erhvervsstyrelsens forelgbige undersggelser, at konkurrencesituatio-
nen for organiserede kunder pa nogle omrader adskiller sig i forhold til individuelle detailkunder. Det
geelder seerligt i forhold til de organiserede kunder, der ejer deres eget net.

Organiserede kunder forhandler samlet og har herved en starre kebermagt end individuelle kunder.
Kebermagten ma forventes at afheenge af foreningens starrelse. Jo flere husstande en forening re-
praesenterer, jo steerkere star den i forhandlingen med en udbyder.

| den geografiske rapport konkluderede Erhvervsstyrelsen, at det var seerligt relevant at se pa orga-
niserede kunder, der selv ejer bredbandsnet, da det er denne gruppe, der pa nogle omrader adskiller
sig fra andre bredbandskunder. De kan bl.a. lettere skifte udbyder ved at sende levering af bredband
pa foreningens net i udbud, mens organiserede kunder, der ikke ejer bredbandsnettet, kun kan skifte
bredbandsleverandgr pa nettet, hvis det er dbent for andre udbydere.

Erhvervsstyrelsen fandt, at konkurrencesituationen for organiserede kunder, der ikke selv ejer net, i
realiteten ikke adskiller sig naevneveerdigt fra individuelle detailkunder. Disse kunder har i kraft af
deres starrelse stadig kabermagt. Konkurrencen er imidlertid begraenset sammenlignet med organi-
serede kunder med egne net, da et skifte af den nuveerende udbyder kan medfare betydelige om-
kostninger for husstandene i foreningen; fx i form af etablering af et nyt net. Organiserede kunder
uden eget net er derfor sammenlignelige med slutbrugere med medarbejderbredband, der ogsa far
bredband via et faelles indkab af bredband.

Erhvervsstyrelsen fandt ogsa i den geografiske rapport, at aftalerne om bredband for organiserede
kunder havde vaesentlig leengere bindingsperioder (ofte flere ar) end tilfeeldet var hos individuelle
kunder, der med forbrugeraftaleloven er sikret en maksimal bindingsperiode pa seks maneder. Som
tidligere neevnt kan organiserede kunder normalt individuelt til- og fraveelge bredband efter for-
eningsaftalen. Sa selvom bredband i nogle foreninger er obligatorisk, hvilket bl.a. ses pa mange kol-
legier, er den kollektivt forhandlede bredbandsaftale for langt hovedparten af de organiserede kun-
der et tilbud, man kan til- eller fraveelge individuelt. Den enkelte slutbruger vil derfor typisk have en
bindingsperiode, der er betydeligt kortere end foreningens aftale, og som er sammenlignelig med
individuelle bredbandskunders bindingsperiode.

| det naeste afsnit vil Erhvervsstyrelsen se pa, om de organiserede kunders kabermagt er af en sadan
starrelse, at konkurrencesituationen hér er substantielt forskellig fra den gvrige del af markedet.
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3.1.2.3 Kebermagt hos organiserede kunder

Starre kebermagt kan forventes at resultere i bedre priser for detailkunden, da man udnytter sin
forhandlingsposition til at sikre sig en rabat i forhold til andre kunder. Ifglge Erhvervsstyrelsens op-
lysninger kan nogle organiserede kunder opna besparelser i forhold til de listepriser, som individuelle
kunder som udgangspunkt kan veelge imellem.

For eksempel salger TDC bredband med maengderabat til bolig- og antenneforeninger pa coax-
nettet.3® Rabatten tilbydes til foreninger med mindst 25 husstande. Af de offentligt tilgaengelige pri-
ser fremgar det, at foreninger qua deres starrelse kan opna visse rabatter. En 80/10-forbindelse ko-
ster séledes 249 kr./méned med en foreningsaftale, mens listeprisen er 299 kr. En 150/30-forbindelse
koster tilsvarende henholdsvis 299 kr. og 349 kr. med og uden en foreningsrabat. Foreningsrabatten
er dermed pa ca. 15 pct. Rabatten afhaenger tilsyneladende ikke af, om foreningen selv ejer nettet,
da der er eksempler p3, at bade antenneforeninger med eget net og boligforeninger med og uden
eget net far de samme rabatter pa detailpriserne.

Som beskrevet i detailrapporten fra juni 2019 var mindsteprisen 235 kr./maned for et coax-abonne-
ment pa 100 Mbit/s download i fgrste halvar 2019, mens gennemsnitsprisen var 295 kr. TDC's pris
med foreningsrabat pd henholdsvis 249 kr. for 80 Mbit og 299 kr. for 150 Mbit/s ligger inden for
dette prisspaend, nar der tages hgjde for forskelle i hastigheder. Der er derfor ikke noget i de tilgeen-
gelige priser, der indikerer, at organiserede kunder er i stand til at udnytte deres kebermagt til at
opna specielt fordelagtige bredbandspriser. Det kan dog ikke udelukkes, at de organiserede kunder
anvender en eventuel kgbermagt til at opna fordele pa andre omrader som tv eller bidrag til opgra-
deringer af foreningernes net.

Erhvervsstyrelsen vil papege, at en eventuel forskel i detailpriser mellem individuelle kunder og visse
organiserede kunder ikke ngdvendigvis er et udtryk for forskelle i kabermagt. Forskellen kan ogsa
skyldes, at organiserede kunder med eget net er billigere at forsyne med bredband, da en del af
udgifterne til net er afholdt af detailkunden og séledes ikke skal deekkes af detailprisen.

P& et omrade har Erhvervsstyrelsen set, at organiserede bredbandskunder opnar betydeligt lavere
detailpriser, end hvad der ellers ses pa markedet. Det drejer sig om en raekke organiserede kunder,
der far leveret bredband via LAN-abonnementer. Prisen pr. maned for et hgjkapacitetsabonnement
kan veere sa lav som 68 kr. og er ofte under 150 kr./méaned. Organiserede kunder, der opnar disse
lave priser, ejer dog selv den interne kabling og har selv betalt et vaesentligt engangsbelgb for at
etablere nettet i egendommen. De manedlige abonnementspriser kan af denne grund ikke direkte
sammenlignes med andre priser, hvor man ikke skal betale et starre engangsbelgb for at fa etableret
en forbindelse. Det er derfor vanskeligt at sige, om priserne er udtryk for kebermagt.

Som navnt kan organiserede kunder med eget net sende levering af bredband i udbud og indga
aftale med den udbyder, der kan levere det bedste tilbud. Disse aftaler lgber dog ofte over flere ar,
hvilket i denne periode begraenser foreningernes mulighed for at afprgve priserne i markedet.

38 https://yousee.dk/foreninger
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Samtidig er det Erhvervsstyrelsens vurdering, at en mindre forening med eget net, der kun reprae-
senterer en beskeden gruppe detailkunder, trods ejerskab til infrastruktur vil have en begraenset kg-
bermagt. For denne gruppe af foreninger vil det vaere relativt omkostningsfyldt at gennemfare et
udbud og udbyderskifte, ligesom det ikke er sa attraktivt for andre udbydere at kapre en lille forening.

3.1.2.4 Mulige opdelinger af markedet for organiserede kunder

Som beskrevet i afsnit 2.2.7 er de organiserede kunder ikke en homogen gruppe, men adskiller sig
pa en raekke parametre som bl.a. boligform, foreningstype, starrelse og ejerskab til infrastruktur. |
detailmarkedsrapporten efterspurgte Erhvervsstyrelsen forslag til, hvilke konkrete og mélbare krite-
rier styrelsen kan laegge til grund for en evt. opdeling af markedet som falge af konkurrencemaessige
forskelle mellem organiserede og individuelle kunder. Det eneste konkrete forslag, som styrelsen
modtog, var et forslag om at udskille organiserede kunder med eget net som et seerligt segment
med en stor modstdende kgbermagt.

Erhvervsstyrelsen har nedenfor vurderet, om det er muligt at opdele markedet pa en made, der ind-
fanger de forskelle i konkurrencesituationen, der er blevet beskrevet ovenfor.

3.1.2.4.1 Opdeling af markedet efter netejerskab eller starrelse?

Som tidligere beskrevet vurderer Erhvervsstyrelsen, at netejerskab er en vigtig parameter, der styrker
organiserede kunders kabermagt. Men ejerskab til net/infrastruktur er ifglge flere selskaber ikke en-
tydigt.3® To selskaber naevner, at der nogle steder forekommer delt ejerskab, hvor en bredbandsud-
byder ejer den del af frekvensbandet i et coax-net, som bruges til bredband, mens antenneforeningen
ejer den gvrige del af anleegget. Et selskab fremhaever, at foreningsaftalerne er meget differentierede
med forskellige grader af binding mellem forening og tjenesteudbyder; fx via goodwill. Dette selskab
mener, at det er vanskeligt at konkludere noget entydigt pa spgrgsmalet om reelt eller de facto net-
ejerskab.

Starre foreninger forventes at have starre kgbermagt. Samtidig kan sterre, mere professionelle for-
eninger med fuldtidsansatte maske i hgjere grad udnytte en kagbermagt og opna en seerlig konkur-
rencefordel. En mulig opdeling af markedet for at afspejle forskellen i konkurrencesituationen pa
visse omrader mellem organiserede og individuelle kunder kunne veere at opdele detailmarkedet, sa
starre foreninger med eget net afgraeenses som et selvsteendigt detailmarked.

En raekke store antenneforeninger har et taet samarbejde med en enkelt udbyder, der gennem en
arreekke har leveret tv og bredband til foreningens medlemmer. Det er Erhvervsstyrelsens opfattelse,
at det for disse foreninger vil vaere forbundet med betydelige vanskeligheder at sende bredbands-
forsyningen til foreningen i udbud, da den nuveerende udbyder ejer udstyr i centrale dele af forenin-
gens net. Ved skelnen mellem organiserede kunder er det derfor ikke tilstreekkeligt at skelne mellem
ejerskab eller ej, men ogsa at vurdere, om en udbyder i praksis rdder over et net uden at eje det.

39 Disse oplysninger er selskaberne kommet med i forbindelse med, at selskaberne har kommenteret pa Erhvervsstyrel-
sens geografiske rapport og detailmarkedsrapporten.
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Af disse grunde finder Erhvervsstyrelsen, at eventuelle konkurrenceforskelle mellem organiserede
kunder og individuelle kunder ikke vil blive indfanget af en opdeling af detailmarkedet for bredband
efter netejerskab eller efter starrelsen pa den organiserede kunde. Styrelsen vurderer, at mindre for-
eninger med eget net kun vil have en beskeden kabermagt og dermed ikke vil adskille sig vaesentligt
fra individuelle bredbandskunder. Samtidig er en raekke stgrre organiserede kunder med eget net
teet knyttede til én udbyder og vil have vanskeligt ved at udnytte en eventuel kebermagt pa grund
af bindingen til denne udbyder.

3.1.2.4.2 Opdeling af markedet i enfamiliehuse og etageboliger?

| Sverige har den uafhaengige svenske telemyndighed, PTS, som beskrevet i detailmarkedsrapporten,
foreslaet at opdele detailmarkedet i et marked for bredband til enfamiliehuse og et marked for bred-
band til flerfamiliehuse.®° | dette afsnit undersgger Erhvervsstyrelsen, om en sadan opdeling vil ind-
fange de beskrevne forskelle i konkurrencesituationen mellem organiserede kunder og individuelle
kunder i Danmark.

| Danmark findes organiserede bredbdndskunder bade i enfamiliehuse (bl.a. parcelhuse) og i etage-
boliger. Organiserede kunder i parcelhuse er forenet i antenneforeninger, der dog ogsa kan omfatte
etageboliger. Organiserede bredbandskunder i etageboliger er medlemmer i forskellige typer bolig-
foreninger som ejerforeninger, andelsboligforeninger eller almennyttige boligforeninger.

| Danmark er der 1.055.000 beboede etageboliger (2019)#', og hver tredje person i Danmark bor i en
etagebolig*. Etageboligerne er hovedsageligt placerede i de starre byer. Som beskrevet i afsnit 2.2.7,
var der medio 2018 ca. 685.000 organiserede bredbandskunder. | denne gruppe er der bade beboere
i etageboliger og i enfamiliehuse. Det kan derfor konstateres, at en betydelig del af beboerne i eta-
geboliger trods boformen ikke aftager et bredbandsprodukt som en organiseret kunde.

| Danmark er der 1.167.159 parcel-/stuehuse (2019), mens der er 404.179 raekke-, kaede- og dobbelt-
huse (2019).® En del af beboerne i disse enfamiliehuse er medlemmer af antenneforeninger og heri-
gennem organiserede bredbdndskunder. Flertallet af beboere i enfamiliehuse aftager dog ikke bred-
band som en organiseret kunde.

Individuelle bredbandskunder findes pa samme made i bade enfamiliehuse og i etageboliger.

Organiserede kunder fordeler sig dermed ikke klart mellem enfamiliehuse og flerfamiliehuse. For
begge boligformer samler organiserede kunder et antal detailkunder og sikrer herved en vis kaber-
magt. Ejerskab til bredbandsinfrastruktur eksisterer ogsa hos bade parcelhusejere og lejlighedsejere.
Parcelhuse, der er med i en antenneforening, ejer saledes det lokale coax-net sammen med naboerne,
der er med i foreningen. Ligeledes ejer beboerne i etageejendomme i nogle tilfaelde den interne
kabling i deres ejendom.

40 PTS har dog ikke fundet grundlag for at viderefgre denne opdeling pa engrosmarkedet for lokal netadgang til fibernet.
41 https://www.dst.dk/da/Statistik/emner/levevilkaar/boligforhold/boliger

42 https://www.dst.dk/da/Statistik/nyt/NytHtmI?cid=28455

43 https://www.dst.dk/da/Statistik/emner/levevilkaar/boligforhold/boliger
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Pa den baggrund er det Erhvervsstyrelsen vurdering, at eventuelle konkurrenceforskelle mellem or-
ganiserede kunder og individuelle kunder ikke vil blive indfanget af en opdeling af detailmarkedet
for bredband i enfamiliehuse og etageboliger.

3.1.2.5 Slutbrugere og udbydere i relation til organiserede kunder

| den geografiske rapport vurderede Erhvervsstyrelsen, at de fleste organiserede kunder, er slutbru-
gere og ikke udbydere af bredband. Kun de foreninger, der leverer bredband til en ikke pa forhand
afgraenset kreds af slutbrugere, kan betragtes som udbydere. Af branchens input til styrelsens geo-
grafiske rapport og detailmarkedsrapporten fremgik det, at nogle selskaber gnsker, at en starre del
af de organiserede kunder defineres som udbydere.

Slutbruger- og udbyderbegrebet er defineret i teleloven. Erhvervsstyrelsen har ikke fundet anledning
til at eendre sine konklusioner pa baggrund af branchens bemaerkninger. Om en organiseret kunde
defineres som udbyder eller slutbruger har bl.a. betydning for, om styrelsen kan palaegge foreningen
SMP-forpligtelser, da dette kun kan ske over for udbydere. Det forhold, at mange foreninger define-
res som slutbrugere, forhindrer ikke, at disse organiserede kunder kan inddrages i den videre analyse,
fx i den geografiske markedsafgraensning, hvor deres infrastruktur eller solgte abonnementer godt
kan medregnes ved vurderingen af andre aktarers mulige SMP.

3.1.2.6 Opsummerende om organiserede kunder

Erhvervsstyrelsen har i de foregaende afsnit undersggt, om konkurrencen om organiserede kunder
og individuelle kunder er tilstraekkelig forskellig til, at der bar ske en opdeling af detailmarkedet.

Erhvervsstyrelsens undersggelse har vist, at de organiserede kunder udger en betydelig del af det
samlede marked for hgjkapacitetsbredbdnd. Samtidig er der tale om en forskelligartet gruppe af
foreninger, der varierer i forhold til bl.a. stgrrelse, ejerskab til infrastruktur og binding til nuveerende
udbyder. Organiserede kunder efterspgrger samme detailprodukter som individuelle kunder, men
konkurrencesituationen for organiserede kunder adskiller sig pd nogle omrader fra individuelle kun-
der, seerligt for sa vidt angar store foreninger med eget net. Forskellen stammer fra bl.a. kebermagt
og andre bindingsperioder.

Erhvervsstyrelsen vurderer dog péd baggrund af vurdering af prisniveauer og mulighed for at skifte
udbyder, at organiserede kunders kabermagt er begraenset.

Erhvervsstyrelsen finder det desuden vanskeligt i praksis at foretage en opdeling af markedet, der vil
reflektere eventuelle forskelle i konkurrencesituationen mellem organiserede og individuelle kunder,
da veesentlige konkurrenceforskelle gar pa tveers af oplagte opdelingskategorier.

Erhvervsstyrelsen vil derfor ikke foretage en opdeling af detailmarkedet i individuelle og organiserede
kunder.

Udbyderbegrebet er fastlagt i teleloven, og Erhvervsstyrelsen har ikke fundet anledning til at sendre
sin konklusion i den geografiske rapport om, hvilke organiserede kunder der skal betragtes som
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udbydere. Hovedparten af de organiserede kunder vil derfor fortsat blive betragtet som slutbrugere
pa detailmarkedet og ikke udbydere. | den videre analyse vil de organiserede kunders infrastruktur
og abonnementer blive medregnet i deekningen og markedsandele for de selskaber, der leverer til
foreningerne, hvilket falger samme fremgangsmade, som Erhvervsstyrelsen hidtil har anvendt. Sty-
relsen vil, hvor det er relevant, i analysen inddrage det forhold, at nogle af nettene ikke er ejet af det
selskab, der leverer bredbandstjenester pa nettet, men af de organiserede kunder.

3.1.3 Afgreensning af engrosmarkedet

| forleengelse af detailmarkedsafgraensningen skal Erhvervsstyrelsen afgraense det engrosmarked, der
leverer input til de pageeldende detailmarkeder.

Engrosmarkedet afgraenses nedenfor som to separate markeder — ét engrosmarked for hgjkapaci-
tetsforbindelser og ét engrosmarked for lavkapacitetsforbindelser — svarende til den opdeling, der
ovenfor er foretaget pa detailmarkedet.

Endvidere vurderer Erhvervsstyrelsen, at engrosmarkedet for lokal netadgang og engrosmarkedet for
central netadgang kan vurderes under ét. Det geelder bade for lav- og hgjkapacitetsmarkedet. Den
tidligere opdeling pé lokal og central adgang viderefgres saledes ikke.

| afsnit 3.1.4 ovenfor konkluderer Erhvervsstyrelsen, at detailmarkedet for bredband til privatkunder
og sma virksomheder med en tilsvarende efterspgrgsel bar opdeles i et hgjkapacitetsmarked og et
lavkapacitetsmarked.

Erhvervsstyrelsen finder, at den opdeling, der er foretaget pa detailmarkedet, skal overfares til en-
grosmarkedet. Det skyldes, at efterspargslen pad detailmarkedet giver sig direkte udslag pa engros-
markedet, for sa vidt angar den infrastruktur, der anvendes. Nar en kunde pa detailmarkedet i dag
veelger en bredbandsforbindelse, vaelger kunden nemlig — som markedet er i dag — ikke bare ha-
stighed, men ogsa teknologi (og hermed kvalitet), og det er derfor ikke muligt for en detailudbyder
at substituere over mod en anden teknologi pa engrosmarkedet. Erhvervsstyrelsen opdeler pa den
baggrund det nuveerende engrosmarked i et lavkapacitetsengrosmarked, der bestar af kobberbase-
rede forbindelser samt faste tradlgse forbindelser, og et hgjkapacitets-engrosmarked, der bestar af
fiber- og coax-baserede forbindelser. Disse markeder betegnes herefter:

Engrosmarkedet for netadgang til hgjkapacitetsinfrastruktur pa et fast sted

Engrosmarkedet for netadgang til lavkapacitetsinfrastruktur pa et fast sted

3.1.3.1 Lokal og central adgang pa samme engrosmarked

Det er Erhvervsstyrelsens vurdering, at den hidtidige veerdikeedebaserede, vertikale opdeling af en-
grosmarkederne pa lokal og central netadgang ikke bgr viderefares.

Det er udviklingen i de mulige engrosprodukter pa markedet og den resulterende indbyrdes forde-
ling i afseetningen af disse, der gar, at Erhvervsstyrelsen pa dette punkt veelger at afvige fra EU-
Kommissionens 2014-henstilling om relevante markeder, der har dannet udgangspunkt for



ERHVERVSSTYRELSEN

markedsafgraensningen, idet dette var den geeldende henstilling, da afgraensningen blev fortaget.
Som beskrevet i afsnit 3 ovenfor har styrelsen valgt at fastholde den markedsafgraensning, der er
foretaget med udgangspunkt i 2014-henstillingen blandt andet som fglge af vurderingen om, at en
afgraensning efter den nye henstilling ikke vil fare til et andet resultat.*

Afvigelsen fra 2014-henstillingen pa dette omrade er ikke udbredt, men dog heller ikke ukendt. |
Holland har den uafhaengige telemyndighed, ACM, sédledes vurderet, at marked 3a og 3b skal
behandles som ét samlet marked ud fra argumentet om, at der er gget substitution mellem
engrosprodukterne®. Ud fra en lignende argumentationt, har man i Tyskland valgt at flytte Lag-2
BSA fra marked 3b til 3a.

Spargsmalet, hvorvidt engrosmarkedet fortsat skal opdeles vertikalt (dvs. i marked 3a og 3b), har ikke
som sadan betydning for, hvilke adgangsprodukter Erhvervsstyrelsen kan finde det ngdvendigt og
proportionalt at regulere adgangen til. En opdeling af markedet vil primaert have betydning for, om
der kan udpeges forskellige SMP-udbydere pa de respektive markeder, og en opdeling vil saledes
alene have betydning i sig selv, hvis der er vaesentlige forskelle i, hvilket selskab der hovedsageligt
star for afseetningen pa de respektive delmarkeder. Den eksterne afsaetning af engrosprodukter, der
opsamles lokalt, er sa begraenset i forhold til afseetningen af centralt opsamlede produkter, at styrel-
sen ikke ser, at de nuveerende markedsforhold ville kunne lede til en anden SMP-udpegning ved at
dele markederne op.

Hvilke engrosprodukter, der skal gives adgang til, herunder om der skal gives adgang til lokalt og/el-
ler centralt opsamlede produkter, vil er vurderet i afsnit 3.1 i markedsafgarelsen for hvert enkelt del-
marked. Vurdering vil vaere baseret pa dels de konkurrencemaessige udfordringer pa markedet og
dels proportionalitetsovervejelser relateret til det enkelte SMP-selskab (netopbygning, eksisterende
aftaleforhold mv.), som styrelsen konstaterer i forbindelse med markedsanalysen, jf. afsnit 4 og afsnit
5.

Nedenfor beskriver Erhvervsstyrelsen justeringerne i EU-Kommissionens henstillinger om relevante
markeder. Bade justeringerne der blev fortaget i 2014-henstillingen, der er den henstilling markeds-
afgreensningen er baseret pa og den nye henstilling fra 2020, der er offentliggjort i mellemtiden,
understgtter efter styrelsens vurdering konklusionen om at samle markederne. Herefter beskriver
styrelsen den udvikling af nettene, der har givet selskaberne flere og mere fleksible adgangsproduk-
ter, og som styrelsen af den grund vurderer har betydning for, hvordan markederne skal betragtes.
Endelig falger seerskilt begrundelserne for hverken at opdele hgjkapacitetsmarkedet eller lavkapaci-
tetsmarkedet i engrosmarkeder for hhv. lokal og central netadgang.

44 Fremgangsmaden for overgangen fra 2014-henstillingen til den nye henstilling i forbindelse med igangvaerende mar-
kedsanalyser er beskrevet i afsnit 3 ovenfor, ligesom der nedenfor i analysen (afsnit 4.1) er gennemfgrt en trekriterietest
for sa vidt angar centralt opsamlede engrosprodukter.

45 Se https://circabc.europa.eu/sd/a/fa3849de-1d8f-4008-b733-e041bd9173cb/NL-2018-2099-2100%20Adop-

ted EN Redacted.pdf

46 Dvs. ud fra en betragtning om, at der er substituerbarhed mellem dette produkt og ra kobber, se
https://circabc.europa.eu/sd/a/009c8665-b701-4970-b9b5-09b52f4e23ac/DE-2019-

2200%20Adopted EN Redacted.pdf
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3.1.3.1.1 EU-Kommissionens 2014-henstilling — opdeling pa lokalt og centralt marked
Udgangspunktet for afgreensningen af engrosmarkedet er, som naevnt ovenfor, EU-Kommissionens
2014-henstilling om relevante markeder. EU-Kommissionen foreslar her, at marked 3 opdeles pa lokal
adgang (marked 3a/2014) og central adgang (marked 3b/2014) og det er samtidig denne opdeling,
der er grundlaget for den geeldende regulering. Det er denne opdeling, som styrelsen har vurderet,
ikke bar geelde pa det danske marked fremadrettet.

Marked 3a/2014 bestar overordnet af to typer engrosprodukter, hvor det for begge geelder, at de
opsamles lokalt*’ i nettet:

Ra forbindelser, ogsa kaldet ubestykkede forbindelser. Dvs. at engrosproduktet alene omfatter det fy-
siske accessnet, og at det séledes kraever, at adgangstageren tilfgjer det nadvendige (aktive) udstyr.
Det omfatter leje af rd kobber eller ra fiber.

Virtuelle forbindelser, hvor aktivt udstyr indgar i engrosproduktet, men hvor det er tilpasset saledes, at
adgangstageren opnar en forbindelse, der har tilsvarende fleksibilitet og gvrige karakteristika ("kerne-
egenskaber”), som hvis den adgangssggende anvendte eget udstyr pa en ubestykket/ra forbindelse.
Produktet her kan fx veere VULA-Pol0 (uncontended).

Marked 3b/2014 omfatter engrosprodukter, der opsamles centralt i nettet og bestar alene af virtu-

elle produkter, dvs. produkter, hvor engrosudbyderen (netejeren) har tilfgjet det aktive udstyr og star
for transport af trafikken til et mere centralt sted i nettet*.

EU-Kommissionens opdeling i 2014-henstillingen er baseret pa en forstaelse af to vertikalt integre-
rede markeder, hvor marked 3a-engrosprodukter er input i produktionen af de engrosprodukter, der
indgar pa marked 3b.

| EU-Kommissionens 2014-henstilling lagde Kommissionen op til, at markeder, der ligger hgjest i
veerdikaeden (dvs. markedet for det mindst foraedlede engrosprodukt — dvs. lokal adgang), skal ana-
lyseres farst med henblik pa at undersgge, om regulering af adgang til dette produkt kan lgse de
konkurrenceproblemer, der matte veaere.*°. Safremt det ikke er tilfaeldet, og konkurrenceproblemerne
ikke kan lgses pa dette niveau, fortsaettes analysen af konkurrenceudfordringerne nedad i veerdikae-
den.

| forbindelse med revisionen af henstillingen i 2014 foretog EU-Kommissionen to afggrende sendrin-
ger, der efter Erhvervsstyrelsens vurdering afspejler netop den udvikling, der ogsa har givet styrelsen
anledning til at overveje, hvorvidt den vertikale opdeling af engrosmarkedet fortsat er retvisende pa
det danske marked.

47 Dvs. pa en lokalcentral eller et tilslutningspunkt taettere pa detailkunden.

48 Der kan bade vaere tale om afvanding (opsamling) pa L2(POI1) og L3(POI2) samt national opsamling (POI3). Sidstnaevnte
er dog i dansk sammenhang ikke reguleret siden 2017. | Erhvervsstyrelsens LRAIC-modeller opsamles BSA og VULA-pro-
dukter i L3(POI2).

49 Der anvendes en greenfield-tilgang for at tage hgjde for, at markedet i mange tilfeelde allerede er reguleret. Her vur-
deres det saledes, hvordan markedet ville fungere, hvis det ikke var underlagt sektorspecifik regulering.
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For det farste justerede EU-Kommissionen opdelingen mellem engrosmarkederne sdledes, at der i
2014-henstillingen opdeles pa lokal og central adgang fremfor pa fysisk vs. virtuel adgang, som det
var tilfeeldet i 2007-henstillingen®° og tidligere henstillinger. Det var fremkomsten af sakaldte NGA-
produkter, der ifglge EU-Kommissionen havde udvisket graenserne mellem fysiske og virtuelle pro-
dukter®’ og saledes resulterede i, at EU-Kommissionen i 2014-henstllingen i stedet skelner mellem
opsamling hhv. lokalt og centralt i nettet.

For det andet valgte EU-Kommissionen at nummerere markederne saledes, at markederne for lokal
og central adgang sa de udgjorde to delmarkeder af det samme overordnede engrosmarked (dvs.
marked 3a og 3b) fremfor som i tidligere henstillinger, at nummerere markederne seerskilt (marked
4 og marked 5). EU-Kommissionen begrundede denne tilgang med, at det giver tydelige signaler om
markedernes samhgrighed og det hensigtsmaessige i at analysere markederne i en sammenhaen-
gende proces. EU-Kommissionen begrundede dertil tilgangen med, at der i den periode, som hen-
stillingen skulle geelde i, kunne ske en udvikling i udbuds- og efterspargselskarakteristika for de to
"delmarkeder”, der ville betyde, at greenserne ville kunne flytte sig yderligere.

3.1.3.1.2 EU-Kommissionens 2020-henstilling - engrosmarkedet for central netadgang udfa-
ses

| falge EU-Kommissionens nye henstilling fra december 2020 har den ovenfor beskrevne forventede
udvikling materialiseret sig sledes, at Kommissionen nu vurderer, at det i nogle medlemslande vil
veere korrekt at inkludere engrosprodukter med central opsamling (WCA-produkter) pa det marked,
der tager udgangspunkt i engrosprodukter med lokal opsamling (WLA-markedet). Kommissionen
vurderer i den sammenhaeng, at den teknologiske udvikling har betydet, at centralt opsamlede pro-
dukter i dag i mange tilfeelde opfylder samme kerneegenskaber som lokalt opsamlede produkter.
Kommissionen naevner Danmark som eksempel pa et land, hvor disse forhold ger sig gaeldende. |
fibernettet skyldes det blandt andet den store kapacitet og manglende afstandsafhangighed, mens
det i kobbernettet er udviklingen af VULA-produkter, der giver centralt opsamlede produkter den
ggede fleksibilitet og funktionalitet.

Engrosmarkedet for central netadgang indgar saledes ikke som et selvsteendigt marked i den nye
henstilling og Kommissionen opfordrer til at det sikres, at trekriterietesten er opfyldt, safremt et med-
lemsland veelger at inkludere centralt opsamlede produkter pa det nye marked 1°2 eller i det hele
taget overvejer at forhandsregulere adgangen til centralt opsamlede produkter.

Baseret pa ovenstdende er det styrelsens vurdering, at det pad det danske marked er retvisende at
anskue lokal og central adgang pa ét samlet marked. Dette er yderligere begrundet nedenfor. Her
beskrives, hvordan udvalget af engrosprodukter og dermed selskabernes forretningsmodeller har

50 | 2007-henstillingen var skillelinjen mellem de to markeder saledes, at fysisk infrastruktur — dvs. den “rene” fysiske
forbindelse eller ledning — udgjorde produkterne pa marked 3a, mens den samme forbindelse — blot tilfgjet aktivt udstyr
(fx DSLAM) — udgjorde produkterne pa marked 3b. Pa marked 3b var der saledes tale om bitstrgmsforbindelser, dvs.
virtuelle produkter.

51| fglge EU-kommissionens Explanatory Note (side 40)

52 | EU-Kommissionens henstilling om relevante markeder fra december 2020 betegnes marked 1 som Engrosmarkedet
for lokal netadgang pa et fast sted.
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udviklet sig gennem arene. Der er pa det danske marked en udvikling parallelt til den udvikling, der
beskrives i henstillingen og som har fert til lgbende justeringer i forbindelse med revision af henstil-
lingen.

3.1.3.1.3 @gede substitutionsmuligheder (forretningsmodeller)

Engroskunderne har gennem den seneste arraekke faet et betydeligt udvidet valg af engrosprodukter,
herunder engrosprodukter, der kan betragtes som "hybrider” mellem de hidtidige adgangsformer.
Denne udvikling understgtter efter Erhvervsstyrelsens vurdering konklusionen om, at opdelingen pa
lokal og central adgang ikke lzengere er retvisende.

Som udgangspunkt er der hgj grad af overensstemmelse mellem EU-Kommissionens 2014-henstil-
ling og de forretningsmodeller, der anvendes pa det danske marked af selskaber, der benytter sig af
adgang til andre selskabers net fremfor at benytte egne net. Det skyldes blandt andet, at den adgang,
engroskunderne har til nettene, i vid udstraekning er baseret pa en regulering, der tager udgangs-
punkt i henstillingen.

Gennem tiden har den teknologiske udvikling skabt en reekke yderligere muligheder for adgang (va-
rianter af adgangsprodukter), og der er opstaet mulighed for at benytte flere forskellige infrastruk-
turer, der har forskellige specifikationer og derfor tilgas forskelligt

Engroskundernes valg af forretningsmodel er i praksis gaet fra at veaere et valg, der alene bestod i,
hvorvidt der skulle benyttes en "simpel” BSA-adgang eller en investeringskraevende fysisk adgang til
kobbernettet, til at veere et valg mellem mange forskellige engrosprodukter pa en raekke forskellige
infrastrukturer.

Den “rene” fysiske adgang er i mange tilfeelde ikke leengere en mulighed, da det i flere tilfeelde ikke
er teknisk muligt. | kobbernettet er der en teknisk begraensning, nar der anvendes vectoring, og i
coax-net er det selve netopbygningen i en traestruktur, der giver en teknisk hindring for fysisk ad-
gang. En fuld, fysisk adgang til coax-net vil pa grund af netopbygningen kraeve, at den fysiske adgang
(og opseetning af transmissionsudstyr) sker helt ude ved fortovet ved den enkelte detailkunde. Det
vil neermest svare til at opbygge et parallelt accesnet, hvilket ikke anses som kommercielt muligt.

| EU-Kommissionens nye henstilling fra 2020 er der foretaget en justering med henblik pa at afspejle
udviklingen. Der er séledes indfert en vis grad af fleksibilitet i fht. at inkludere centralt opsamlede
engrosprodukter pa engrosmarkedet for lokal netadgang. Justeringen afspejler saledes, at disse pro-
dukter i nogle tilfzelde har samme kerneegenskaber som lokalt opsamlede produkter.

Udviklingen, der er beskrevet her, sdvel som de gennemfarte justeringer i EU-Kommissionens hen-
stillinger, beskrevet i afsnittet ovenfor, understatter Erhvervsstyrelsens vurdering af, at markederne
ikke bar opdeles pé lokal og central adgang i de efterfglgende markedsanalyser.

Idet Erhvervsstyrelsen har fundet grundlag for at opdele detailmarkedet i et hgj- og et lavkapacitets-
marked og overfgre denne opdeling pa engrosmarkedet, er begrundelsen nedenfor givet szerskilt for
hvert af disse markeder.
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3.1.3.2 Vurdering af engrossubstitution pa lavkapacitetsmarkedet

Erhvervsstyrelsen finder, at der er tilstraekkelig grad af substitution mellem de tilgeengelige engros-
produkter pa lavkapacitetsmarkedet til, at det kan betragtes som tilharende samme marked. Vurde-
ringen er fgrst og fremmest begrundet i den teknologiske udvikling af kobbernettet, herunder en
raekke hastighedsfremmende tiltag. Det har fert til, at de engrosprodukter, der aftages, i hgjere grad
er virtuelle produkter, som produktegenskabsmaessigt kan betragtes som "hybrider” mellem lokale
og centrale adgangsprodukter. Nedenfor har styrelsen uddybet vurderingen af, at det ikke er retvi-
sende at betragte lavkapacitetsmarkedet opdelt pa lokal og central adgang som hidtil, men derimod
som ét samlet marked.

3.1.3.2.1 Opgraderingen har fort til udvikling mod virtuelle produkter

Som beskrevet i afsnit 2.2.2 ovenfor, er efterspargslen efter hgjere bandbredder stgt stigende. Dette
er ikke nyt, og TDC har gennem tiden lgbende udviklet kobbernettet med henblik pa at kunne img-
dekomme denne efterspgrgsel. Som det er beskrevet i afsnit 2.2.8.2 ovenfor, er kobbernettet en af-
standsafhaengig teknologi, hvilket betyder, at bandbredden kan gges, nar kobberstraekningen for-
kortes og udstyret (DSLAM'en) flyttes taettere pa detailkunden i et sdkaldt fremskudt indkoblings-
punkt. Dette geelder for savel TDC som for de engroskunder, der baserer deres udbud pa kobberfor-
bindelser. | takt med stigningen i de efterspurgte bandbredder, bliver engroskunder, der fortsat vil
benytte lokal fysisk adgang, séledes tvunget til at foretage yderligere investeringer i at etablere sig
med egen DSLAM endnu mere "lokalt” i nettet, dvs. teettere pa detailkunden.

| de tilfeelde, hvor TDC har foretaget en opgradering af nettet med VDSL/Vectoring®® (herunder
VPLUS), er det dog ikke muligt for engroskunderne at benytte egen DSLAM>*, TDC har som et alter-
nativ tilvejebragt det sakaldte uncontended VULA-produkt, hvor engroskunden i stedet far direkte
adgang (tilkobling) ind i TDC's DSLAM. VULA giver engroskunden mulighed for at lave visse specifi-
kationer af forbindelserne, og ved lokal tilstedevaerelse opnas der tillige fuld rdderet over den tilgaen-
gelige bandbredde. Dette engrosprodukt kan i 2014-henstillingen betragtes som et produkt, der hg-
rer under markedet for lokal adgang, og som i Erhvervsstyrelsens geeldende afggrelse sidestilles med
ra kobber ud fra en substitutionsbetragtning.

Foruden uncontended VULA har TDC desuden muliggjort en contended version af VULA-produktet.
Dette produkt opsamles centralt i nettet og transporteres saledes bagud i nettet af TDC ved brug af
en delt transmissionskapacitet. Af den grund er der ikke fuld rdderet over bandbredden, men der er
stadig mulighed for at fastseette visse specifikationer. | forhold til det traditionelle BSA-produkt giver
contended VULA engroskunden flere frihedsgrader.

53 TDC har ifglge TDC Wholesale, gennemfgrt vectorisering for sa vidt angar ca. én tredjedel af kobbernettet.

54 Udnyttelse af vectoring forudsaetter, at alle kobbertradpar (med VDSL2) i et kabel afsluttes (og datastremmen signal-
behandles) i samme DSLAM. Det indebzerer, at et og samme selskab i praksis skal sta for DSLAM-varetagelsen i et givent
punkt, og at andre selskaber ikke samtidig kan fa fysisk adgang til kobberforbindelser, som passerer en DSLAM, der er
opgraderet med vectoring til bredbandsformal. | praksis betyder det, at andre selskaber ikke kan benytte eget DSLAM-
udstyr, hvis en central eller et fremskudt indkoblingspunkt er opgraderet med vectoring.
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Det er Erhvervsstyrelsens forstaelse, at engroskunderne i mange tilfeelde veelger at substituere til
contended VULA og dermed i stigende grad veelger at benytte sig af centralt opsamlede engrospro-
dukter. Det geelder bade, nar de har brug for at @ge bandbredden til en detailkunde, men ogsa i takt
med at udstyret kraever almindelig vedligeholdelse eller skal udskiftes.

Nar udstyret skal placeres mere lokalt i nettet, vil det i gvrigt helt automatisk gge antallet af tilslut-
ningspunkter i nettet, hvor der skal opsaettes udstyr, og reducere antallet af detailkunder/husstande
pr. tilslutningspunkt. Da der er omtrent de samme omkostninger forbundet med anskaffelse af ud-
styr, tilstedeveerelse (samhusning) og linjeleje uanset antal detailkunder/husstande, betyder det i
praksis en hgjere omkostning pr. kunde. Dermed forringes denne forretningsmodel alt andet lige, og
Erhvervsstyrelsen vurderer, at dette ogsa spiller en rolle i forhold til den stigende efterspargsel efter
central adgang.

3.1.3.2.2 Engrosprodukterne har faet mere ensartede, tekniske specifikationer

Som beskrevet ovenfor var substitutionsvurderingen tidligere mellem rad kobber og BSA. | dag er det
i mange situationer uncontended VULA, der er det mindst foraedlede, tilgeengelige engrosprodukt i
kobbernettet. Contended VULA har i vid udstreekning erstattet BSA-produkter®®, da dette produkt
giver engroskunden bedre muligheder for at foretage egne specifikationer og derfor foretraekkes.
Samlet set betyder det, at valget for engroskunden i dag sdledes i hgjere grad star mellem lokalt
opsamlet, uncontended VULA og centralt opsamlet, contended VULA.

Det er Erhvervsstyrelsens vurdering, at disse varianter af VULA-produkter kan siges at ligge teettere
pa hinanden substitutionsmaessigt, end hvad der var tilfeeldet tidligere, hvor valget stod mellem ra
kobber og BSA. Det er styrelsens forstaelse, at de tekniske specifikationer for de forskellige engros-
produkter i kobbernettet er mere ensartede i dag pa tveers af produkterne i forhold til farhen, hvor
forskellen i hgj grad 13 i, hvorvidt det var engroskundens eget eller TDC's udstyr, der blev benyttet.

3.1.3.2.3 Der er sket en faktisk engrossubstitution til VULA

Ovenstdende tegner et billede af, at lokal opsamling i kobbernettet er aftagende. Den faktiske ud-
vikling i fordelingen af afsaetningen pa engrosmarkedet som vist nedenfor, bekraefter dette. Tabellen
viser, at engroskunderne over en arraekke har bevaeget sig fra fysisk/lokalt opsamlede produkter til
virtuelle produkter. Det er bade BSA- og VULA-produkter, der har gget deres andel af de eksternt
afsatte engrosprodukter.

55 BSA er imidlertid blevet opdateret til i hgj grad at ligne VULA produktet.
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Tabel 6: Afsatte engrosprodukter i kobbernettet

Produkttype 2016 2018 2020 2016 2018 2020

antal antal antal pct. ct. ct.
Ra kobber (inkl delt RK) 152430 102.681 58.347 58% 45% 40%
VULA Contended 62.216 65.940 50.567 24% 29% 34%
BSA 46.945 57.065 38.695 18% 25% 26%
] alt 261.591 225.686 147.609 100% 100%  100%

Kilde: Baseret pé data fra Energistyrelsens telestatistik.

Udover udviklingen af nye engrosprodukter med mere ensartede, tekniske specifikationer, der som
ovenfor beskrevet har fart til, at centralt opsamlede virtuelle produkter i hgjere grad betragtes som
en substitut til lokalt opsamlede produkter, ses der ogsa en udvikling, hvor kundemasse pa kobber-
nettet aftager som felge af migration til andre teknologier. Kombinationen af kravet om decentral
placering af udstyr (med feerre kunder pr. lokation til falge) og nedgangen i kundeantal pa kobber-
nettet betyder samlet set, at den "lokale forretningsmodel” forvaerres. Erhvervsstyrelsen forventer
ikke, at denne udvikling vil vende.

Desuden er det Erhvervsstyrelsens forstaelse, at engroskunderne som fglge af udviklingen i detail-
kundernes efterspgrgsel efter hgjere bandbredder har et stigende behov for at veere til stede pa
andre infrastrukturer. Udover at dette reducerer kundemassen pr. infrastruktur, medfarer dette et
behov for, at der sker en forenkling i form af adgang til mere foreedlede produkter. Det kan séledes
veere en yderligere begrundelse for den observerede migrering.

3.1.3.2.4 Verdikaedebetragtning har ikke fort til deregulering pa engrosmarkedet for central
adgang - downstream

Et formal med at skelne mellem engrosmarkederne for lokal og central adgang er, at det giver mu-

lighed for forskellige udfald pa de to markeder — fx i forhold til udpegning af forskellige SMP-udby-

dere eller en hel eller delvis (regional) deregulering af det ene marked.

Pa det danske marked er der ikke set en anvendelse af marked 3a-produkter pa en sddan made eller
i et sddant omfang, at det har givet anledning til at differentiere SMP-udpegning mellem marked 3a
og 3b. Det udger saledes ikke i sig selv et hensyn i forhold til at holde de to engrosmarkeder adskilt,

ligesom det heller ikke fremadrettet vurderes at vaere et hensyn.

Som beskrevet ovenfor, skal engrosprodukter pd marked 3a opfattes som input i fremstillingen af
engrosprodukter pa marked 3b. | praksis betyder det, at den ubestykkede/ra, fysiske infrastruktur
(marked 3a-produktet) tilfgjes aktivt udstyr>® samt transmission bagud i nettet og herefter afseettes
videre i veerdikeeden som en engros bredbandstilslutning med en fastsat bandbredde (marked 3b-
produktet). Slutteligt afseettes dette pa detailmarkedet som et bredbandsabonnement.

56 Centraludstyr (DSLAM) og CPE (modem) hos detailkunden.
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Iseer i kobbernettet har denne struktur hidtil givet mening ud fra en vaerdikeedebetragtning. | prin-
cippet kunne et selskab, der ikke ejer accesnet, men alene ejer et relativt vidtraekkende backbonenet,
basere en forretningsmodel pa at indkgbe den fysiske forbindelse (ra kobber) hos TDC, tilfgje aktivt
udstyr samt transmission til et centralt sted i nettet. Selskabet vil herfra kunne tilbyde et BSA-produkt
i konkurrence med TDC's BSA-produkt. Det ville resultere i konkurrerende udbud pa marked 3b og
under visse forudsaetninger>’ kunne fare til en deregulering af dette marked. Imidlertid har ingen
selskaber pa det danske marked benyttet sig af en sddan model.

Et andet eksempel, hvor reguleringen pd marked 3a kan fgre til deregulering af marked 3b, er, hvis
et betydeligt antal selskaber tilbyder bredband pa detailmarkedet, baseret pa et marked 3a-engros-
produkt. Da vil konkurrenceproblemerne kunne siges at veere lgst ved regulering af de mindst for-
adlede produkter i veerdikeeden. P& det danske marked har selskabernes relativt begraensede brug
af lokal adgang dog ikke givet et sddant tilstraekkeligt udslag i markedsandelene til, at det har fort til
en deregulering af marked 3b eller et skift i SMP-udbyder.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at dette ikke vil sendre sig inden for den naeste reguleringsperiode, og
derfor vil en opdeling af markedet pa lokal og central netadgang ikke have effekt pa markedsafgg-
relsernes endelige udfald.

3.1.3.2.5 Faste tradlgse engrosprodukter
Erhvervsstyrelsen bekendt tilbyder ingen selskaber engrossalg af faste tradlgse forbindelser.

Erhvervsstyrelsen har i forbindelse med de geeldende afggrelser pd marked 3a og 3b vurderet, at
faste tradlgse engrosprodukter ikke indgar pa markedet for lokal adgang, men alene pa markedet
for central adgang. En fysisk adgang til denne infrastruktur vil kraeve, at engroskunden far adgang til
en given del af en netejers frekvensspektrum og en virtuel lokal adgang vil ikke opfylde de krav, der
stilles til produkter pa dette engrosmarked.

3.1.3.3 Vurdering af engrossubstitution pa hgjkapacitetsmarkedet

Hgjkapacitetsmarkedet bestar som ovenfor naevnt efter Erhvervsstyrelsens vurdering af fiberbaserede
og coax-baserede engrosforbindelser. Der er efter styrelsens vurdering heller ikke begrundelse for at
opdele dette marked pa hhv. lokal og central adgang. Nedenfor er begrundelsen uddybet seerskilt
for de to teknologier.

3.1.3.3.1 Fiberbaserede engrosprodukter

Et grundleeggende argument for at opdele engrosmarkedet i forhold til lokal (fysisk) og central (vir-
tuel) adgang er at mindske adgangsbarriererne for nye selskaber og samtidig skabe investeringsin-
citament for eksisterende selskaber. Nye selskaber kan saledes med begraensede investeringer
komme ind pa markedet ved at basere sig pa et centralt opsamlet engrosprodukt. Etablerede selska-
ber, der anvender central opsamling, har samtidig mulighed for at foretage yderligere investeringer

57 En forudsaetning herfor vil vaere, at der er tale om en wholesale-only udbyder.
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med henblik pa at samle trafikken op lokalt for derved at kunne opna omkostningsbesparelser eller
tilbyde differentierede produkter (investeringsstigeprincippet).

Denne betragtning har isaer veeret relevant i kobbernettet tidligere, hvor der var stor forskel pa blandt
andet den fleksibilitet, der kunne opnas ved at benytte ra kobber sammenlignet med BSA-produkter.
Som ovenfor beskrevet er denne sammenhaeng blevet mindre som fglge af introduktionen af VULA,
og det er Erhvervsstyrelsens forstaelse, at fiberbaserede bitstramsprodukter giver tilsvarende — hvis
ikke bedre — muligheder for eksempelvis fleksibilitet sammenlignet med kobberbaserede VULA-pro-
dukter.

Det er saledes overordnet set Erhvervsstyrelsens forstaelse, at der ikke opnas en betydelig fordel ved
at veere lokalt til stede i fibernettet®®. Blandt andet er contention, der udger den sterste forskel mel-
lem lokalt og centralt opsamlede produkter, mere et teoretisk problem end et reelt problem.

Den faktiske afsaetning baseret pa leje af adgang til fiberbaserede engrosprodukter er relativ be-
greenset, og Erhvervsstyrelsen kan ud fra disse data ikke udlede nogen konklusion om efterspargslen.
Styrelsen har derfor baseret vurderingen pa de tilkendegivelser, som styrelsen har faet fra stgrste-
parten af branchen, og som er blevet bekraeftet af en raekke selskaber i forbindelse med styrelsens
sporgsmal til branchen i udkastet til produktmarkedsafgraensningen.

Styrelsen er dog i forbindelse med hgringen over udkastet til markedsanalysen blevet gjort opmaerk-
som pa, at der i forbindelse med levering af tv kan vaere omkostningsfordele ved lokalt opsamlede
fiberprodukter. Det geelder primeert for tjenesteudbydere, der ikke har en kundebase, der er tilstraek-
kelig stor til at opna den stordriftsfordel, der falger af omkostningsstrukturen i et multicastprodukt
pa BSA. Det eendrer dog ikke pa konklusionen om, at markederne kan betragtes samlet. Der henvises
til afsnit 4.4.

3.1.3.3.2 Coax-baserede engrosprodukter

Coax-net er opbygget i en traestruktur. En fuld, fysisk adgang vil derfor kreeve, at den fysiske adgang
(og opsaetning af transmissionsudstyr) sker helt ude i fortovet ved den enkelte detailkunde. Det vil
neermest svare til at opbygge et parallelt accesnet, hvilket ikke anses som kommercielt muligt.

Det giver derfor kun forretningsmaessig veerdi at opsamle coax-trafik centralt i nettet, og derfor er
det ikke relevant at overveje, om coax-adgang skal handteres gennem ét eller to markeder. Spgrgs-
malet er i stedet, om coax-baserede engrosprodukter kan opfattes som substitutter til fiberbaserede
engrosprodukter.

Det er Erhvervsstyrelsens vurdering, at coax-baserede engrosprodukter, trods de tekniske begraens-
ninger ved denne infrastruktur, i tilstreekkelig grad opfylder det behov, der er pa engrosmarkedet for

58 Et selskab har i hgringen over produktmarkedsafgraensningen dog udtrykt uenighed med styrelsen heri og papeger at
virtuel adgang ikke kan erstatte ubestykket fiber, da sidstnaevnte giver de fulde muligheder for at tilpasse og skraaddersy
egne produkter. Dette selskab har dog endnu ikke selv benyttet lokal adgang til TDC's fibernet.
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at anvende produkter, der giver tjenesteudbyderne fleksibilitet til selv at udbyde relevante slutbru-
gerprodukter.

Det er pa den baggrund Erhvervsstyrelsens vurdering, at der ud fra de tekniske forhold — og dermed
i praksis — kun er ét engrosmarked, hvor coax-baserede bredbandsprodukter indgar. Dette er i over-
ensstemmelse med den geeldende regulering pa omradet.

3.1.4 Endelig afgraensning af produktmarkedet

Det er samlet Erhvervsstyrelsens vurdering, at engrosmarkedet skal opdeles i overensstemmelse med
de to detailmarkeder, der er identificeret, dvs. henholdsvis et hgj- og et lavkapacitetsmarked. Samti-
dig vurderer styrelsen, at der pd bade hgj- og lavkapacitetsmarkedet er tale om ét samlet marked for
lokal og central netadgang. Erhvervsstyrelsen fastseetter pd den baggrund engrosmarkederne som
felger:

Marked 3HC - Engrosmarkedet for netadgang til hgjkapacitetsinfrastruktur pa et fast sted.
Marked 3LC - Engrosmarkedet for netadgang til lavkapacitetsinfrastruktur pa et fast sted.

3.2 Geografisk afgreensning for marked 3HC

Formalet med den geografiske markedsafgreensning er at klarlaegge, hvorvidt der er veesentlige for-
skelle i konkurrenceforholdene imellem forskellige landsdele/omrader. Resultatet kan enten vaere, at
der ikke findes veesentlige forskelle, hvorfor markedet kan afgraenses til ét nationalt marked, eller at
der er veesentlige forskelle, og der derfor skal foretages en geografisk opdeling af markedet. Ud-
gangspunktet for undersggelsen er, at der er et nationalt marked. Det kraever tilstedeveerelse af saer-
lige markedsforhold, hvis markedet skal opdeles geografisk.

En geografisk opdeling af markedet er aktuel, hvis der kan identificeres strukturelle markedsforhold
i et omrade, der saledes adskiller sig fra det resterende marked. Det kan for eksempel vaere relevant
at opdele markedet, hvis der i et specifikt omrade er betydelige aktgrer, som udbyder produkter pa
enten detail- eller engrosniveau via egen infrastruktur eller via et andet selskab, som kun agerer i dét
omrade og derved eendrer pa markedsforholdene i det omrade i forhold til det resterende marked.
Det kan fx veere regionale aktgrer, hvis infrastruktur og forretning er koncentreret i et specifikt om-
rade.

Hvis Erhvervsstyrelsen finder grundlag for at foretage en opdeling i geografiske delmarkeder, vil der
skulle laves selvstaendige analyser for hvert delmarked. Disse analyser kan resultere i forskellige kon-
kurrencevurderinger for de forskellige delmarkeder — fx reel konkurrence pa det ene delmarked men
ikke i et andet, eller udpegning af forskellige udbydere med steerk markedsposition (SMP) i de for-
skellige delmarkeder.

Selvom der afgreenses ét nationalt marked, kan der eksistere geografiske forskelle, som ikke er til-
straekkeligt store til, at markedet skal opdeles i delmarkeder, men som stadig er betydelige nok til, at
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der differentieres i forpligtelserne, der paleegges i de forskellige omrader. Her vil forskellen i forplig-
telserne, der paleegges, bero pa en vurdering af, hvad der er ngdvendigt og proportionelt i forhold
til at understatte en velfungerende konkurrence pa de givne detailmarkeder.>

Det fremgar af BEREC's Common Position (2014) om geografisk markedsafgraensning®, at en indle-
dende geografisk analyse bgr undersgge, hvorvidt konkurrenceforholdene pa tveers af markedet er
homogene. Dette gares iht. Common Position pa baggrund af falgende parametre:

Kortlaegning af infrastruktur — fx. grad af parallel deekning; regionale forskelle i konkurrencen pa infra-
strukturniveau

Antal selskaber og disse selskabers markedsandele
Forskelle i udbudte produkter pa tveers af landet

Forskelle i engros- og detailpriser pa tveers af landet

For at foretage denne vurdering vil Erhvervsstyrelsen konkret undersage, om der er:

Regionale forskelle i deekning herunder med to eller flere infrastrukturer ejet af forskellige selskaber
Regionale forskelle i markedsandele for selskaber

Regionale forskelle i prisseetningen og produktudbuddet

Hvis vurderingen viser, at markedet ikke kan betragtes som et nationalt marked, undersgger Er-
hvervsstyrelsen efterfaglgende, hvilke delmarkeder det vil veere relevant at opdele markedet i.

Den geografiske markedsafgraensning sker forud for analysen af, hvorvidt en akter har en steerk mar-
kedsposition (SMP). Der foretages saledes ingen vurdering af konkurrenceforholdene iht. SMP-ud-
pegning i denne analyse. Vurderingen af konkurrenceforhold sker her alene for at vurdere, om der er
geografiske forskelle, der foranlediger at opdele marked 3HC i geografiske delmarkeder.

3.2.1 Datagrundlag

Den geografiske markedsafgraensning for marked 3HC tager udgangspunkt i de teknologier, som er
omfattet af marked 3HC i produktmarkedsafgraensningen - dvs. fibernet og coax-net.

Erhvervsstyrelsen har i forhold til tidligere markedsundersggelser af bredbadndsmarkederne foretaget
en raeekke andringer i bdde metode og datagrundlag for markedsundersggelserne. £ndringerne ved-
rarer tal for hhv. afsaetning og daekning. | dette afsnit gennemgas datagrundlaget samt overordnede
2endringer.

59 Et eksempel pa differentierede forpligtelser findes i de geeldende markedsafggrelser fra 2017, hvor TDC i nogle post-
numre ikke er forpligtet til at give engrosadgang til sit fibernet.

60 2014 — BoR (14) 73, punkt 45-49, side 14-15. https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject matter/be-
rec/regulatory best practices/common approaches positions/4439-berec-common-position-on-geographic-aspects-
of-market-analysis-definition-and-remedies
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https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/regulatory_best_practices/common_approaches_positions/4439-berec-common-position-on-geographic-aspects-of-market-analysis-definition-and-remedies
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3.2.1.1 Datagrundlag for beregning af deekning med infrastruktur

Erhvervsstyrelsen anvender data fra Energistyrelsens Bredbandskortleegning og tjekditnet.dk-data-
base til at kortlaegge bredbandsinfrastrukturen i Danmark. Disse data angiver pa adgangsadresseni-
veau®’, hvilken teknologi et givent selskab deekker adgangsadressen med. Dette bruges til at beregne
hver infrastrukturejers deekning samt graden af parallel infrastruktur forstdet som deekning med to
(eller flere) infrastrukturer til adgangsadressen fra forskellige infrastrukturejere.

Dakning er beregnet pa husstandsniveau. Det betyder, at graden af deekning angiver andelen af
husstande, der er deekket med fiber- og/eller coax-net. Erhvervsstyrelsen har renset dataseettet for
erhvervsadresser, sa det alene er helarsboliger, sommerhuse og fritidshuse, der indgar i datagrund-
laget.

| afsnittet om organiserede kunder i produktmarkedsafgraensningen (afsnit 3.1.2) blev det konklude-
ret, at Erhvervsstyrelsen vurderer det retvisende at medtage organiserede kunder pa hhv. marked
3HC og 3LC. Som fglge heraf er data fra foreninger og udbydere, der henvender sig til foreninger,
medtaget i datagrundlaget for deekning med infrastruktur.

Et selskabs deekning beregnes, ved at opgere det samlede antal husstande selskabet daekker pé del-
markedet og dividere med det samlede antal husstande pa delmarkedet.

3.2.1.2 Datagrundlag for beregning af afsatte bredbandsprodukter

Erhvervsstyrelsens oplysninger fra selskaberne om intern og ekstern afseetning pa engrosniveau er
opgjort arligt. Mellem 2015-18 blev data indhentet pa postnummerniveau, men fra og med 2019 blev
formatet sendret til husstandsniveau. Dette blev gjort med henvisning til, at fastlasning af data i et
aggregeret format (postnumre) ikke var hensigtsmaessigt fremadrettet i analysesammenhaeng givet
udviklingen pa markedet.

Til beregning af markedsandele pa engrosniveau for Marked 3HC anvendes afseetningstal for de mest
upstream®? produkter for de to teknologier pa marked 3HC - fiber- og coax-net. Det betyder, at:

For fibernet tildeles markedsandelen til et selskab, hvis det har afsat en ra fiber eller et mere foraedlet
produkt

For coax-net tildeles markedsandelen til et selskab, hvis det har afsat et BSA eller et mere foraedlet
produkt®

Erhvervsstyrelsen begrunder dette med, at der allerede i afgreensningsfasen bgr vaere et element af
‘greenfield-betragtning’. Dette skal forstas saledes, at Erhvervsstyrelsen finder det ngdvendigt at

61 Bygningsniveau: Fx. det enkeltstdende parcelhus, eller bygningen som en raekke lejligheder/enheder er beliggende i.
62 ”The most upstream” — dvs. de mindst foraedlede produkter.

63 Dette svarer til, at der anvendes afsatning pa marked 3A — marked for lokal adgang tal for fibernet og afseetning pa
marked 3B — marked for central adgang tal for coax-net.
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vurdere, hvorvidt fraveer af regulering pa engrosniveau (upstream), kan medfare at der ikke kan op-
retholdes konkurrence pa detailniveau (downstream).

| afsnit 3.1.2 i produktmarkedsafgraensningen vurderede Erhvervsstyrelsen, at der ikke er grundlag
for at definere et separat marked for organiserede kunder. Som felge heraf er foreninger af organi-
serede kunder og udbydere, der henvender sig til foreninger af organiserede kunder, medtaget i
datagrundlaget for afseetning.

Et selskabs markedsandel beregnes ved at opgere det samlede antal forbindelser, et selskab har afsat
pa delmarkedet, og dividere med det samlede antal forbindelser, der er afsat pa delmarkedet.

3.2.2 Vurdering af om markedet er nationalt

| de seneste markedsundersggelser vurderede Erhvervsstyrelsen, at det danske bredbandsmarked var
et nationalt marked med TDC som eneste SMP-udbyder. ®> Erhvervsstyrelsen fandt imidlertid allerede
i den geografiske analyse, som blev foretaget i forbindelse med markedsafggerelsen fra 2017, at ud-
viklingen pa detailmarkedet for bredband viste, at markedsandelene gradvis begyndte at variere i
geografiske omrader af Danmark. En veesentlig arsag er, at mange energi- og fibernetkoncerner ruller
fibernet ud regionalt i deres respektive elforsyningsomrader.

Udover den udvikling, der lgbende er sket i deekning med bredband i Danmark, er der ogsa sket en
udvikling i de hastigheder, forbrugerne efterspgrger, og de hastigheder selskaberne udbyder. Denne
udvikling har medvirket til, at Erhvervsstyrelsen i udkastet til produktmarkedsafgraensning har vurde-
ret, at produktmarkederne for bredband skal opdeles i henholdsvis ét hgjkapacitetsmarked (coax- og
fiberteknologi) og ét lavkapacitetsmarked (kobberteknologi). En analyse af hgjkapacitetsmarkedet
isoleret set vil forventeligt medfare andre konklusioner end en analyse af ét samlet marked, der in-
kluderer alle teknologier, da et selvstaendigt hgjkapacitetsmarked har andre konkurrenceforhold. Ek-
sempelvis vil sammensaetningen af selskaber og deres deekning og markedsandele veere en anden.

Den geografiske markedsafgraensning tager afsaet i en analyse af, hvorvidt der fortsat er tale om et
nationalt bredbandsmarked, som var konklusionen i den geeldende markedsafgraensning. Det vil for
det nationale marked undersgges, om konkurrenceforholdene er ens pa et nationalt plan, eller om
der er vaesentlige forskelle i konkurrencen i forskellige geografiske omrader af landet.

| de naeste afsnit kortleegger Erhvervsstyrelsen derfor TDC's deekning og markedsandele pa nationalt
plan. Desuden undersagger styrelsen, hvilke gvrige aktarer der er til stede pa det danske bredbands-
marked, og hvor disse aktarer er til stede.

64 For uddybning af tilgang henvises der til EU-Kommissionens Explanatory Note for 2014-henstillingen om relevante mar-
keder. Side 13 i https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/explanatory-note-accompanying-commission-re-

commendation-relevant-product-and-service-markets.

65 ”Engrosmarkedet for lokal netadgang pa et fast sted (marked 3a)” og "Engrosmarkedet for central netadgang pa et fast
sted, for sa vidt angar masseforhandlede produkter (marked 3b)”, Erhvervsstyrelsen, 17. august 2017.
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3.2.2.1 TDC pa et nationalt marked

Det fremgar af EU-Kommissionens Explanatory Note®® til 2014-henstillingen om relevante markeder,
at en geografisk analyse skal undersgge en raekke forhold angdende den potentielle nationale SMP-
udbyder for at vurdere om markedet er nationalt. Der skal her inddrages oplysninger om udbredelsen
af det potentielle SMP-selskabs net samt om selskabet handler ensartet pa tveers af sit net eller mgder
betydelige forskelle i konkurrenceforholdene, der begreenser selskabets aktiviteter. Ifalge EU-Kom-
missionen kan eventuelle konkurrenceforskelle bl.a. opstd som fglge af forskelle i konkurrencepresset
fra alternativ infrastruktur, der ofte er udrullet ujeevnt pa nationalt plan.

Denne analyse af det nationale marked for hgjkapacitetsbredband vil tage udgangspunkt i TDC's
tilstedeveerelse pa nationalt plan, herunder TDC's daekning med hgjkapacitetsinfrastruktur og selska-
bets afsaetning herpa. Det skyldes, at TDC hidtil har veeret den eneste SMP-udbyder pa bredbands-
markedet og fortsat er det starste selskab med hensyn til infrastruktur og markedsandele, samt er
det selskab, der i starst grad er landsdaekkende. Erhvervsstyrelsen vurderer pd den baggrund, at TDC
umiddelbart er den mest oplagte potentielle SMP-udbyder pé et nationalt hgjkapacitetsmarked.

Erhvervsstyrelsen vil derfor i dette afsnit farst analysere TDC's deekning pa tveers af landet. Herefter
vil udbredelsen af parallel infrastruktur blive undersagt, da denne viser, i hvilken udstraekning kon-
kurrerende, alternativ hgjkapacitetsinfrastruktur er udrullet i forskellige dele af Danmark. Dernaest vil
variationen i TDC's markedsandele blive beskrevet samt eventuel geografisk variation i TDC's pro-
dukter og priser.

Kortlaegning af TDC's tilstedeveerelse pa hgjkapacitetsmarkedet tager udgangspunkt i en geografisk
opdeling pa postnumre, da det er denne enhed, der hidtil er blevet brugt til at kortleegge og analysere
det danske bredbandsmarked.

3.2.2.1.1 Dakning pa hgjkapacitetsmarkedet

Figur 7 viser TDC's deekning med coax- og fibernet i Danmark. TDC's deekning er illustreret pa et kort
med en farvegraduering, der i intervaller angiver, hvor mange procent af det samlede antal husstande
TDC daekker i postnumrene. Fx angiver de mgrkegule omradder de postnumre, hvor TDC daekker 75-
100 pct. af husstandene med hgjkapacitetsinfrastruktur, mens de helt lyse omrader er de postnumre,
hvor TDC alene daekker 0-25 pct. af husstandene med hgjkapacitetsnet.

66 EU-Kommissionen: Explanatory note to Commission Recommendation on relevant product and service markets, s. 13-
14.
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Figur 7: TDC's daekning med hgjkapacitetsinfrastruktur i Danmark i 2020
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Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pa Energistyrelsens tjekditnet-database.

Det fremgar af figur 7, at TDC har hgjkapacitetsinfrastruktur i store dele af landet, men at daekningen
varierer betydeligt mellem de enkelte postnumre. Jeevnfar tabel 7 nedenfor er der 317 postnumre,
hvor TDC alene daekker 0-25 pct. af det samlede antal husstande i postnumrene, mens TDC deekker
75-100 pct. af husstandene i 78 postnumre. Det samlede antal postnumre er 597%7. Af tabel 7 kan det
udledes, at de postnumre, hvor TDC daekker et stor antal husstande, er postnumre med relativt
mange husstande. Det stemmer overens med, at TDC's coax-net ofte kun daekker byer, men ikke
landomrader, rundt omkring i Danmark. Stgrstedelen af TDC's fibernet findes pa Sjeelland. Der er
derfor stor variation i TDC's tilstedevaerelse med hgjkapacitetsinfrastruktur pa nationalt plan.

67 Det samlede antal postnumre er opgjort pa baggrund af data fra Energistyrelsens tjekditnet.dk. Erhvervsstyrelsen har i
opggrelsen i lighed med den tidligere anvendte fremgangsmade valgt at aggregere saerpostnumre i Kgbenhavn til tre
samlede postnumre.
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Tabel 7: TDC’s deekning med hgjkapacitetsnet efter postnumre opdelt i intervaller

Postnumre  Husstandei alt Husstande deekket ~ Andel husstande daekket

af TDC’s net af TDC’s net

Intervaller antal antal antal pct.
0-25% 317 986.840 68.100 6,9%
>25-50% 86 520.697 201.302 38,7%
>50-75% 116 715.263 456.427 63,8%
>75-100% 78 772.356 653.449 84,6%
| alt 597 2.995.156 1.379.278 46,1%

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pd Energistyrelsens tjiekditnet-database.

I mange af de omréder, hvor TDC har en begraenset deekning med hgjkapacitetsinfrastruktur, har en
reekke andre aktgrer udrullet bredbandsnet. Mange energi- og fibernetkoncerner har fx rullet fibernet
ud i deres respektive elforsyningsomrader og er derfor til stede og spiller en betydelig rolle i afgraen-
sede regionale omrader af landet. Som det fremgar af tabel 7, deekker TDC's hgjkapacitetsnet 46 pct.
af alle husstande, mens det samlet er 89,9 pct. af husstandene, der har adgang til hgjkapacitetsnet.
Det er dermed tydeligt, at infrastruktur fra andre selskaber end TDC ogsa er vigtig for den samlede
hagjkapacitetsdaekning.

Udover at have stor betydning for den generelle deekning med hgjkapacitetsnet er tilstedeveerelsen
af regionale bredbandsaktaerer ogsa vigtig for graden af parallel infrastruktur i Danmark. Med parallel
infrastruktur forstds, at en husstand er deekket med minimum to hgjkapacitetsinfrastrukturer fra to
forskellige udbydere. Det anses derfor ikke som parallel deekning, at det samme selskab deekker en
husstand med to forskellige hgjkapacitetsteknologier.

Figur 8 viser graden af deekning med parallel hgjkapacitetsinfrastruktur i Danmark. Graden af parallel
daekning er illustreret med en farvegraduering, der angiver i intervaller, hvor mange procent af det
samlede antal husstande i postnumrene, der er deekket af parallel infrastruktur. Postnumre markeret
med sort ligger uden for gradueringsskalaen og er postnumre, hvor ingen husstande er daekket med
parallel hgjkapacitetsinfrastruktur. Et postnummer skal derfor have minimum én husstand med pa-
rallel infrastruktur for at veere markeret pa kortet.
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Figur 8: Daekning med parallel hgjkapacitetsinfrastruktur i 2020
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Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pé Energistyrelsens tjekditnet-database.
Note: Postnumre, hvor ingen husstande er deekket med parallel infrastruktur, er markeret med sort pa kortet.

Det fremgar af figuren, at der er store variationer i deekning med parallel infrastruktur pa nationalt
plan. Der er en raekke postnumre, hvori ingen husstande er deekket med parallel infrastruktur, og der
er postnumre, hvor op til 95 pct. af husstandene er deekket med parallel hgjkapacitetsinfrastruktur.
P& nationalt plan er 23,4 pct. af alle husstande deekket med parallel hgjkapacitetsinfrastruktur, altsa
med mindst to hgjkapacitetsnet fra forskellige udbydere.
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Tabel 8: Daekning med parallel infrastruktur angivet i intervaller

Postnumre Husstande
Intervaller antal Antal
0 124 268.726
>0-25 pct. 256 1.541.968
>25-50 pct. 106 575.577
>50-75 pct. 94 464.929
>75-100 pct. 17 87.325

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pd Energistyrelsens tjiekditnet-database.

Tilgeengeligheden af parallel infrastruktur i de enkelte postnumre er opsummeret i ovenstadende tabel
8, der tydeligt viser den store variation mellem postnumre. | 111 postnumre har mere end halvdelen
af husstandene adgang til hgjkapacitetsnet fra forskellige netejere. Disse postnumre daekker ca. hver
femte husstand i Danmark. Omvendt er daekningen med parallel infrastruktur helt fraveerende eller
under 25 pct. af husstandene i 380 postnumre, der samlet har mere end 1,8 mio. husstande, svarende
til over 60 pct. af husstandene i Danmark.

3.2.2.1.2 TDC's markedsandele pa hgjkapacitetsmarkedet

Det fremgar af det ovenstaende afsnit, at TDC rader over hgjkapacitetsinfrastruktur i store dele af
landet. Der er imidlertid ogsad andre selskaber pa hgjkapacitetsmarkedet, som kan have betydning
for konkurrencen pa tveers af landet. Det er i denne sammenhaeng relevant at kortleegge TDC's mar-
kedsandel for herigennem at undersgge, om der er indikationer pd, at der er vaesentligt forskelle i
TDC's position og hermed konkurrenceforholdene i forskellige geografiske omréder af Danmark.

Figur 9 viser TDC's markedsandele pa postnumre. Markedsandelen er illustreret med en farvegradu-
ering, der angiver i intervaller, hvor hgj TDC's markedsandel er i postnumrene. Postnumre markeret
med sort er omrader, hvor TDC ikke har nogen afseetning. Det fremgar, at TDC har afseetning i store
dele af Danmark, men at selskabets markedsandel varierer veesentligt mellem postnumrene. TDC's
markedsandel i en lang raekke jyske postnumre er saledes betydelig

t under 40 pct. og i nogle tilfeelde O pct., mens TDC's markedsandel er vaesentlig hgjere, over 80 pct.,
i dele af det gstlige Sjeelland, og i nogle postnumre er helt oppe pa 100 pct. P& nationalt plan er
TDC's engrosmarkedsandel ca. 40 pct. De viste markedsandele giver en indikation af, at TDC's mar-
kedsposition varierer i forskellige omrader af landet.
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Figur 9: TDC’'s markedsandele i 2020
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Kilde: Erhvervsstyrelsens egne tal for afseetning af engrosprodukter.

Tabel 9 opsummerer fordelingen af TDC's markedsandele i de forskellige postnumre. TDC's markeds-
andel er meget lav — under 20 pct. — i 340 postnumre, hvilket svarer til 56 pct. af alle postnumre. Disse
postnumre indeholder i alt 1.014.600 husstande svarende til cirka en tredjedel af alle husstande. Om-
vendt er TDC's markedsandel over 80 pct. i 80 postnumre med i alt 632.450 husstande.

Samlet set har TDC en betydelig markedsandel pa mindst 40 pct. i 180 postnumre, der har 1,5 mio.
husstande, hvilket svarer til 51 pct. af alle husstande. TDC er derfor stadig en vaesentlig udbyder i en
stor del af landet, mens selskabets markedsandel er langt mere beskeden i gvrige dele af Danmark.
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Tabel 9: TDC’s markedsandel fordelt pa postnumre i intervaller i 2020

Postnumre Husstande
Intervaller antal Antal
0-20 340 1.014.598
>20-40 85 437.691
>40-60 69 507.883
>60-80 31 402.518
>80-100 80 632.466

Kilde: Erhvervsstyrelsens egne tal for afscetning af engrosprodukter.

3.2.2.1.3 TDC's produkt- og prisudbud

Som navnt felger det af EU-Kommissionens Explanatory Note til 2014-henstillingen og BEREC's
Common Position, at en geografisk afgreensning skal undersege mulige produkt- og prisforskelle i
forskellige dele af landet. Hvis de starste selskaber fx anvender ens priser pa tveers af landet, kan det
veere en indikation af, at konkurrenceforholdene i forskellige omrader ikke i tilstreekkelig grad varierer
til at retfeerdiggere en opdeling af markedet i subnationale delmarkeder.%® BEREC papeger dog, at
nationalt uniforme priser ikke i sig selv er tilstreekkeligt til at konkludere, at markedet er nationalt. En
national pris kan ogsa vaere udtryk for et kompromis mellem den profitmaksimerende pris i mere og
mindre konkurrenceudsatte omrader.®® Samtidig skal der i vurderingen tages hgjde for, om den na-
tional uniform pris har baggrund i SMP-regulering.”® Endelig anfgrer BEREC, at prisanalysen normalt
vil veere baseret pa priserne pa det produktmarked, der undersgges, men at priser pa engrosmarke-
der ikke altid vil veere tilgeengelige. Det kan derfor i visse tilfeelde veere relevant at se pa detailpriser,
selvom analysen behandler et engrosmarked.”!

TDC er det eneste selskab pa markedet, der har et engrosudbud af hgjkapacitetsinfrastruktur i (nae-
sten) alle omrader af landet. Det er Erhvervsstyrelsens forstaelse, at TDC generelt tilbyder de samme
bredbandsprodukter i hele landet i det omfang, selskabet rader over egen infrastruktur, der muligger
TDC's fulde produktudbud. Det er fx muligt for en forbruger, der er tilsluttet TDC's fibernet, at fa de
samme bredbandsprodukter, uanset hvor i landet man bor. Eneste undtagelse til denne regel, som
Erhvervsstyrelsen er bekendt med, er i det tidligere DONG-omrade, hvor TDC som fglge af regulering
og forpligtelser i forhold til at undga prisklemmer tilbyder 50 Mbit/s pa fibernettet, hvilket ikke er et
produkt, der markedsfares i resten af landet.

Efter markedsafggrelserne fra 2017 er TDC udpeget som SMP-udbyder pa engrosmarkederne for
fysisk netveerksinfrastrukturadgang og bredbandstilslutninger, og selskabet er pa den baggrund for-
pligtet til at udbyde fysisk og virtuel adgang til selskabets net (herunder fiber- og coax-net) til regu-
latorisk fastsatte maksimalpriser. TDC har mulighed for at prisseette under maksimalprisen og har
dermed i princippet ogsa mulighed for at have geografisk differentierede engrospriser. TDC anvender

68 BEREC Common Position on geographical aspects of market analysis, 5 June 2014, pkt. 113.
6 |bid.: pkt. 114.
70 |bid.: pkt. 115.
71 |bid.: pkt. 118.
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dog geografisk ensartede engrospriser pa tveers af landet med undtagelse af det sdkaldte DONG-
omrade, hvor der grundet den geeldende regulering er en lavere engrospris. Indtil udgangen af 2019
anvendte TDC de regulerede maksimale engrospriser nationalt. Ved indgangen til 2020 valgte TDC
imidlertid at seenke deres engrospriser pa fiber BSA med hastigheder mellem 80-1000 Mbit/s. Saledes
geelder Yousees listepriser for fx fiberbaserede bredbandsforbindelser i hele TDC's deekningsomrade.
Erhvervsstyrelsen er bekendt med, at der forekommer sakaldt below the line prissaetning, hvor en
slutbruger i nogle tilfeelde kan opna lavere detailpriser end listepriserne. Det er i sagens natur van-
skeligt at dokumentere disse priser og saledes konstatere, om denne type prissaetning er mere ud-
bredt i nogle omrader af landet end i andre.

Erhvervsstyrelsens Igbende prisovervagning af listepriserne pa bredbandsmarkedet viser, at der inden
for de enkelte TDC-brands og platforme i nogen grad forekommer differentierede detailpriser pa
tveers af landet. P4 TDC's egen fiber- og coax-infrastruktur forekommer der ingen differentiering af
detailpriser for TDC's brands, og TDC har séledes de samme detailpriser pa tveers af landet pa egne
infrastrukturer. TDC's brands har imidlertid ogsa detailudbud pa en raekke regionale fibernet. Pa disse
infrastrukturer er der variation i detailpriserne, som TDC's brands markedsfarer — bdde mellem pri-
serne pa de pagealdende fibernet, og samtidig ift. de detailpriser deres brands anvender pa TDC's
egen fiberinfrastruktur.

3.2.2.2 Konkurrence fra andre selskaber

Der er flere forskellige typer af selskaber pa det samlede danske bredbandsmarked. En reekke energi-
og fibernetkoncerner har rullet fibernet ud til en stor del af deres andelshavere i egne elforsynings-
omrader. Disse fibernet varierer vaesentligt i starrelse og daekker fra ca. 4.000 husstande op til 600.000
husstande. Derudover ejer antenne- og boligforeninger en lang raekke, hovedsageligt mindre, coax-
eller fibernet, som i de fleste tilfeelde alene forsyner afgraeensede by- og boligomrader. Disse for-
eningsnet vil henset til deres beskedne starrelse derfor typisk ikke have stor betydning for konkur-
rencen og dermed ikke skabe forskelle i konkurrenceforholdene, der vil pavirke den geografiske af-
graensning. Der er imidlertid en raekke foreninger, som daekker starre omrader i nogle af Danmarks
starste byer. Disse foreninger vil blive inddraget i den videre geografiske afgreensning i relevant om-
fang.

Energi- og fibernetkoncernernes geografiske tilstedeveerelse afspejler i hgj grad, at selskaberne ofte
kun har rullet fibernet ud i deres respektive elforsyningsomrader og sdledes alene er til stede i af-
graensede regionale omrader af landet. Erhvervsstyrelsen undersgger i de naeste afsnit, om den regi-
onale tilstedeveerelse fra energi- og fibernetkoncernerne kan have indflydelse pa konkurrenceforhol-
dene pa et nationalt hgjkapacitetsmarked.

Pa kortet i figur 10 er Danmark inddelt i postnumre. Hvert postnummer er markeret med en farve alt
efter, hvilket selskab der har den starste markedsandel af solgte bredbandsabonnementer i post-
nummeret.
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Figur 10: Starste selskab pa hgjkapacitetsmarkedet i hvert postnummer i 2020

Kilde: Erhvervsstyrelsens egne tal for afseetning af engrosprodukter.

Figur 10 viser tydeligt, at der er betydelig tilstedeveerelse af forskellige selskaber pa hgjkapacitets-
markedet for bredband i forskellige dele af landet, og at hvert selskab typisk har hgj afsaetning i
afgreensede geografiske omrader. Fx har Nord Energi Fibernet de hgjeste markedsandele i en raekke
postnumre i Nordjylland og pa Leesg, mens Thy-Mors Energi Fibernet har de hgjeste markedsandele
i en reekke postnumre i Nordvestjylland.

TDC og Norlys har dog afseetning i flere forskellige geografiske omrader af Danmark, da de udbyder
bade fiber- og coax-produkter, hvor det typisk er coax-nettene, der geografisk er placeret uden for
det primeere deekningsomrade. Det fremgar ogsa af kortet, at Fibia har afsaetning i ikke-sammen-
haengende geografiske omrader. Det skyldes, at de har rullet fibernet ud i samarbejde med to for-
skellige energi- og fibernetkoncerner, hvorfor afsaetningen er centreret i to forskellige geografiske
omrader af landet.

Det fremgar saledes, at TDC ikke er det eneste betydningsfulde selskab pa hgjkapacitetsmarkedet,
og at det ikke er de samme selskaber, der er vigtige pa tveers af landet, men at alle selskaber pa nzer
ganske fa er til stede i afgraensede geografiske omrader. Dette har indflydelse pa vurderingen af, om
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bredbandsmarkedet for hgjkapacitetsinfrastruktur er et nationalt marked, da dette indikerer, at der
er variationer i konkurrenceforholdene i forskellige dele af Danmark.

3.2.2.2.1 Andre selskabers produkter og priser

Som tidligere naevnt kan ensartethed i produkter og priser indikere, at der er tale om et nationalt
marked, mens variation i fx priser kan veere et tegn pa, at der er forskelle i konkurrencen pa tveers af
landet. De betydeligste konkurrenter til TDC er som naevnt en raekke energi- og fibernetkoncerner,
der typisk er til stede i afgreensede geografiske omrader af Danmark. Af denne grund har hvert af
disse selskaber naturligvis ikke nationalt uniforme produkter og priser. En raekke af energi- og fiber-
netkoncerner saelger dog ensartede fiberbredbandsprodukter til tilsvarende detailpriser under nav-
net Waoo. Disse selskaber daekker tilsammen bade dele af Sjeelland, Lolland-Falster, Fyn og Jylland.
Tilsvarende saelger Norlys gennem selskabet Stofa fiber- og coax-abonnementer med ensartede pri-
ser i forskellige dele af Danmark. Erhvervsstyrelsen er dermed ikke bekendt med, at der eksisterer
prisforskelle pa tveers af landet blandt selskaber, der alene eller i faellesskab opererer i forskellige
omrader.

Erhvervsstyrelsens Igbende prisovervagning af listepriserne pa detailmarkedet viser, at tjenesteudby-
dere uden egen infrastruktur varierer deres priser alt efter, hvilken fiberinfrastruktur de udbyder deres
produkter pa. Erhvervsstyrelsen har sdledes kunne observere, at der mellem de regionale fibernet,
som indtil videre har eksternt tjenesteudbud, er differentiering i de priser, som de aktive eksterne
tjenesteudbydere markedsfarer.

3.2.2.2.2 Sammenfatning og konklusion

Ifalge europeeisk telekonkurrenceret, som beskrevet i EU-Kommissionens SMP-retningslinjer, er et
geografisk marked kendetegnet ved en vaesentlig grad af homogenitet, hvad angar akterer og kon-
kurrenceforhold, ligesom det skal kunne adskilles fra naboomrader med signifikant anderledes kon-
kurrenceforhold.” Erhvervsstyrelsen vurderer, at hgjkapacitetsmarkedet ikke kan anses for at veere et
homogent marked pa nationalt plan, da:

TDC's tilstedevaerelse (deekning) varierer vaesentligt pa tveers af landet
TDC's markedsandele varierer vaesentligt pa tveers af landet

Der er stor variation i tilstedeveerelse af gvrige akterer i forskellige afgraensede regionale omrader — i
hgj grad pga. regionale akterers udrulning af fiber

TDC's varierende tilstedeveerelse nationalt og den vaesentlige tilstedeveerelse af andre selskaber i
regionale omrader medfgrer, at Erhvervsstyrelsen vurderer, at der er forskellige konkurrenceforhold
i forskellige geografiske omrader af Danmark. Selvom TDC's og energi- og fibernetkoncernernes uni-
forme priser pa tveers af landet isoleret set kan indikere, at markedet er nationalt, sa er det Erhvervs-
styrelsens samlede vurdering, at konkurrenceforholdene i gvrigt ikke er tilstraekkelig homogene i
forhold til selskabskreds og konkurrenceforhold pa nationalt plan til, at hgjkapacitetsmarkedet for
bredband er et nationalt marked.

72 EU-Kommissionen: "Guidelines on market analysis and the assessment of significant market power under the EU
regulatory framework for electronic communications networks and services”, 2018, pkt. 48.
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Erhvervsstyrelsen vil i naeste afsnit undersgge, hvilken enhed der skal bruges til at opdele hgjkapaci-
tetsmarkedet pa delmarkeder, som kan adskilles fra naboomrader med signifikant anderledes kon-
kurrenceforhold.

3.2.3 Geografiske delmarkeder

Det er som konkluderet i foregdende afsnit Erhvervsstyrelsens vurdering, at hgjkapacitetsmarkedet
for bredband ikke er et nationalt marked. | dette afsnit analyserer Erhvervsstyrelsen derfor mulige
geografiske delmarkeder.

3.2.3.1 Valg af geografisk analyseenhed

For at kunne analysere de geografiske delmarkeder skal der findes en enhed, som kan anvendes til
at opdele hgjkapacitetsmarkedet for bredband i subnationale markeder.

Ifglge EU-Kommissionens Explanatory Note’”® og SMP-retningslinjer’* skal den rette enhed til brug
for geografisk opdeling af bredbandsmarkedet kunne leve op til falgende krav:

1) Have en passende stgrrelse,
2) afspejle alle relevante selskabers netstruktur, og
3) have klare og stabile graenser over tid.

Med hensyn til starrelse af enhederne anfgrer EU-Kommissionen, at de skal vaere sma nok til, at de
kan indfange vaesentlige forskelle i konkurrenceforholdene, men skal veere store nok til at undga, at
analysen bliver for ressourcekraevende at gennemfare og med risiko for at blive en mikroanalyse, der
kan fare til, at markedet bliver fragmenteret.

Ifalge BEREC's vejledning om geografisk afgreensning bliver kravet om, at den valgte geografiske
enhed skal afspejle alle relevante net sveerere at opfylde i takt med udbygningen af sakaldt alternativ
infrastruktur. Det skyldes, at andre selskabers netudbygning typisk ikke fglger strukturen pa nettet
fra det tidligere monopolselskab (incumbent), men er udbygget med en anden geografisk udstraek-
ning.”> Det kan altsa i praksis veere sveert at finde en enhed, der fuldt afspejler alle relevante net.

Endelig anfarer BEREC, at en geografisk enhed har en klar afgraensning, hvis det er let for alle mar-
kedsaktgrer at forsta inddelingen. | den forbindelse fremhaever BEREC, at en afgreensning baseret pa
udbredelsen af eksisterende net ikke i alle tilfelde vil vaere forstaelig for alle akterer, der kan mangle

73 EU-Kommissionen: Explanatory note to Commission Recommendation on relevant product and service markets (2020),
s. 16. (kravene er viderefgrt fra 2014-henstillingen).

74 EU-Kommissionen: ”"Guidelines on market analysis and the assessment of significant market power under the EU
regulatory framework for electronic communications networks and services”, 2018, pkt. 49.

75 BEREC Common Position on geographical aspects of market analysis (definition and remedies), 5 June 2014, pkt. 87 og
pkt. 99.
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information om udbredelsen, og desuden kan skifte over tid. Administrative graenser, fx kommuner,
vil derimod veere klare og ofte veaere mere stabile over tid.”®

Af BEREC's vejledning fremgar det desuden, at en national tilsynsmyndighed (NRA) ved valg af geo-
grafisk enhed skal vurdere, hvordan forskellige mulige geografiske enheder lever op til de opstillede
kriterier, og NRA'en skal veelge den enhed, der bedst opfylder kravene.””

Erhvervsstyrelsen analyserer i det falgende fordele og ulemper ved at anvende fglgende enheder til
opdeling i geografiske delmarkeder:

Husstande
Postnumre
Regioner

Elforsyningsomrader

Husstande:

Der er cirka 2.700.000 husstande, som har adgang til hgjkapacitetsinfrastruktur i Danmark. Det er
Erhvervsstyrelsens vurdering, at husstande er en alt for lille enhed til brug for den geografiske opde-
ling af hgjkapacitetsmarkedet. Erhvervsstyrelsen vurderer, i overensstemmelse med EU-Kommissio-
nens SMP-guidelines, at anvendelse af en for lille enhed vil kreeve mange ressourcer, og at der er
risiko for, at der skabes markedsfragmentation.

For at husstande vil kunne bruges som enhed til opdeling af geografiske delmarkeder, vil det kraeve,
at husstandene aggregeres til starre enheder, der afspejler de relevante selskabers netstruktur. Det
betyder, at selskabernes daekningsomrader skal kortleegges og afgraenses pa baggrund af deres fi-
ber- og coax-daekning pa husstandsniveau. En sadan afgraensning vil dels medfere, at enheden ikke
vil skabe klare graenser for opdelingen, da der er flere end ét selskab pa 39 pct. af husstandene, og
dels at den geografiske afgreensning vil andre sig, nar selskaberne nyudruller, og enheden vil derfor
heller ikke veere en stabil enhed.

Postnumre:

Der er ca. 900 postnumre i Danmark. Erhvervsstyrelsen har reduceret dette til 600 ved at aggregere
de mange postnumre, der er i det indre Kgbenhavn. Det er en fortsaettelse af den praksis, Erhvervs-
styrelsen har anvendt i tidligere markedsundersggelser. En opdeling af hgjkapacitetsmarkedet med
afseet i postnumre vil séledes resultere i mange sma geografiske enheder. Erhvervsstyrelsen har tid-
ligere anvendt postnumre til den geografiske analyse af bredbandsmarkedet, men har ved disse lej-
ligheder valgt at aggregere postnumrene til starre omradder med mindst 25.000 husstande, s& enhe-
derne ikke har veeret for sma.

Anvendelse af postnumre til opdeling af hgjkapacitetsmarkedet pa delmarkeder vil kreeve, at post-
numrene skal sammenlaegges, s& de reflekterer relevante selskabers netstruktur. En sddan sammen-
laegning kan imidlertid vaere udfordrende, da udrulningen af hgjkapacitetsinfrastruktur er sket uden

76 Ibid.: pkt. 89.
77 Ibid.: pkt. 91.
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relation til postnumre. Fx har energi- og fibernetkoncernerne rullet fibernet ud malrettet deres an-
delshavere, som bestar af beboere i elforsyningsomrader. Graenserne for elforsyningsomraderne fgl-
ger ikke postnumrene, og det vil derfor veere nadvendigt at sammenlaegge og opdele postnumre for
at fa den korrekte afgraensning af delmarkederne.

Postnumre lever dog op til kravet om, at de geografiske enheder skal veere stabile og klare, da hver
adresse er entydigt defineret i ét postnummer.

Regioner:

Danmark er inddelt i fem regioner hhv. Nordjylland, Midtjylland, Syddanmark (inkl. Fyn), Sjeelland og
Hovedstaden (inkl. Bornholm). Regionerne er derfor store geografiske omrader. De fem regioner har
ikke nogen relation til udrulningen af hgjkapacitetsinfrastruktur.

EU-Kommissionen er af den holdning, at for store geografiske omrader kan betyde, at der er signifi-
kante forskelle i konkurrenceforholdene inden for omradet. Det vil veere tilfeeldet med det danske
hagjkapacitetsmarked med en geografisk opdeling pa regioner. Det skyldes, at afgraensningen ikke vil
veere relateret til bredbandsdaekningen, og at afgraensningen derfor vil ga pa tveers af relevante sel-
skabers netstruktur og vil omfatte omrader med heterogene konkurrencevilkar.

En opdeling pa regioner vil imidlertid leve op til kravet om, at de geografiske enheder skal vaere
stabile og klare. Hver adresse er entydigt defineret i én region.

Elforsyningsomrader:

Danmark er inddelt i 39 sakaldte elforsyningsomrader. Et elforsyningsomrade er et geografisk af-
greenset omrade, hvor en elnetvirksomhed har pligt til at tilslutte alle elforbrugere til eldistributions-
nettet, sd de har adgang til elektricitet. En netvirksomhed indgar typisk i en stgrre energi- og fiber-
netkoncern, men skal vaere identitetsmaessig adskilt fra den kommercielle del af selskabet, da elnet-
virksomheden har monopol i eget elforsyningsomrade. Det er derfor ogsd den kommercielle del af
energi- og fibernetkoncernen, der ruller fibernet ud i elnetvirksomhedens elforsyningsomrade, da
elnetvirksomhederne alene ma varetage de bevillingspligtige aktiviteter.

En reekke (mindre) energiselskaber har ikke rullet fibernet ud i egne elforsyningsomrader. Den mang-
lende tilstedeveerelse af fiberudrulning fra et lokalt energiselskab har i flere tilfaelde betydet, at en
energi- og fibernetkoncern fra et starre omkringliggende omrade har valgt at rulle fibernet ud i de
mindre elforsyningsomrader eller har planer om at gare dette.

Da de 39 elforsyningsomrader er inklusive de mindre elforsyningsomrader, hvor det lokale energi-
selskab ikke har udrullet fibernet, er det ngdvendigt at foretage videre analyse og sammenlaegning
af nogle af elforsyningsomraderne til starre enheder, sa de afspejler de relevante selskabers netstruk-
tur.

Ses der bort fra de mindre elforsyningsomrader uden egen fiberudbyder, reflekterer elforsyningsom-
raderne i hgj grad de relevante selskabers netstruktur, hvad angar fibernettene. Tabel 10 viser energi-
og fibernetkoncernernes fiberandel i eget elforsyningsomrade. Fiberandelen er et udtryk for, hvor
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stor en del af et selskabs samlede antal fiberdeekkede husstande, der geografisk er til stede inden for
selskabets eget elforsyningsomrade.

Energi- og fibernetkoncernerne SEAS-NVE og NRGi ejer i feellesskab fiberselskabet Fibia. Fibia har
derfor bade rullet fibernet ud i SEAS-NVE's elforsyningsomrade, Cerius, og i NRGi's elforsyningsom-
rade, KONSTANT, hvorfor Fibia er angivet som fiberselskab i begge elforsyningsomrader i tabel 10
nedenfor.

Udover energi- og fibernetkoncernerne fremgar TDC ogsa af tabel 10. Det skyldes, at TDC har opkabt
det fibernet, som det daveerende DONG udrullede i eget elforsyningsomrade (det nuveerende Radius
Elnet) i hovedstadsomradet.

Det fremgar af tabel 10, at alle energi- og fibernetkoncerner, der har udrullet fibernet, har minimum
70 pct. af deres fibernet i eget elforsyningsomrade, og at over halvdelen af selskaberne har mere end
90 pct. af deres fibernet inden for eget elforsyningsomrade.”®

Tabel 10: Fiberandel i eget elforsyningsomrade 2020

Selskab Elforsyningsomrade Andel fibernet i eget
AURA Dinel 98,4%
BORNFIBER El-net @st 100,0%
ENERGI FYN BREDBAND Vores Elnet 96,4%
Energi lkast Fibernet Ikast El Net 96,6%
EWII Fibernet TREFOR El-net 98,8%
FIBIA* Cerius 92,9%
FIBIA* KONSTANT Net 86,5%
GEV FIBERNET GEV Elnet 78,3%
JYSK ENERGI FIBERNET NOE Net 75,6%
MES FIBERNET RAH Net (midtjyske del) 99,7%
NEF Fiber Ravdex 93,2%
NORD ENERGI FIBERNET Nord Energi Net 77,4%
Norlys N1 93,5%
RAH Fiberbredband RAH Net (vestjyske del) 98,3%
SEF FIBER FLOW ELNET 89,5%
THY-MORS ENERGI FIBERNET Thy-Mors Energi Elnet 99,8%
TDC Radius Elnet 74,7%
VERDO TELE EL-NET Randers 79,6%

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pd Energistyrelsens tjiekditnet-database.

Note: Procentsatsen for fiberdeekning i eget elforsyningsomrdde er opgjort som selskabets fiberdeekkede antal hus-
stande i elforsyningsomrddet i forhold til selskabets samlede antal fiberdcekkede husstande.

Note *: Beregnet separat for hhv. den sjcellandske og jyske del af FIBIA — selskabet er ejet af to energiselskaber, der ope-
rerer separat af hinanden i hvert deres omrdde.

78 Nord Energis forholdsvis lave fiberandel i eget elforsyningsomrade skyldes, at dette selskab ogsa har udrullet fibernet
i to naboomrader, hvor det lokale energiselskab ikke har udrullet eget fibernet. Dette selskabs fibernet daekker derfor tre
elforsyningsomrader, men fglger i sin udstraekning elforsyningsomradernes graenser.
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Som naevnt fremgar det af BEREC's vejledning, at det i takt med udbygningen af alternativ infrastruk-
tur kan veere vanskeligt at identificere en geografisk enhed, der afspejler alle relevante net, da de i
stadig stigende grad gar pa tveers af oplagte geografiske enheder samt overlapper hinanden. Hgjka-
pacitetsmarkedet bestar af fiber- og coax-net, som daekker nogenlunde lige mange husstande — fi-
bernet deekker ca. 60 pct., mens coax-net daekker ca. 61 pct. af husstandene. Fibernet er en teknologi,
som i stort omfang nyudrulles og er saledes en dynamisk starrelse, mens coax-nettene derimod er
en langt mere statisk stgrrelse, da der sjeeldent foretages nyudrulning af coax-net. Coax-net er ud-
rullet i byomrader over det meste af landet, og de to sterste coax-net ejes af selskaber med infra-
struktur i forskellige dele af Danmark. Omvendt er fibernet af de fleste netejere (energi- og fibernet-
koncernerne) udrullet i geografisk sammenhaengende omrader, der korresponderer med elforsy-
ningsomraderne. Desuden har mange energi- og fibernetkoncerner officielle mal om fremadrettet at
deekke alle andelshavere i eget elforsyningsomrade med fibernet.

Erhvervsstyrelsen vurderer pa den baggrund, at elforsyningsomraderne i hgj grad matcher fibernet-
tenes struktur og derfor er en god enhed for opdelingen af de geografiske delmarkeder.

En opdeling efter elforsyningsomrader vil saledes vaere fremtidssikret, da den i vid udstraekning af-
spejler bade den nuveerende deekning med fibernet og i nogen grad coax-net, men ogsa den frem-
tidige udrulning af fibernet. Det er den mest retvisende og fremtidssikrede afgraensning i kraft af den
udrulning af fibernet, der ses i Danmark. Opdeling efter elforsyningsomrader lever ogsa op til kravet
om, at de geografiske enheder skal veere stabile og klare. Hver adresse er entydigt defineret i ét
elforsyningsomrade.

Det er Erhvervsstyrelsen samlede vurdering, at elforsyningsomraderne er den rette enhed for den
videre geografiske analyse og opdeling af geografiske delmarkeder, da energi- og fibernetkoncer-
nerne langt overvejende har rullet fibernet ud i egne elforsyningsomrader, som er afgreensede geo-
grafiske omrader. Endvidere lever elforsyningsomraderne op til EU-Kommissionens krav om, at den
rette geografiske enhed skal have en passende starrelse, reflektere relevante selskabers netstrukur
samt veere stabil og skabe klare greenser for opdelingen.

3.2.3.2 Beskrivelse af elforsyningsomrader

Figur 11 viser et kort over de danske elforsyningsomrader. Der er som tidligere naevnt 39 elforsy-
ningsomrader i Danmark i 2020. Det fremgar af kortet, at elforsyningsomraderne er meget varierende
i starrelse. Nogle elforsyningsomrader deekker store regionale omrader, mens andre er sma lokale
bynet. De store regionale elforsyningsomrader er blevet til ved adskillige fusioner gennem de seneste
ar. De fleste elforsyningsomrader er geografisk sammenhaengende, men nogle er dog geografisk
adskilt. Det skyldes fusioner, fx er RAH NET en fusion af RAH NET og MES NET.
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Figur 11: Elforsyningsomrader 2020
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Kilde: Energistyrelsen.

Noter: Elforsyningsomradet for MES Net fremgdr ikke af kortet for 2020. Det skyldes, at energiselskabet fusionerede
med RAH Net i 2017, hvor alle elforsyningsaktiviteter blev sammenlagt i RAH Net. MES fibernet var ikke en del af fusio-
nen og er derfor fortsat et selvsteendigt fiberselskab i MES Nets gamle elforsyningsomrade, som er den del af RAH Net,
der er placeret { Midtjylland.

Der er 16 energi- og fibernetkoncerner, som har udrullet fibernet i eget elforsyningsomrade, jf. tabel
10 ovenfor. Derudover ejer TDC fibernettet i Radius’ elforsyningsomrade (det tidligere DONG-net).
Det er, som naevnt tidligere, ikke alle elforsyningsomrader, hvor det lokale energiselskab har udrullet
fibernet. Af de mindre bynet (fremgar pa kortet i figur 11 som andre) er det alene GEV og Energi
Ikast, som har rullet fibernet ud. | de resterende bynet er det i de fleste tilfaelde energi- og fibernet-
koncernen i naboomradet, der har udrullet fibernet i elforsyningsomradet.
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| tabel 11 vises en oversigt over det samlede antal husstande i elforsyningsomraderne, og en angi-
velse af om det lokale energiselskab har rullet fibernet ud i eget elforsyningsomrade. Det fremgar af
tabellen, at det som tidligere naevnt hovedsageligt er energi- og fibernetkoncerner med relativt store
elforsyningsomrader, malt pa antal husstande, som ruller fibernet ud i egne elforsyningsomrader. Det
skal bemaerkes, at TDC anses for at veere den regionale fiberoperatgr i Radius elforsyningsomrade,
da TDC har opkebt det regionale energiselskabs fibernet i elforsyningsomradet.

Det fremgar ogsa af tabellen, at ikke alle de elforsyningsomrader, som er angivet under kategorien
andre pa kortet i figur 11, er sa sma som deres beskedne geografiske udstraekning kunne indikere.
Det drejer sig fx om Zeanet, som er et lokalt bynet i Korsgr og Slagelse, og som derfor deekker relativt
mange husstande.

Tabel 11: Information om elforsyningsomrader

Elforsyningsomrade Husstande  Egen fiber-  Elforsyningsomrade Husstande  Egen fiber-
udrulning udrulning

Radius Elnet 896.653 X Ravdex 14.998 X

N1 642.833 X EL-NET Hillergd 12.958

Cerius 354.259 X VEKSEL 10.795

KONSTANT Net 204.863 X Ikast El Net 7.709 X

Vores Elnet 183.207 X Nakskov Elnet 6.915

TREFOR El-net 123.327 X Midtfyns Elforsyning 5.995

Dinel 102.141 X Forsyning Elnet 5.077

Nord Energi Net 84.741 X GEV Elnet 4.275 X

Thy-Mors Energi Elnet 38.749 X Aars-Hornum Net 4.024

EL-NET Randers 34.586 X Hammel Elforsyning Net 3.437

RAH Net 30.519 X Hjerting Transformatorforening 2.879

FLOW ELNET 27.574 X Leesa Elnet 2.380

El-net @st 25.953 X Videbaek Elnet 2117

NOE Net 25.640 X Sunds Elforsyning 2.145

Zeanet 22.073 Tarm Elvaerk Net 2.105

Elinord 19.726 Vildbjerg Elveerk 2.009

NET8800 17.577 Aal EI-Net 1.728

L-NET 16.645 Hurup Elveerk NET 1.543

Elektrus 15.662 EL-NET Kongerslev 749

NKE-Elnet 15.172

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pa Energistyrelsens tjekditnet-database.

Erhvervsstyrelsen vurderer, som beskrevet i afsnit 3.2.3.1, at det er disse 39 elforsyningsomrader, som
skal anvendes som geografisk enhed for den videre analyse af den geografiske afgraensning af del-
markeder for hgjkapacitetsmarkedet for bredband. | det falgende vil Erhvervsstyrelsen undersgge
konkurrenceforholdene i de 39 elforsyningsomrader. Dette gares med henblik pa at undersgge, om
der er elforsyningsomrader, som har homogene konkurrenceforhold, og som derfor bgr sammen-
laegges i opdelingen af de endelige geografiske delmarkeder.
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3.2.3.3 Konkurrenceforhold i elforsyningsomraderne

Erhvervsstyrelsen vil i dette afsnit undersgge konkurrenceforholdene i de 39 elforsyningsomrader for
at se, om konkurrenceforholdene tilsiger, at nogle elforsyningsomrader kan sammenleegges, da de
vurderes at have homogene konkurrenceforhold, eller at nogle omrader skal opdeles, hvis der er
heterogene konkurrenceforhold inden for et elforsyningsomrade.

| undersggelsen af konkurrenceforholdene vil Erhvervsstyrelsen tage udgangspunkt i fglgende ele-
menter:

Sammensaetningen af betydelige selskaber

Markedsandele for betydelige selskaber

Graden af parallel infrastruktur

Udrulningsplaner (seerligt officielle udmeldinger om at ville daekke alle andelshavere)

Elforsyningsomradernes starrelse og risikoen for markedsfragmentering

Undersggelsen foretages med henblik pa at afgraense geografiske delmarkeder pé hgjkapacitetsmar-
kedet for bredband. Det er ikke hensigten med undersggelsen af konkurrenceforholdene i elforsy-
ningsomraderne at vurdere, om der er et selskab til stede med en steerk markedsposition pa delmar-
kederne. Denne undersggelse vil blive foretaget i forbindelse med markedsanalysen.

Erhvervsstyrelsen opdeler i den fglgende undersaggelse elforsyningsomraderne i tre grupper:

Elforsyningsomrader der er klart afgreensede ift. omkringliggende omrader
Elforsyningsomrader der bgr sammenlagges med omkringliggende starre omrader

Elforsyningsomréader der pga. konkrete forhold kraever en uddybende undersggelse

3.2.3.3.1 Omrader der er klart afgraenset ift. omkringliggende omrader

| forhold til konkurrenceforholdene pa hgjkapacitetsmarkedet for bredband ligger langt sterstedelen
af de danske husstande i elforsyningsomrader, som ifglge Erhvervsstyrelsens vurdering er klart af-
greensede fra omkringliggende elforsyningsomrader. De omréder, der er klart afgraensede, er i de
fleste tilfelde kendetegnede ved, at hgjkapacitetsinfrastrukturen i omradet udgeres af fibernet fra ét
fiberselskab, som (stort set) kun opererer i det omrade, og coax-net fra enten Norlys, TDC eller begge
selskaber. De klart afgreensede omrader udggres hovedsageligt af de elforsyningsomrader, hvor
energi- og fibernetkoncerner har udrullet fibernet til egne andelshavere.” 8 Ogsa elforsyningsom-
raderne Radius Elnet og El-net @st pa Bornholm er med i denne gruppe klart afgreensede omrader. |
de to omrader er henholdsvis TDC og GlobalConnect det regionale fiberselskab efter overtagelse af
de to energiselskabs-ejede fibernet DONG og @stkraft. Disse omrader kan ses i tabel 12 og pa figur
12 nedenfor.

79 Se ogsa tabel 10 i afsnit 3.2.3.1 for overblik over disse elforsyningsomrader.
80 Elforsyningsomradet RAH er en undtagelse, da dette omrade som fglge af en fusion pa elforsyningsomradet med MES
kraever yderligere undersggelse og derfor bliver behandlet nedenfor i afsnit 3.2.3.3.3.
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Tabel 12: Elforsyningsomrader der er klart afgraenset fra naboomrader

Elforsyningsomrade Antal husstande

Cerius 354.259
Dinel 102.141
EL-NET Randers 34.586
El-net Ost 25.953
FLOW ELNET 27.574
Forsyning Elnet 5.077
GEV Elnet 4275
Ikast EI Net 7.709
KONSTANT Net 204.863
N1 642.833
NOE Net 25.640
Nord Energi Net 84.741
Radius Elnet 896.653
Ravdex 14.998
Thy-Mors Energi Elnet 38.749
TREFOR El-net 123.327
Vores Elnet 183.207

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pd Energistyrelsens tjiekditnet-database.

Omraderne udger samlet 2,77 mio. husstande svarende til 92,7 pct. af det samlede antal husstande i
Danmark. Det er altsd langt starstedelen af de danske husstande, der falder ind under denne kategori.
Feelles for omrdderne er, at den lokale energi- og fibernetkoncern har udrullet fibernet til en betydelig
del af husstandene i eget elforsyningsomrade og samtidig naesten udelukkende har rullet fibernet
ud i dette omrade, jf. tabel 10 i afsnit 3.2.3.1. Afvigelser herfra er typisk minimale forleengelser ind i
naboomrader som fglge af udrulning i eget omrade ved greensen til naboomradet, eller at nogle
energi- og fibernetkoncerner har valgt at udrulle fibernet i elforsyningsomrader for mindre kommu-
nale elnet, der ligger som enklaver inden i deres eget elforsyningsomrade. Disse mindre net ses pa
figuren nedenfor som marke huller i omraderne. Szerligt i N1's elforsyningsomréade er der en raekke
mindre net, men ogsa pa Midtfyn og Sjzelland er det tilfeeldet. Disse elforsyningsomrader gennemgas
i de to falgende afsnit.

Da energi- og fibernetkoncernerne naesten udelukkende har rullet fibernet ud i eget elforsyningsom-
rade, er de enkelte fiberejere ikke til stede pa tveers af de forskellige elforsyningsomrader, der er vist
i figur 12 nedenfor. TDC er en undtagelse, da selskabet benytter sig af en anden udrulningsstrategi,
som ikke falger afgraensningen af elforsyningsomrader. Dog ses det i tabel 10 i afsnit 3.2.3.1, at stor-
stedelen af TDC's fibernet fortsat ligger i det gamle DONG-omrade — det nuvaerende Radius-elforsy-
ningsomrade.
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Figur 12: Omrader med klar afgreensning i forhold til omkringliggende omrader

KONSTANT Net A/S

Radius Elnet &/5

Cerius A/S

Kilde: Energistyrelsens kortdatabase over elforsyningsomrader i Danmark.

Ved beregning af antallet af selskaber med konkurrencemaessig betydning, der er til stede i hvert af
elforsyningsomraderne, har Erhvervsstyrelsen sat et krav om, at et sadant betydeligt selskab skal
daekke minimum fem pct. af husstandene i et omrade. Arsagen hertil er, som det blev beskrevet i
indledningen af afsnittet, at visse selskaber har lavet marginale forgreninger ind i tilstedende elfor-
syningsomrader, da det har givet mening ift. udrulningen i deres eget elforsyningsomrade. De kan
derfor ikke anses for at veere til stede eller vaere en konkurrent i betydelig grad i omradet, da der ikke
er nogen strategi om at gge tilstedevaerelsen. Dette er blevet analyseret iht. den historiske udvikling
for sddanne elforsyningsomrader. Af samme grund vurderer Erhvervsstyrelsen, at andre mindre net,
fx lokale coax-net, heller ikke skal medregnes, da de ikke er store nok til at pavirke konkurrencen.

| de elforsyningsomrader, der behandles i dette afsnit, er de betydelige aktarer pa hgjkapacitetsmar-
kedet typisk begraenset til den lokale energi- og fibernetkoncern, der ejer det eneste starre fibernet
samt TDC og/eller Norlys, der driver starre coax-net. | enkelte tilfeelde har TDC ogsé opnaet en daek-
ning med fibernet pa over fem pct. Der er dog i de tilfeelde markant forskel pa sterrelsen af de to
fiberudbydere — mens det regionale selskab daekker mindst 50 pct. af husstandene, sa daekker TDC
typisk kun lige over spaerregreensen pa de 5 pct. beskrevet ovenfor.
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Det er ligeligt fordelt, hvorvidt bade TDC og Norlys er til stede med betydelige coax-net, eller om det
kun er den ene af dem. Dog varierer graden af begges tilstedevaerelse mellem elforsyningsomra-
derne. Der er ogsa en raekke foreninger, som bidrager til deekningen med coax-net. | enkelte tilfeelde
har foreningerne en stgrrelse, som ger, at de deekker over fem pct. af husstandene i det omhandlede
geografiske omrade, men typisk er de betydeligt mindre.

Det skal bemaerkes, at i elforsyningsomradet N1 ejer Norlys bade det eneste betydningsfulde fibernet
og det ene af de to betydningsfulde coax-net, mens TDC i elforsyningsomradet Radius ejer bade det
ene fibernet og det eneste coax-net. Antallet af betydningsfulde netejere i disse to omrader er derfor
reelt én lavere end summen af tallene i de to kolonner i tabellen.

Tabel 13: Antal betydelige netejere i elforsyningsomraderne fordelt pa teknologi

. . Antal betydelige netejere
Elforsyningsomrade .
Fibernet Coax-net

2

N

Cerius

Dinel

EL-NET Randers
El-net Dst
FLOW ELNET
GEV Elnet

Ikast El Net
KONSTANT Net
NOE Net

Nord Energi Net
N1

Radius Elnet
Ravdex
Thy-Mors Energi Elnet
TREFOR El-net

Vores Elnet 1 3

Note 1: Betydelige netejere er defineret som netejere, der rdader over net, der deekker mindst 5 pct. af husstandene { omradet.
Note 2: Bemeerk, at i N1 er der kun to reelle netejere og dermed to konkurrerende infrastrukturer, da Norlys { N1 rdder over
bdde et fibernet og et coax-net.
Note 4: Bemeerk at der kun er én reel netejer i Radius, da TDC rdder over bdde et fibernet og et coax-net
Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pd Energistyrelsens tjekditnet-database.

N ) A A a a 4a NN = NN /a2 A a

3
1
1
2
1
1
2
1
4
2
1
2
1
2

Tilstedeveerelsen af coax-net varierer fra omrade til omrade. Coax-net fglger i modseetning til fibernet
ikke elforsyningsomrdderne, men er i stedet koncentreret i lommer. Selvom coax-net geografisk kun
daekker dele af et elforsyningsomrade, kan den procentvise deekning med coax-net i et omrade godt
veere hgjere end fiberdaekningen, da coax-net typisk daekker byomrader og dermed befolkningstaette
omrader.

| tabel 14 herunder ses det, at de elforsyningsomrader, der behandles i dette afsnit, generelt har en
hgj grad af deekning med hgjkapacitetsinfrastruktur i form af fiber- og/eller coax-net. Kun
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elforsyningsomradet El-net @st har en vaesentligt lavere deekningsgrad. | El-net @st pa Bornholm er
der meget lav grad af deekning med coax-net, og fibernettet er kun udbygget til 53 pct. af husstan-
dene. | de tre elforsyningsomrader EI-NET Randers, Radius og Vores Elnet er der en relativ lav grad
af deekning med fibernet (hhv. 49,0, 42,9 og 40,1 pct.), men en markant hgjere grad af deekning med
coax-net, der ggr, at den samlede daekning bliver hgj.

Tabel 14: Daekning med fiber- og coax-net fordelt pa elforsyningsomrade i 2020

Andel af hus-
stande deek-

Da=kning Dakning ket med en- Grad af pa-

med med ten fiber- el- rallel infra-

Elforsyningsomrade Antal husstande fibernet coax-net ler coax-net struktur
Cerius 354.259 62,1% 47,6% 81,6% 25,6%
Dinel 102.141 79,7% 74,6% 98,6% 55,6%
EL-NET Randers 34.586 49,0% 82,4% 93,9% 36,7%
El-net Ost 25.953 53,0% 9,9% 58,8% 4,1%
FLOW ELNET 27.574 66,8% 47,4% 89,8% 25,3%
GEV Elnet 4.275 96,5% 98,9% 99,9% 95,6%
Ikast El Net 7.709 91,6% 65,6% 98,9% 58,3%
KONSTANT Net 204.863 56,9% 72,6% 93,1% 36,1%
N1 642.833 80,8% 54,7% 94,9% 30,2%
NOE Net 25.640 65,1% 18,1% 74,4% 9,0%
Nord Energi Net 84.741 87,9% 65,8% 95,5% 58,5%
Radius Elnet 896.653 42,9% 63,1% 85,8% 4,4%
Ravdex 14.998 57,1% 64,6% 93,9% 28,5%
Thy-Mors Energi Elnet 38.749 91,4% 27,6% 96,6% 22,7%
TREFOR El-net 123.327 80,5% 79,9% 98,9% 57,9%
Vores Elnet 183.207 40,1% 69,8% 95,1% 15,2%

Kilde: Erhvervsstyrelsens egen dataindberetning.

Graden af parallel infrastruktur varierer betydeligt mellem omraderne. | elforsyningsomradet GEV Net
har 95,6 pct. af husstandene adgang til mindst to infrastrukturer, altsa ét fibernet og ét coax-net?’,
mens det i EI-Net @st kun er 4,1 pct., der har det.

Engrosafsaetningen for elforsyningsomraderne beretter om det samme som den forudgadende gen-
nemgang af deekningstallene. Der er ét betydeligt regionalt fiberselskab samt 1-2 betydelige coax-
selskaber i hvert af disse elforsyningsomrader, og disse 2-3 selskaber udger naesten hele engrosaf-
setningen af hgjkapacitetsbredband for hvert af elforsyningsomrdderne med undtagelse af Radius.
| Radius er der to betydelige fiberselskaber samt en raekke mindre selskaber, der henvender sig di-
rekte til foreningskunder, hvilket er forklaringen pa, at de solgte abonnementer i dette elforsynings-
omrade, er mindre koncentreret pa de stgrste selskaber.

81 Der er naesten ingen adresser i Danmark med to fibernet eller to coax-net.
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Nedenstaende tabel illustrerer disse pointer. Tabellen viser markedsandelen for hhv. det regionale
fiberselskab, de to starre coaxinfrastrukturer (TDC og Norlys), samt hvor stor en andel af den samlede
engrosafsaetning de tre selskaber tilsammen har pa marked 3H. | to af elforsyningsomraderne, Radius
og N1, ejer det regionale fiberselskab ogsa et betydeligt coax-net, sa den markedsandel, der er vist
for disse to selskaber i anden kolonne i tabellen, er selskabernes samlede markedsandel pa fiber- og

coax-net i omraderne.

Tabel 15: Markedsandele pa engrosniveau fordelt pa elforsyningsomrader for regionalt fiberselskab
og TDC/Norlys pr. farste halvar 2020

Elforsyningsomrade Markedsandel TDC (coax- Norlys (coax-  Udger af sam-

for regionalt net) net) let engrosaf-

fiberselskab saetning
Cerius 56,9% 24,3% 12,0% 93,2%
Dinel 47,2% 26,3% 18,0% 91,4%
EL-NET Randers 37,6% 61,5% 0,0% 99,1%
El-net Ost 87,7% 12,3% 0,0% 100,0%
FLOW ELNET 64,4% 23,4% 11,4% 99,2
GEV Elnet 60,0 38,5% 0,0% 98,5%
Ikast El Net 66,0% 33,2% 0,0% 99,2
KONSTANT Net 31,8% 21,0% 37,9% 90,6%
NOE Net 79,5 19,5 0,0% 90,1%
Nord Energi Net 50,7% 7,0% 14,3% 72,0%
N1 74,3% 17,6% 18,8% 91,9%
Radius Elnet 78,3% 63,4% 2,8% 81,1%
Ravdex 49,4% 13,9% 34,2% 97,6%
Thy-Mors Energi Elnet 86,2% 11,6% 1,8% 99,6%
TREFOR El-net 45,0% 12,9% 32,7% 90,6%
Vores Elnet 30,4% 30,3% 11,0% 71,6%

Noter: Markedsandele er beregnet ud fra den samlede afscetning i hvert elforsyningsomrade. Det er altsa ikke kun disse
selskabers afscetning, der potentielt indgar.

Bemeerk at for N1 og Radius gcelder det, at disse (regionale) fiberselskaber ogsa ejer det ene af de to coax-net. Norlys ejer
bdde fiber- og coax-net i N1, mens TDC ejer begge typer net i Radius Elnet. | disse to tilfcelde udgeres markedsandel for
regionalt fiberselskab (kolonne 2) derfor ikke kun af afsatte fiberforbindelser, men er samlet markedsandel for deres fiber-
0g coax-net.

Kilde: Erhvervsstyrelsens egne tal for afseetning af engrosprodukter.

| 14 af de 16 elforsyningsomrader har det regionale fiberselskab den hgjeste markedsandel. Men der

er to omrader, hvor det ikke er det regionale fiberselskab, men derimod et hvor TDC, og et hvor
Norlys med deres coax-net, har den stgrste markedsandel.

Det forhold, at de enten to eller tre betydelige aktarer i tabellen sammenlagt udger naesten hele
engrosafsaetningen i omraderne, bekreefter, at der ikke er andre betydelige aktarer til stede i omra-

derne.
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3.2.3.3.1.1 Opsummering

16 elforsyningsomrader, der omfatter 92,7 pct. af det samlede antal husstande, er klart afgraenset ift.
de omkringliggende elforsyningsomrader, da konkurrenceforholdene i betydelig grad afviger fra
konkurrencen i naboomraderne, primaert som fglge af, at det er forskellige betydelige aktarer, der er
til stede.

Disse omrader er kendetegnet ved, at den lokale energi- og fibernetkoncern i betydeligt omfang har
udrullet fibernet til egne andelshavere og herved ejer det eneste betydelige fibernet, mens gvrig
hajkapacitetsinfrastruktur udgeres af coax-net ejet af 1-2 konkurrenter. | de tilfelde, hvor omrader
afviger herfra, er drsagen enten, at TDC ogsa deaekker over fem pct. af husstandene med fibernet, eller
at foreningsnetvaerk overstiger graensen pa fem pct. for deekning. Der er imidlertid stadig veesentlig
forskel pa TDC's og det regionale fiberselskabs fiberdeekning. De regionale fiberselskaber holder sig
i vidt omfang inden for eget elforsyningsomrade, hvor de til gengeeld har en bred deekning og hgj
markedsandel. Samtidig varierer tilgeengeligheden af coax-net, og hvilket coax-selskab der er til
stede. Dette skaber samlet set heterogene konkurrenceforhold omraderne imellem og bevirker, at
markedet skal opdeles geografisk.

Som det fremgar af figur 11, er der imidlertid en reekke mindre elforsyningsomrader, der ligger som
enklaver i de starre elforsyningsomrader, der er blevet analyseret i dette afsnit. Det bar undersgges,
hvorvidt konkurrenceforholdene i disse enklaver er homogene med de omkringliggende omrader,
og omraderne derfor bar sammenlaegges, eller om de tillige skal afgreenses som separate geografi-
ske omrader. Det gennemgas derfor i neeste afsnit.

3.2.3.3.2 Omrader der bgr sammenlagges med andre elforsyningsomrader

Som det fremgar af tabel 10 i afsnit 3.2.3.1, har de energi- og fibernetkoncerner, der har udrullet
fibernet, og hvis elforsyningsomrader er gennemgaet i det forrige afsnit, langt overvejende rullet
fibernet ud i deres egne omrader. Som naevnt ovenfor er der desuden en raekke mindre elforsynings-
omrader, som ikke selv har udrullet fibernet, men hvor en tilstedende eller omkransende stgrre
energi- og fibernetkoncern enten allerede har pdbegyndt en udrulning eller planleegger at udrulle
fibernet. Det bar derfor vurderes, hvorvidt disse mindre elforsyningsomrader bgr la2egges sammen
med et af de starre tilgraensende elforsyningsomrader, der blev gennemgaet ovenfor.

De mindre elforsyningsomrader gennemgas nedenfor i underafsnit for hvert starre elnet, de eventu-
elt skal laiegges sammen med. Dette ggres for bedst muligt at skabe overblik over det samlede om-
rade, der dannes ved at sammenlaegge de forskellige elforsyningsomrader.

Tabel 16 herunder viser, de 17 elforsyningsomrader det drejer sig om, og hvilke elforsyningsomrader
de bagr sammenleegges med.
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Tabel 16: Mindre elforsyningsomrader, der skal sammenlaegges med sterre omkringliggende
elforsyningsomrader

Elforsyningsomrade Sammenlaegges med

NKE-Elnet Cerius

Zeanet Cerius

Nakskov Elnet Cerius

Elinord Nord Energi Net
Leesg Elnet Nord Energi Net
EL-NET Kongerslev N1

Hammel Elforsyning Net N1

Hjerting Transformatorforening N1

NET8800 N1

Sunds Elforsyning N1

Tarm Elvaerk Net N1

Vildbjerg Elveerk N1

Aal EI-Net N1
Aars-Hornum Net N1

EL-NET Hillered Radius

Elektrus Radius

Midtfyns Elforsyning Vores Elnet

Som det ogsa kan ses pa figur 12 i afsnit 3.2.3.3.1 (de marke huller i elforsyningsomraderne), sa ligger
starstedelen af disse mindre elforsyningsomrader i N1's omrade. En raekke elforsyningsomrader skal
dog ogsa sammenlaegges med hhv. Cerius, Nord Energi Net, Radius og Vores Elnet.

Erhvervsstyrelsens vurdering bygger i nogle tilfeelde p3, at der er det samme regionale fiberselskab
til stede i begge de sammenlagte elforsyningsomrader. | andre tilfeelde baseres vurderingen pa et
hensyn til den forventede fremtidige udvikling i omradet (fx planlagte udrulninger), og endelig i nogle
tilfelde er det vurderingen, at der bgr ske en sammenlaegning for at sikre, at der ikke opstar en
uhensigtsmaessig fragmentering af markedet i alt for sma delmarkeder. Hvert omrade gennemgas
selvsteendigt nedenfor.
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3.2.3.3.2.1 Cerius

Erhvervsstyrelsen er opmaerksomme p3, at eldistributionsvirksomhederne Cerius A/S og Radius Elnet
A/S er fusioneret og blevet til én virksomhed og hermed ogsa ét samlet elforsyningsomrade. Dette
har imidlertid ikke nogen betydning for styrelsens vurderinger af den geografiske markedsafgraens-
ning af bredbandsmarkedet.

De tre mindre elforsyningsomrader, NKE-Elnet, Nakskov Elnet og Zeanet, med hhv. 15.172, 6.915 og
22.073 husstande bgr sammenlaegges med Cerius. NKE-Elnets elforsyningsomrade omfatter Naest-
ved, Nakskov EInet omfatter Nakskov, mens elforsyningsomradet Zeanet deekker Slagelse og Korsgr.
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Figur 13: Elforsyningsomrader der sammenlaegges med Cerius

Antal husstande: 15.172
Antal fiberoperatarer: 2

Antal coaxoperaterer: 2

Nakskov Elnet
| Antal husstande: 6.915
| Antal fiberoperatorer: 1
Antal coaxoperatarer: 1

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pa Energistyrelsens tjiekditnet-database, Energistyrelsens kortdatabase over elforsy-
ningsomrader i Danmark.

Som det fremgar ovenfor, er der bade fiber- og coax-selskaber til stede i de fire omrader. Der er to
selskaber med betydelig tilstedevaerelse med coax-net i hhv. Cerius, NKE-Elnet og Zeanet, mens der
kun er et selskab med coax-net i Nakskov. Ligeledes er der to fiberselskaber i hhv. Cerius og NKE-
Elnet, mens der kun er et selskab med fibernet i Nakskov og Zeanet. Fibia er det starste fiberselskab
i Cerius, NKE-Elnet og Nakskov, mens selskabet naermer sig greensen for betydelig tilstedevaerelse i
Zeanet. | alle omrader er det enten TDC, Norlys eller begge, der star for deekningen med coax-net. Jf.
tabel 17 herunder er det en mindre procentdel af husstandene i Nakskov, NKE-Elnet og Zeanet, der
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har adgang til Fibias fibernet end i det omkringliggende Cerius omrade. Ikke desto mindre fremgar
det, at Fibias tilstedeveerelse i alle fire omrader er voksende.

Tabel 17: Regionalt fiberselskabs deekning med fibernet i de mindre elforsyningsomrader i 2020

Forsyningsomrade Antal husstande Daekning med fibernet i forsyningsomradet i pct.
Cerius 354.259 57,0%
Nakskov Elnet 6.915 6,3%
NKE-Elnet 15.172 17,9%
Zeanet 22.073 4,6%

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pa Energistyrelsens tjiekditnet-database.

Alle tre elforsyningsomrader, der bgr sammenlaegges med Cerius, har en hgj grad af deekning med
coax-net (mere end 90 pct.) og en marginal deekning med parallel infrastruktur som fglge af, at coax-
nettene ikke overlapper, og fibernet endnu ikke er udrullet i starre grad. Fibia har imidlertid udsendt
pressemeddelelser i maj 2019, hvor de annoncerede, at de udruller fibernet til ca. 6.000 husstande i
hvert af de to elforsyningsomrader og derved vil deekke ca. 25-40 pct. af husstandene i de to omra-
der.®2 Erhvervsstyrelsen kan ligeledes se, at Fibia har pabegyndt udrulning i Nakskov og nu har en
tilstedeveerelse over fem procent, som er graensen for om et selskab anses for at have en betydelig
tilstedeveerelse. Det er sdledes de samme to betydelige coax-selskaber, som er til stede i tre ud af de
fire elforsyningsomrader, og det ene selskab er ogsa til stede i det fjerde og sidste omrade. Samtidig
har Fibia annonceret fiberudrulning i bade NKE-Elnet og Zeanets elforsyningsomrade og daekker
mere end fem pct. i Nakskov. Slutteligt ligger de tre mindre elforsyningsomrader som enklaver i
Cerius’ elforsyningsomrade.

Der er homogenitet i kredsen af betydelige netejere, og dette vil blive endnu mere udtalt i de kom-
mende ar som fglge af Fibias annoncerede udrulningsplaner. Samtidig undgas det med en sammen-
laegning af disse omrader, at markedet fragmenteres i regionen, da der ellers vil skulle laves delmar-
keder for hvert af de tre elforsyningsomrader til trods for, at det vil veere de samme tre betydelige
aktgrer, der er til stede i alle fire elforsyningsomrader. Erhvervsstyrelsen vurderer, at ovenstdende
viser, at der er homogene konkurrenceforhold i de fire elforsyningsomrader, og de derfor skal sam-
menlaegges til ét geografisk delomrade.

3.23.3.2.2 N1

Der er ni elforsyningsomrader, der efter Erhvervsstyrelsens vurdering skal sammenlagges med N1's
elforsyningsomrade til et samlet geografisk delmarked. De ni mindre omrader omfatter sammenlagt
36.650 husstande, hvoraf ca. halvdelen af disse husstande ligger i ét af elforsyningsomraderne —
NET8800 (Viborg). De resterende omrader er betydeligt mindre omrader, der omfatter mellem ca.

82 Zeanet: https://www.fibia.dk/privat/om-fibia/presse/pressemeddelelser/fibia-kommer-med-endnu-mere-fibernet-til-
slagelse/, NKE-Elnet: https://www.fibia.dk/privat/om-fibia/presse/pressemeddelelser/fibia-tilbyder-endnu-mere-fiber-
net-til-naestved/



https://www.fibia.dk/privat/om-fibia/presse/pressemeddelelser/fibia-kommer-med-endnu-mere-fibernet-til-slagelse/
https://www.fibia.dk/privat/om-fibia/presse/pressemeddelelser/fibia-kommer-med-endnu-mere-fibernet-til-slagelse/
https://www.fibia.dk/privat/om-fibia/presse/pressemeddelelser/fibia-tilbyder-endnu-mere-fibernet-til-naestved/
https://www.fibia.dk/privat/om-fibia/presse/pressemeddelelser/fibia-tilbyder-endnu-mere-fibernet-til-naestved/
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700 og 4.000 husstande pr. omrade. Som det fremgar af figur 14 herunder, sa ligger alle ni elforsy-
ningsomrader som enklaver inde i eller stgder op til N1's elforsyningsomréde.

Figur 14: Elforsyningsomrader der sammenlaegges med N1

Aars-Homum Net A/S
Antal husstande: 4,024
Antal fiberoperatarer: 1
Antal coaxcperatarer: 1

EL-NET Kongerslev A/S
Antal husstande: 749
Antal fiberoperatarer: 1

NT A/S Antal coaxoperatarer: 1

Antal husstande: 642.833
Antal fiberoperatarer: 1
Antal coaxoperatarer: 2

NET8800 A/S

Antal husstande: 17.577

Vildbjerg Elvaerk Am.b.a. 3 :'. B Antal fiberoperatarer: 1

Antal husstande: 2,002 i F { . Antal coaxoperatarer: 1
Antal fiberoperatarer: 1 > PR
Antal coaxoperatarer: 1

Tarm Elvaerk MNet A/S L y . Hammel Elforsyning Net A/S
Antal husstande: 2,105 o ) Antal husstande: 3.437
Antal fiberoperatarer: 1 : U Spynng Antal fiberoperaterer: 1

Antal husstande: 2,097
Antal fiberoperatarer: 1
Antal coaxoperatarer: 1

Antal coaxoperatarer: 1 Antal coaxoperatarer: 1

Aal El-Net Amb.a.
Antal husstande: 1.728
Antal fiberoperatarer: 1
Antal coaxeperatarer: 1

Hjerting Transformatorforening
Antal husstande: 2.874
Antal fiberoperatarer: 1
Antal coaxoperatarer: 1

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pa Energistyrelsens tjekditnet-database, Energistyrelsens kortdatabase over elforsy-
ningsomrader i Danmark.

I ingen af de ni elforsyningsomrader har det lokale energiselskab udrullet fibernet. | stedet har det
regionale fiberselskab Norlys i det store omkringliggende naboomrade i varierende grad pabegyndt
udrulning i omraderne. | otte af omraderne deekker Norlys allerede mere end 68 pct. af husstandene

med fibernet.

Samtidig, som det ogsa fremgar af figuren (se boksene), sa er der ét coax-selskab til stede i hvert af
de ni omrader. Det er i alle tilfzelde det samme selskab, TDC. TDC er ligeledes til stede i N1's elforsy-
ningsomrade som det ene af to coax-selskaber. Det andet coax-selskab er Norlys selv.
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Tabel 18 nedenfor viser stagrrelsen pa elforsyningsomraderne, fiberdaekningen i pct. for det regionale
fiberselskab (Norlys), andelen af fiberselskabets samlede udrulning i pct., samt deekningen med coax-
net i pct.

Som det fremgar, er der en hgj grad af daekning (mindst 68 pct.) med fibernet i alle elforsyningsom-
rader undtagen i Tarm Elvaerk Nets omrade, hvor der kun er fem pct., der er daekket med fibernet.
Graden af daekning med coax-net varierer ogsa fra mellem 42 pct. i Vildbjerg Elvaerks elforsynings-
omrade til 98 pct. i Hjerting Transformatorforenings elforsyningsomrade.

Tabel 18: Daekning med hhv. fibernet fra regionalt fiberselskab og coax-net i de ni mindre el-
forsyningsomrader i 2020

Regional fiberoperatars Samlet daekning med

ningsomrade Husstande daekning m. fibernet coax-net

N1 642.833 78,3% 53,7%
EL-NET Kongerslev 749 80,4% 83,3%
Hammel Elforsyning Net 3.437 83,9% 78,5%
Hjerting Transformatorforening 2.879 88,6% 98,3%
NET8800 17.577 68,9% 79,3%
Sunds Elforsyning 2.145 93,9% 80,7%
Vildbjerg Elvaerk 2.009 87,2% 41,9%
Tarm Elvaerk Net 2.105 5,0% 95,1%
Aal EI-Net 1.728 99,1% 81,8%
Aars-Hornum Net 4.024 83,6% 45,3%

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pd Energistyrelsens tjiekditnet-database.

Da det ene af de to coax-selskaber er det samme selskab som det regionale fiberselskab, sa er der
reelt kun to forskellige aktarer med en betydelig tilstedevaerelse i bdde N1's elforsyningsomrade og
i de gvrige ni mindre elforsyningsomrader. Der er altsd de samme to selskaber til stede i alle ti om-
rader.

Fiberudrulningen i de ti elforsyningsomrader udger i alt 98,5 pct. af Norlys' samlede udrulning.

De ni mindre elforsyningsomrader bar ifalge Erhvervsstyrelsens vurdering sammenlaegges med N1's
elforsyningsomrade til et samlet delmarked som felge af de homogene konkurrenceforhold, der er
beskrevet ovenfor. Det vil samtidig betyde, at man undgar en markant fragmentering i omradet, hvor
der ellers vil veere 10 delmarkeder fremfor ét, hvoraf nogle ville vaere endog meget sma.

3.2.3.3.2.3 Nord Energi Net

Der er to mindre elforsyningsomrader, som ifglge Erhvervsstyrelsens vurdering skal leiegges sammen
med Nord Energi Nets elforsyningsomrade til et samlet delmarked. Det drejer sig om elforsynings-
omraderne Elinord og Laesg Elnet, jf. figur 15 nedenfor. De to omrader omfatter hhv. 19.726 og 2.380
husstande. Det er den samme energi- og fibernetkoncern, Nord Energi, der ejer de betydelige fiber-
net i de tre elforsyningsomrader, ligesom det ene coax-selskab, TDC, i Elinords elforsyningsomrade
ogsa har deekning i Nord Energi Nets elforsyningsomrade.
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Figur 15: Elforsyningsomrader der sammenlaegges med Nord Energi Net

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pd Energistyrelsens tjekditnet database, Energistyrelsens kortdatabase over elforsy-
ningsomrdder i Danmark.

Nord Energi Fibernet har en hgj grad af deekning med fibernet i alle tre omrader, jf. tabel 19 nedenfor.
Nord Energi Fibernet deekker hhv. 87,7 og 96,6 pct. af husstandene i Nord Energi Net og Elinord,
mens selskabet deekker samtlige husstande i Leesa Elnet.

Tabel 19: Nord Energi Fibernets deekning med fibernet i Nord Energi Net, Elinord og Laesg
Elnet i 2020

Elforsyningsomrade Antal husstande Dzekning i elforsyningsomradet i pct.
Nord Energi Net 84.741 87,7%
Elinord 19.726 96,6%
Laesg Elnet 2.380 100,0%

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pa Energistyrelsens tjekditnet-database.



ERHVERVSSTYRELSEN

Leegges daekningen i disse tre omrader sammen, er 99,8 pct. af Nord Energi Fibernets fibernet kort-
lagt. Samtidig er der ogsa en hgj grad af deekning med coax-net i elforsyningsomraderne Nord Energi
Net og Elinord, mens der ingen coax-net er pa Laes@. | Nord Energi Net har 65,8 pct. adgang til coax-
net, mens det er 79,4 pct. i Elinord. Den hgje daekningsprocent pa bade fibernet og coax-net ger, at
der ogsa er en forholdsvist hgj grad af parallel infrastruktur i badde Nord Energi Net og Elinord. For
Nord Energi Net er der en paralleldeekning pa 58,5 pct., mens 77,5 pct. har paralleldaekning i Elinord.

Grundet kombinationen af sammenfaldet i akterkredsen, at de sammenlagte omrdder udger 99,8
pct. af fiberudrulningen for det regionale fiberselskab og de to mindre omraders beliggenhed vur-
derer Erhvervsstyrelsen, at de tre elforsyningsomrader skal sammenlaegges til ét samlet geografisk
delmarked. P& dette marked er der homogenitet i konkurrenceforholdene, og en sammenlaegning
sikrer desuden, at markedet ikke ungdigt fragmenteres i flere mindre delmarkeder.

3.2.3.3.2.4 Radius Elnet

Erhvervsstyrelsen er opmaerksomme p3, at eldistributionsvirksomhederne Cerius A/S og Radius Elnet
A/S er fusioneret og blevet til én virksomhed og hermed ogsa ét samlet elforsyningsomrade. Dette
har imidlertid ikke nogen betydning for styrelsens vurderinger af den geografiske markedsafgraens-
ning af bredbandsmarkedet.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at der er to elforsyningsomrader, der skal sammenleegges med elforsy-
ningsomradet Radius. Det drejer sig om elforsyningsomraderne Elektrus og EL-NET Hillerad, der om-
fatter hhv. 15.662 og 12.958 husstande. Se figur 16 for geografisk placering.

| elforsyningsomraderne Radius og EL-NET Hillerad er der betydelig tilstedeveerelse af fibernet, mens
der i alle tre omrader er en betydelig tilstedevaerelse af coax-net. TDC har et betydeligt coax-net i
alle tre omrader. | elforsyningsomradet Elektrus har Norlys ligeledes et betydeligt coax-net.
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Figur 16: Elforsyningsomrader der sammenlaegges med Radius Elnet

Elektrus A/S
Antal husstande: 15.662.
Antal fiberoperatarer: 0
Antal coaxoperaterer: 2

Radius Elnet A/S
Antal husstande: 896,653
Antal fiberoperatarer: 1
Antal coaxoperatarer: 1

EL-NET Hillerad A/S
Antal husstande: 12.958
Antal fiberoperatarer: 1
Antal coaxoperatarer: 1

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pd Energistyrelsens tjekditnet-database, Energistyrelsens kortdatabase over elforsy-
ningsomrader i Danmark

Der er kun en mindre grad af udrulning med fibernet i Elektrus jf. tabel 20 herunder. | Elektrus har 5,5
pct. af husstandene adgang til fibernet, hvoraf TDC daekker 2,6 pct. af husstandene med fibernet.

Tabel 20: TDC's deekning med fibernet i Radius, EI-Net Hillerad og Elektrus i 2020

Elforsyningsomrade Antal husstande Daekning i forsyningsomradet i pct.
Radius Elnet 896.653 27,4%
EL-NET Hillergd 12.958 34,7%
Elektrus 15.662 2,6%

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pd Energistyrelsens tjekditnet-database.
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TDC har offentliggjort planer om at foretage yderligere udbygninger af deres fibernet i bade EL-NET
Hillerad og Elektrus.83 Herved vil TDC's tilstedeveerelse i elforsyningsomraderne gges i takt med at
udbygningen foretages.

Der er i alle tre omrader en betydelig grad af deekning med coax-net. | alle tre omrader har TDC en
betydelig tilstedeveerelse jf. tabel 21 herunder. | elforsyningsomraderne Radius og EL-NET Hillerad
udger TDC's coax-net naesten hele daekningen med coax-net, mens den i Elektrus udger under halv-
delen. Den anden halvdel udggres af Norlys, der deekker 48,2 pct. af husstandene med coax-net.

Tabel 21: Daekning med coax-net i Radius, El-Net Hillerad og Elektrus i 2020

Elforsyningsomrade Antal husstande Samlet coax-deekning TDC’s deekningsgrad med coax-net
Radius Elnet 896.653 63,1% 59,8%
EL-NET Hillered 12.958 75,1% 751%
Elektrus 15.662 87,4% 39,9%

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pd Energistyrelsens tjekditnet-database.

TDC er som det eneste selskab til stede i en betydelig grad i alle tre omrader med coax-net, samtidig
med at de har udmeldt udbygninger af deres fibernet i Elektrus, hvor de ved skeeringsdatoen for
deekningstallene (fgrste halvar 2020) endnu ikke er til stede i en betydelig grad. TDC's udrulningspla-
ner for fibernet vil fremadrettet medfgre en endnu starre grad af homogenitet imellem de tre omra-
der. Dog betyder TDC's kraftige tilstedeveerelse i alle tre omrader allerede nu, at Erhvervsstyrelsen
vurderer, at de tre elforsyningsomrader skal sammenleegges. Dermed sikres det, at de tre omrader,
hvor TDC allerede nu har den mest betydelige tilstedeveerelse, ikke fragmenteres i tre delmarkeder,
hvor konkurrenceforholdene kun vil blive endnu mere homogene, som fglge af udbygninger af fi-
bernettet fra TDC's side.

3.2.3.3.2.5 Vores Elnet

Erhvervsstyrelsen er opmaerksomme p4, at eldistributionsvirksomhederne Vores Elnet og Veksel (Lan-
geland) er fusioneret og blevet til én virksomhed og hermed ogsa ét samlet elforsyningsomrade.
Dette har imidlertid ikke nogen betydning for styrelsens vurderinger af den geografiske markedsaf-
greensning af bredbandsmarkedet.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at der er ét elforsyningsomrade, der skal sammenlaegges med Vores Elnet.
Det drejer sig om elforsyningsomradet Midtfyns Elforsyning, der omfatter 5.995 husstande. Det er
placeret i tre enklaver pa Midtfyn, der alle ligger inden i Vores Elnet. Dette kan ses pa figur 17 ne-
denfor.

Der er sammenfald imellem de aktarer, der har en betydelig tilstedevaerelse i de to elforsyningsom-
rader. | begge omrader er det Energi Fyn Bredband, der ejer de eneste betydelige fibernet, mens TDC

8 EL-NET Hillergd: https://via.ritzau.dk/pressemeddelelse/tdc-net-udvider-udrulningen-af-fiber-i-hillerod?publishe-
rld=135597218&releaseld=13597103, Elektrus: https://via.ritzau.dk/pressemeddelelse/tdc-net-udvider-udrulningen-af-fi-
ber-i-helsingor?publisherld=13559721&releaseld=13598174



https://via.ritzau.dk/pressemeddelelse/tdc-net-udvider-udrulningen-af-fiber-i-hillerod?publisherId=13559721&releaseId=13597103
https://via.ritzau.dk/pressemeddelelse/tdc-net-udvider-udrulningen-af-fiber-i-hillerod?publisherId=13559721&releaseId=13597103
https://via.ritzau.dk/pressemeddelelse/tdc-net-udvider-udrulningen-af-fiber-i-helsingor?publisherId=13559721&releaseId=13598174
https://via.ritzau.dk/pressemeddelelse/tdc-net-udvider-udrulningen-af-fiber-i-helsingor?publisherId=13559721&releaseId=13598174
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har en betydelig tilstedevaerelse med coax-net i begge. De resterende to selskaber (Norlys og Glen-

tevejs Antennelaug), som har et betydeligt coax-net i Vores Elnet, er ikke til stede i Midtfyns Elforsy-
ning.

Figur 17: Elforsyningsomrader der ssmmenlaegges med Vores Elnet

Vores Elnet 4/5
Antal husstande: 183.207
Antal fiberoperatarer: 1
Antal coaxoperatarer: 4

Midtfyns Elforsyning A.m.b.a.
Antal husstande: 5.995.
Antal fiberoperatarer: 2
Antal coavoperataren 1

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pa Energistyrelsens tjekditnet-database, Energistyrelsens kortdatabase over elforsy-
ningsomrader i Danmark.

Energi Fyns fibernet deekker 17,8 pct. af husstandene i elforsyningsomradet Midtfyns Elforsyning og
36,9 pct. af husstandene i det omkringliggende Vores Elnet, jf. tabel 22.

Tabel 22: Dakningsgrad for Energi Fyns Bredband og TDC med hhv. fibernet og coax-net i 2020

Elforsyningsomrade Husstande Energi Fyns deekningsgrad TDC's deekningsgrad med

med fibernet coax-net
Vores Elnet 183.207 36,9% 31,9%
Midtfyns Elforsyning 5.995 17,8% 46,8%

Kilde: Erhvervsstyrelsen baseret pa Energistyrelsens tjekditnet-database.

Samlet udger fiberudrulningen i de to elforsyningsomrader 97,9 pct. af Energi Fyn Bredbands sam-
lede udrulning.
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TDC er til stede i begge elforsyningsomrader med coax-net og deekker 46,8 pct. af husstandene i
Midtfyns Elforsyning og 31,9 pct. i Vores Elnet.

Det er Erhvervsstyrelsens vurdering, at Midtfyns Elforsyning skal leegges sammen med Vores Elnet,
da det er de samme betydelige bredbandsudbydere, der er til stede i de to elforsyningsomrader, og
da konkurrenceforholdene i de to elforsyningsomrader derfor vurderes at veere tilstraekkelige homo-
gene til at vaere pa samme geografiske delmarked. En sammenlaegning sikrer ogsa, at markedet ikke
ungdigt fragmenteres i flere mindre delmarkeder.

3.2.3.3.2.6 Opsummering

De mindre elforsyningsomrader, der er blevet gennemgaet ovenfor, har alle en grad af homogenitet
i konkurrenceforholdene ift. de starre elforsyningsomrader, der ligger udenom, at det er Erhvervssty-
relsens vurdering, at de bgr sammenlaegges som angivet ovenfor. Sammenlaegningerne vil samtidig
sikre, at markedet ikke fragmenteres i en lang raekke ofte meget sma omrader.

Se tabel 23 for sammenlagte elforsyningsomrader.

Tabel 23: Elforsyningsomrader der ssmmenlaegges

Omkringliggende elforsy- Omrader der sammenlaegges med det omkringliggende elforsyningsomrade

ningsomrade

Cerius Nakskov Elnet, NKE-Elnet, Zeanet

N1 EL-NET Kongerslev, Hammel Elforsyning Net, Hjerting Transformatorforening,
NET8800, Sunds Elforsyning, Vildbjerg Elveerk, Tarm Elveerk Net, Aal EI-Net, Aars-
Hornum Net

Nord Energi Net Elinord, Laesa Elnet

Radius Elnet Elektrus, EL-NET Hillergd

Vores Elnet Midtfyns Elforsyning

Erhvervsstyrelsen har i afsnittene ovenfor gennemgaet hhv. de klart afgreensede elforsyningsomrader
og de mindre elforsyningsomrader, der bgr sammenlaegges med omkringliggende elforsyningsom-
rader. | det fglgende afsnit vil Erhvervsstyrelsen gennemga de resterende elforsyningsomrader, som
kreever yderligere undersggelse inden det besluttes, om de bgr sammenlaegges med andre omrader,
deles op, eller om de er selvstaendige delmarkeder.

3.2.3.3.3 Omrader der kraever yderligere undersggelse

For en raekke elforsyningsomrader er det ngdvendigt at foretage en yderligere undersggelse af kon-
kurrenceforholdene i de enkelte omrader for at klarleegge, om konkurrenceforholdene i elforsynings-
omradet ligner konkurrenceforholdene i de omkringliggende omrader, og om elforsyningsomradet
derfor kan sammenlaegges med et andet omrade, eller om der er forhold inden for et elforsynings-
omrade, der ggr, at omradet bgr deles op i flere geografiske delmarkeder.
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De elforsyningsomrader, der kraever en mere dybdegdende undersggelse, er i) omrader, hvor elfor-
syningsomradet er geografisk adskilt, og/eller ii) sma elforsyningsomrader uden eget fiberselskab,
hvor de omkringlaeggende fiberselskaber ikke i veesentlig grad er til stede i omradet og ikke har
planer om at rulle fibernet ud i elforsyningsomradet.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at fglgende elforsyningsomrader kreever en mere dybdegaende undersg-
gelse:

Hurup Elveerk Net
L-Net

Forsyning Elnet
RAH

Videbaek

VEKSEL

Figur 18 viser den geografiske placering af disse seks elforsyningsomrader.

Da de seks elforsyningsomrader kraever yderligere undersggelse af varierende grunde, vil de hver
blive gennemgaet separat i de falgende afsnit.



Figur 18: Elforsyningsomrader, der krzever yderligere undersggelse

Hurup Elvaerk NET A/S

Forsyning Elnet

Veksel'A/S

Kilde: Energistyrelsens kortdatabase over elforsyningsomrdder i Danmark.
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3.2.3.3.3.1 Hurup Elveerk Net

Elforsyningsomradet Hurup Elveerk Net er et af de mindste elforsyningsomrader og daekker 1.543
husstande i Hurup, hvoraf 91,6 pct. er deekket med hgjkapacitetsinfrastruktur. Som det fremgar af
figur 19 nedenfor, ligger elforsyningsomradet i Nordvestjylland og er en enklave i elforsyningsomra-
det Thy-Mors Elnet, hvor Thy-Mors Energi Fibernet ejer det eneste betydelige fibernet. Hurup Elvaerk
Net har ikke selv udrullet fibernet i eget elforsyningsomrade. TDC daekker 90,4 pct. af husstandene i
Hurup med coax-net og er den eneste betydelige netejer i omradet, da der i Hurup Elvaerk Nets
elforsyningsomrade alene er en daekning pa 4,3 pct. med fibernet. Det betyder ogsa, at der ikke er
nogen parallel deekning med hgjkapacitetsinfrastruktur i omradet.

Figur 19: Geografisk placering af Hurup Elveerks elforsyningsomrade

Kilde: Energistyrelsens kortdatabase over elforsyningsomrader i Danmark.

Den begraensede stgrrelse pa Hurup Elveerks elforsyningsomrade og det forhold, at det lokale ener-
giselskab ikke har udrullet fibernet, taler for, at elforsyningsomradet la&egges sammen med det om-
kringliggende elforsyningsomrade, Thy-Mors Energi Net.

| elforsyningsomradet Thy-Mors Energi Net er der ca. 38.700 husstande, hvoraf 96,6 pct. er deekket
med hgjkapacitetsinfrastruktur. Thy-Mors Energi Fibernet er fiberakter i omradet og daekker 90,2 pct.
med fibernet. Derudover daekker TDC 22,3 pct. af husstandene med coax-net. Graden af parallel
daekning er pa 22,7 pct. i elforsyningsomradet.
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TDC er séledes til stede i begge elforsyningsomrader med betydelige coax-net. Derimod er der for-
skel pa aktgrer mellem de to omrader for sa vidt angar fibernet, da der stort set ikke er rullet fibernet
ud i Hurup Elveerks elforsyningsomrade. Thy-Mors Energi Fibernet har heller ikke nogen officielle
planer om at rulle fibernet ud i omradet. Det er imidlertid Erhvervsstyrelsens vurdering, at Thy-Mors
Energi Fibernet grundet deres starrelse og betydelige tilstedevaerelse i det omkringliggende elforsy-
ningsomrade har mulighed for at ga ind i Hurup Elvaerks elforsyningsomrade, hvis de gvrige bred-
bandsselskaber i elforsyningsomradet udnytter deres nuveerende position i dette omrade.

Erhvervsstyrelsen vurderer derfor, at Hurup Elveerks elforsyningsomrade skal sammenleegges med
Thy-Mors Energi Elnets elforsyningsomrade og dermed veere pa samme geografiske delmarked.
Sammenlaegningen af de to omrader vil ogsa sikre, at der ikke sker en ungdvendig fragmentering i
flere, meget smé geografiske delmarkeder.

3.2.3.3.3.2 L-Net

Elforsyningsomradet L-Net daekker 16.645 husstande i hhv. Holstebro by og Vinderup. Elforsynings-
omradet er derfor geografisk opdelt i to adskilte omrader. Jaevnfar figur 20 nedenfor, ligger den ene
del af L-Net, der deekker Holstebro, som en enklave inden i elforsyningsomradet NOE, hvor den lokale
energi- og fibernetkoncern Jysk Energi ejer fibernet, og den anden del af L-Net, som daekker Vinde-
rup, ligger inden i N1's elforsyningsomrade, hvor Norlys ejer fibernet.
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Figur 20: Geografisk placering af L-Nets elforsyningsomrade

MNOE Net A/S
L-net
Vinderup
i

L-net Holstebra

Kilde: Energistyrelsens kortdatabase over elforsyningsomrdder i Danmark.

Det lokale energiselskab i L-Net har ikke selv udrullet fibernet, og den geografiske adskilte placering
af elforsyningsomradet har betydning for, hvilke fiberselskaber der er til stede i de to adskilte dele af
elforsyningsomradet. | den del af L-Net, som daekker Holstebro, er der 14.734 husstande, hvoraf 94,9
pct. er deekket med hgjkapacitetsinfrastruktur. TDC deekker 91,4 pct. af husstandene med coax-net,
mens Jysk Energidaekker 20,4 pct. af husstandene med fibernet. | Holstebro er der derfor en lav grad
af parallel deekning med hgjkapacitetsinfrastruktur pa 20,4 pct.

| den anden del af elforsyningsomradet L-Net, som daekker omradet omkring og i Vinderup, er der
1.911 husstande, hvoraf 96,6 pct. er deekket med hgjkapacitetsinfrastruktur. Jysk Energis fibernet
daekker 77,4 pct. af husstandene, mens Norlys deekker 26,1 pct. af husstandene. Den parallelle daek-
ning med hgjkapacitetsinfrastruktur i Vinderup er 8,3 pct.

De to dele af L-Nets elforsyningsomrade adskiller sig derfor veesentlig fra hinanden i forhold til de
betydelige netejere, der er til stede i de to omrader. TDC er den absolut starste netejer i L-Net Hol-
stebro, og Jysk Energi er den absolut starste netejer i L-Net Vinderup, hvor Norlys ogsa er til stede.
Ejerskabet til net afspejler sig i selskabernes markedsandele, der derfor ogsa adskiller sig i betydelig
grad mellem de to dele af elforsyningsomradet. Det er derfor Erhvervsstyrelsens vurdering, at kon-
kurrenceforholdene inden for elforsyningsomradet L-Net ikke er tilstraekkelig homogene til, at de to
omrader kan indga pa samme delmarked. Derfor skal elforsyningsomradet splittes op i to geografiske
delmarkeder, hhv. L-Net Holstebro og L-Net Vinderup. L-Net Vinderup er imidlertid et meget lille
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delmarked med kun 1.911 husstande. Det vil derfor veere relevant at undersgge, om elforsyningsom-
radet bar leegges samme med et andet elforsyningsomrade, som har lignende konkurrenceforhold.

| elforsyningsomradet NOE NET er der ca. 25.600 husstande, hvoraf 74,3 pct. er deekket med hgjka-
pacitetsinfrastruktur. Omradet er deekket med 64,3 pct. fibernet fra Jysk Energi, mens TDC daekker
18,1 pct. af husstandene med coax-net. Den parallelle deekning er som i bade Holstebro- og Vinde-
rup-delen af L-Nets forsyningsomrade lav med 8,3 pct.

Sammensatningen af de vigtigste akterer i L-Net Vinderup minder pa et afgerende punkt om den
sammensatning, der forekommer i NOE NET's elforsyningsomrade, da Jysk Energi er det absolut
starste fiberselskab i begge omrader. Det er derfor Erhvervsstyrelsens vurdering, at L-Net Vinderup
bar leegges sammen med NOE NET's elforsyningsomrade. L-Net Vinderups elforsyningsomrade vur-
deres saledes at veere pa samme geografiske delmarked som NOE NET's elforsyningsomrade.

Delmarkedet L-Net Holstebro er med 14.663 husstande et vaesentligt starre omrdde end L-Net Vin-
derup, og Erhvervsstyrelsen vurderer, at dette marked skal veere et selvsteendigt delmarked, da det
pa grund af forskelle i konkurrenceforholdene ikke er oplagt at sammenlaegge det med NOE.

3.2.3.3.3.3 Forsyning Elnet

Elforsyningsomradet Forsyning Elnet daekker 5.047 husstande i Struer, hvoraf 97 pct. har adgang til
hagjkapacitetsinfrastruktur. Elforsyningsomradet er placeret i Vestjylland og er en enklave i NOE's el-
forsyningsomrade, jf. figur 20 ovenfor. Forsyning Elnet har ikke eget fiberselskab. TDC daekker 96,9
pct. af husstandene med coax-net, mens der stort set ikke er nogen deekning med fiber, da alene 2,3
pct. af husstandene er daekket med fibernet fra Jysk Energi. Det betyder ogsa, at kun 1 pct. af hus-
standene i elforsyningsomradet er daeekket med parallel hgjkapacitetsinfrastruktur.

Forsyning Elnets begraensede starrelse og det forhold, at det lokale energiselskab ikke har udrullet
fibernet, taler for, at elforsyningsomréadet bgr laeegges sammen med NOE, der er det omkringliggende
elforsyningsomrade. De tilstedevaerende bredbandsselskaber i Forsyning Elnet og NOE er imidlertid
ikke de samme. | Forsyning Elnet er den absolut stgrste netejer TDC, mens den klart stgrste netejer i
NOE er Jysk Energi, som alene daekker 0,9 pct. af husstandene med fibernet i Forsyning Elnets elfor-
syningsomrade. Endvidere afspejler ejerskabet til net sig i selskabernes markedsandele, der derfor
ogsa adskiller sig i betydelig grad mellem de to elforsyningsomrader.

Erhvervsstyrelsen vurderer derfor, at Forsyning Elnet er et separat delmarked, da konkurrenceforhol-
dene i omradet adskiller sig vaesentligt fra det tilstedende elforsyningsomrade.
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3.2.3.3.3.4 RAH Net

Elforsyningsomradet RAH Net er et relativt stort omrade med 44.095 husstande. Elforsyningsomradet
er fremkommet ved en fusion mellem MES Net og RAH Net i 2017, hvor alle elforsyningsaktiviteter
blev sammenlagt i RAH Net. Fiberdelen af MES, MES Fibernet, var ikke en del af fusionen, og MES
Fibernet ejer derfor fortsat fibernettet i den del af RAH Nets elforsyningsomrade, der tidligere hed
MES Net, jf. figur 21 nedenfor. RAH Fiberbredband har ligesom MES Fibernet rullet fibernet ud i eget
elforsyningsomrade inden fusionen af de to elforsyningsomrader.

Figur 21: Geografisk placering af RAH Nets elforsyningsomrade

Kilde: Energistyrelsens kortdatabase over elforsyningsomrdder i Danmark.

De to dele af RAH Net (herefter RAH og MES) adskiller sig fra hinanden, da de to omrader er deekket
med bredband fra forskellige fiberaktarer.

| RAH er der 30.519 husstande, hvoraf 82,8 pct. er deekket med hgjkapacitetsinfrastruktur. RAH Fiber-
bredband deaekker 60,1 pct. med fibernet, og TDC daekker 17,1 pct. med coax-net. Daekning med
parallel hgjkapacitetsinfrastruktur i omradet er 11,1 pct.

| MES” omrade er der 13.576 husstande, hvoraf 92,8 pct. er deekket med hgjkapacitetsinfrastruktur. |
dette omrade daekker MES Fibernet 72,5 pct. af alle husstande med fibernet, mens Norlys og TDC
daekker hhv. 27,5 pct. og 37,3 pct. med coax-net. Den parallelle deekning i MES er pa 45,9 pct.
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Det fremgar sdledes, at der er stor forskel i sdvel tilstedeveerelsen af aktarer i de to dele af elforsy-
ningsomradet som i graden af parallel infrastruktur. Den stgrste infrastrukturejer er forskellig i de to
omrader. | RAH er der to betydelige infrastrukturejere til stede, og graden af parallel deekning med
hajkapacitetsinfrastruktur er lav. | MES” omradet er der tre betydelige bredbandsselskaber til stede,
og graden af parallel deekning er veesentlig hgjere end i RAH's omrade. Ejerskabet til net afspejler sig
0gsa i aktgrernes markedsandele, der derfor ogsa adskiller sig i betydelig grad mellem de to dele af
elforsyningsomradet.

Erhvervsstyrelsen vurderer derfor ikke, at konkurrenceforholdene er homogene inden for det samlede
elforsyningsomrade, hvorfor det er mest retvisende at opdele elforsyningsomradet i to delmarkeder
— ét for MES og ét for RAH.

3.2.3.3.3.5 Videbeek Elnet

Elforsyningsomradet Videbaek Elnet er et lille elforsyningsomrade og daekker ca. 2.117 husstande,
hvoraf 82,8 pct. er deekket med hgjkapacitetsinfrastruktur. Videbaek Elnet ligger i Vestjylland og er en
enklave i RAH's elforsyningsomrade, jf. figur 22 nedenfor. Det er selskabet RAH Fiberbredband, der
gjer fibernettet i RAH's forsyningsomrade.

Figur 22: Geografisk placering af Videbaek Elnets elforsyningsomrade

3 lat AJS
RAH Net A/S Videbeak B

Kilde: Energistyrelsens kortdatabase over elforsyningsomrader i Danmark.

Videbaek Elnet har ikke selv udrullet fibernet i eget elforsyningsomrade. RAH Fiberbredband daekker
14,3 pct. af husstandene i omradet med fibernet, mens 96,7 pct. af husstandene er deekket af et
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foreningsejet coax-net. Der er ingen husstande i Videbaek Elnets forsyningsomrade, der er daekket
med parallel hgjkapacitetsinfrastruktur.

Elforsyningsomradets begraensede starrelse og det forhold, at det ikke har eget fiberselskab, taler
for, at elforsyningsomradet leegges sammen med det omkringliggende elforsyningsomrade, RAH.
Som beskrevet ovenfor daekker elforsyningsomradet RAH omkring 30.519 husstande, og det er det
regionale fiberselskab, RAH fiberbredband, der er den stgrste operatgr i elforsyningsomradet.

Det er sdledes den samme betydelige fiberoperater, der er til stede i de to elforsyningsomrader. Der
er dog betydelig forskel pa RAH Fiberbredbands tilstedevaerelse i de to elforsyningsomrader, da RAH
kun deekker 14,3 pct. af Videbaek Elnet med fiber, mens de er den absolut sterste operater i RAH
Elnets elforsyningsomrade. Det er imidlertid Erhvervsstyrelsens vurdering, at RAH Fiberbredbands
tilstedeveerelse i Videbaek Elnets elforsyningsomrade har en vaesentlig betydning for, hvordan gvrige
operatgrer agerer i omradet, da RAH Fiberbredband kan ga ind i omradet, hvis omradets coax-ope-
rater udnytter dets nuveerende position pa den del af markedet.

Erhvervsstyrelsens vurderer derfor, at Videbaek Elnet skal leegges sammen med RAH Elnet, da det er
det samme fiberselskab, der er til stede i de to elforsyningsomrader, og da RAH Fiberbredbands
tilstedeveerelse i det omkringliggende elforsyningsomrade har en disciplinerende effekt pa avrige
selskaber i omradet. Videbaek Elnet vurderes derfor at veere pd samme geografiske delmarked som
RAH Elnet. Sammenlaegningen af de to omrader vil ogsa sikre, at der ikke sker en ungdvendig frag-
mentering i flere mindre geografiske delmarkeder.

3.2.3.3.3.6 VEKSEL

Erhvervsstyrelsen er opmeerksomme pé, at eldistributionsvirksomhederne VEKSEL og Vores Elnet er
fusioneret og blevet til én virksomhed og hermed ogsa ét samlet elforsyningsomrade. Dette har
imidlertid ikke nogen betydning for styrelsens vurderinger af den geografiske markedsafgraensning
af bredbandsmarkedet.

VEKSEL daekker 10.795 husstande pa Langeland, hvoraf kun 24,9 pct. har adgang til hgjkapacitetsin-
frastruktur — langt sterstedelen fra TDC. Der er ingen daekning med parallel infrastruktur.

Da TDC ejer den eneste hgjkapacitetsinfrastruktur i elforsyningsomradet med betydelig deekning, har
selskabet derfor ogsa en hgj markedsandel pa 83,8 pct. i omradet, hvilket adskiller sig meget fra de
naermeste elforsyningsomrader, hvor der er flere konkurrerende netejere. Der er derfor helt szerlige
konkurrenceforhold i elforsyningsomradet VEKSEL, og konkurrenceforholdene adskiller sig derfor fra
dette omrade og de naermeste elforsyningsomrader, Flow mod vest eller Cerius mod @st. Ingen af
fiberselskaberne i de naermeste elforsyningsomrader har en betydelig tilstedeveerelse med hgjkapa-
citetsinfrastruktur pa Langeland. Der er derfor ikke et sammenfald i kredsen af aktagrer med betydelig
tilstedevaerelse mellem de forskellige elforsyningsomrader. Erhvervsstyrelsen vurderer pa denne bag-
grund, at det vil veere mest retvisende at gare VEKSEL til et selvsteendigt delmarked, da det ikke bgr
sammenlaegges med omkringliggende elforsyningsomrader.
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3.2.3.3.3.7 Opsummering

Afsnittet opsummerer de konklusioner, der er blevet preesenteret i afsnittene herover:

Hurup Elveerk Net sammenlaegges Thy-Mors Energi Elnet, som er det omkringliggende elforsynings-
omrade.

L-Net splittes i to enheder: L-Net Holstebro og L-Net Vinderup. L-Net Holstebro tildeles eget delmar-
ked, mens L-Net Vinderup sammenlaegges med det omkringliggende elforsyningsomrade N1.

RAH Net splittes i to delmarkeder — ét for RAH og ét for MES.

Videbaek elnet sammenlaegges med delmarked RAH, som omfatter det omkringliggende elforsynings-
omrade.

VEKSEL tildeles eget delmarked.

3.2.4 Endelig afgreensning af geografiske delmarkeder

Erhvervsstyrelsen vurderer, at hgjkapacitetsmarkedet for bredband ikke er et nationalt marked, og at
der derfor er behov for en opdeling af markedet i geografiske delmarkeder. Den rette enhed for en
sadan analyse er elforsyningsomraderne, da energiselskaberne langt overvejende har rullet fibernet
ud i deres egne elforsyningsomrader, som er klart afgreensede geografiske omrader. Endvidere lever
elforsyningsomraderne op til EU-Kommissionens krav om, at den rette geografiske enhed skal have
en passende starrelse, reflektere relevante selskabers netstruktur samt vaere stabile over tid og skabe
klare graenser for opdelingen.

Erhvervsstyrelsen har analyseret hvert enkelt elforsyningsomrade for at undersgge, om nogle elfor-
syningsomrader kan sammenlaegges, da de vurderes at have homogene konkurrenceforhold, eller
om nogle omrader skal opdeles, hvis der er heterogene konkurrenceforhold inden for et elforsy-
ningsomrade.

Undersggelsen har blandt andet omfattet en vurdering af de tilstedeveerende selskaber i elforsy-
ningsomraderne, grad af deekning med hgjkapacitetsinfrastruktur og parallel deekning samt bred-
bandsselskabernes officielt udmeldte udrulningsplaner.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at hgjkapacitetsmarkedet for bredband skal opdeles i 21 geografiske del-
markeder. De 21 geografiske delmarkeder fremgar at tabel 24 og figur 23 nedenfor. Det fremgar
ogsa af tabellen, hvilke elforsyningsomrader der er blevet lagt ind under de forskellige delmarkeder,
og hvilke elforsyningsomrader der er blevet opsplittet. Erhvervsstyrelsen har tildelt hvert delmarked
et navn ud fra dets overvejende geografiske beliggenhed.
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Tabel 24: Oversigt over geografiske delmarkeder

Delmarked

Underliggende elforsyningsomrader

Sjeelland Cerius, Zeanet, NKE-Elnet, Nakskov Elnet
Skanderborg-Odder Dinel
Randers-Hobro EL-NET Randers
Bornholm El-net Ost
Struer Forsyning Elnet
Sydfyn FLOW ELNET
Grindsted GEV NET
lkast Ikast EI Net
Ostjylland KONSTANT Net
Brande

RAH Net (den midtjyske del)

Midt- og Sydjylland

N1, EL-NET Kongerslev, Aars-Hornum Net, NET8800, Sunds Elforsyning,
Hammel Elforsyning Net, Vildbjerg Elvaerk, Tarm Elvaerk Net, Aal EI-Net,
Hjerting Transformatorforening

Holstebros Omegn

NOE Net, L-Net Vinderup

Holstebro L-Net Holstebro
Vendsyssel Nord Energi Net, Elinord, Leesa Elnet
Hovedstaden Radius Elnet, EL-NET Hillerad, Elektrus
Ringkebing RAH Net (den vestjyske det), Videbaek Elnet
Nordfyn Ravdex
Thy-Mors Thy-Mors Energi Elnet, Hurup Elveerk NET
Trekantomradet TREFOR El-net
Langeland VEKSEL
Fyn Vores Elnet, Midtfyns Elforsyning




3

/— \
ERHVERVSSTYRELSEN

Figur 23: Oversigt over geografiske delmarkeder

Betjylland

erborg-COdder

Kilde: Erhverysstyrelsen baseret pd Energistyrelsens kortdatabase.
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4 Analyse af engrosmarkederne for netadgang
til hgjkapacitetsinfrastruktur (marked 3)

| de falgende afsnit beskrives og analyseres det danske engrosmarked for netadgang til hgjkapaci-
tetsinfrastruktur pa et fast sted. Afsnittet indeholder en gennemgang af markedets aktgrer og disse
aktarers forretningsmodeller, en gennemgang af de seneste ars udvikling pa markedet samt en gen-
nemgang af evrige konkurrencerelaterede forhold og bestemmelser pd omradet.

Erhvervsstyrelsens analyse pa engrosmarkederne for netadgang til hgjkapacitetsinfrastruktur tager
udgangspunkt i EU-Kommissionens retningslinjer for markedsanalyse og beregning af steerk mar-
kedsposition84. Retningslinjerne opstiller en raekke forhold, som kan veere relevante at se pa i forbin-
delse med udarbejdelse af markedsanalyser.

Erhvervsstyrelsen har desuden inddraget input fra branchen, som styrelsen har faet gennem mgder
og indhentning af skriftlige svar pa spargsmal, som styrelsen har stillet til relevante parter. Desuden
har styrelsen som optakt til denne runde af markedsundersggelser udgivet to analyser, hvortil bran-
chen har veeret inviteret til at komme med input. Endelig har styrelsens erfaring fra det generelle
tilsyn med markedet dannet baggrund for analysen.

Idet den geografiske afgraensning af markedet resulterede i en opdeling i 21 delmarkeder, finder
Erhvervsstyrelsen det relevant at beskrive markedsudviklingen, aktgrer mv. selvstaendigt péa de re-
spektive markeder, mens det ikke vurderes relevant at beskrive udviklingen pé et nationalt engros-
marked.

Der er derfor lavet en anden opbygning af markedsanalysen end hidtil: Afsnit 4 beskriver en raekke
konkurrencemaessige aspekter, der vurderes at veere generelt for alle 21 delmarkeder. | afsnit 5 be-
skriver styrelsen markedsudviklingen mv. delmarked for delmarked. | forleengelse af hver analyse af
de respektive delmarkeder har styrelsen, som naevnt ovenfor, fundet det hensigtsmaessigt (leeseven-
ligt) at indseette SMP-vurderingen for det pageeldende marked. Hidtil har SMP-vurderingen udgjort
et selvsteendigt afsnit.

4.1 Trekriterietest

| det folgende redeger Erhvervsstyrelsen for, at der pa baggrund af Kommissionens nye henstilling
om relevante markeder fra 2020 skal gennemfares en trekriterietest, for sa vidt angar centralt op-
samlede engrosprodukter.

84 Retningslinjerne kan findes her: https://op.europa.eu/da/publication-detail/-/publication/97ffddba-517d-11e8-beld-
0laa75ed71al
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Erhvervsstyrelsen gennemgar efterfalgende de tre kriterier med udgangspunkt i en vurdering af, om
danske forhold adskiller sig fra de forhold, der kan siges at veere generelt pa tvaereuropeeisk plan.

Styrelsen konkluderer modsat Kommissionens konklusion pa det generelle plan, at trekriterietesten
er opfyldt pa det danske marked, og at det derfor ogsa er ngdvendigt og proportionalt at forhdnds-
regulere centralt opsamlede produkter.

4.1.1 Ny henstilling og behov for trekriterietest

Erhvervsstyrelsen sendte i december 2019 et udkast til produktmarkedsafgreensning i hgring i bran-
chen. Afgraensningen er i sagens natur baseret pa den pa det tidspunkt geeldende henstilling fra EU-
Kommissionen om relevante produkt- og tjenestemarkeder. Markedsundersggelsen tager derfor ud-
gangspunkt i de engrosmarkeder for bredband, som Kommissionen i 2014-henstillingen laeegger op
til, at der skal ske en forhandsregulering af, nemlig marked 3a og marked 3b.

Baseret pa markedsafgreensningen har styrelsen udarbejdet udkast til markedsanalyser, der har veeret
sendt i haring i branchen i juli 2020, og efterfglgende har styrelsen i december 2020 offentliggjort et
revideret analyseudkast® og et tilhgrende hgringsnotat.

EU-Kommissionen har sidelgbende gennemfart en revision af henstillingen om relevante markeder,
og den reviderede henstilling tradte i kraft den 21. december 2020. | den nye henstilling har Kom-
missionen revurderet, hvilke markeder som ud fra et tveereuropaeisk synspunkt ber underlaegges ex
ante-regulering. Kommissionen har ikke fundet grundlag for at bibeholde engrosmarkedet for central
netadgang (2014-henstillingens marked 3b), mens engrosmarkedet for lokal netadgang (2014-hen-
stillingens marked 3a) fortsat indgar som et marked, der har behov for forhandsregulering, dog med
visse modifikationer i forhold til marked 3a. Dette benaevnes i den nye henstilling som "Marked 1 -
Engrosmarkedet for lokal netadgang pa et fast sted”.

Nar en ny henstilling treeder i kraft, vil markedsunders@gelser skulle udarbejdes efter denne. Der er
dog udarbejdet overgangsbestemmelser i Kommissionens henstilling, sa allerede igangveerende
markedsundersggelser kan gennemfares/faerdiggeres. Af overgangsbestemmelserne i Explanatory
Note til den nye henstilling fremgar det saledes, at igangveerende markedsundersggelser kan vide-
refares. Dog skal NRA'erne, for sa vidt angar markeder, der ikke leengere er inkluderet i henstillingen,
gennemfare en trekriterietest med henblik pa at vurdere, om det marked, der er udeladt af henstil-
lingen, grundet nationale forhold fortsat er relevant for ex ante-regulering.

Erhvervsstyrelsen har i markedsafgreensningen med afsaet i 2014-henstillingen vurderet, hvorvidt det
efter danske forhold er retvisende at betragte marked 3a og marked 3b som to selvstaendige marke-
der, og er ndet til en konklusion om, at produkterne pa de to markeder i tilstraekkelig grad er indbyr-
des substituerbare. Derfor har styrelsen valgt at inkludere begge typer af produkter pa samme mar-
ked, jf. produktmarkedsafgraensningen (afsnit 3.1.3).

85 Markedsanalysen pa det residuale lavkapacitetsmarked blev sendt i hgring i branchen i september 2020.
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Skulle Erhvervsstyrelsen i dag foretage en markedsafgreensning pa baggrund af den nye henstilling,
er det styrelsens vurdering, at "det relevante danske marked 1" ville inkludere de samme engrospro-
dukter ud fra en tilsvarende substitutionsanalyse. Virtuelle, centralt opsamlede engrosprodukter, der
i dag figurerer pa marked 3b, ville saledes blive omfattet af marked 1, da de opfylder en raekke ker-
neegenskaber, der fremgar af den nye henstilling. Kommissionen har endvidere lagt op til, at det for
nogle medlemslande vil veere korrekt at afgraense marked 1 bredere end marked 3a/2014. Det er
saledes Erhvervsstyrelsens vurdering, at den markedsafgraensning, styrelsen har foretaget pa bag-
grund af 2014henstillingen, ikke er i modstrid med den nye henstilling, men at styrelsens afgraensning
af engrosmarkedet grundet nationale forhold er bredere end marked 1/2020. Det betyder, at engros-
markedet i Erhvervsstyrelsens analyse omfatter bade lokalt opsamlede og centralt opsamlede en-
grosprodukter. | et sadant tilfelde kraever den nye henstilling en trekriterietest:

"If, because of national circumstances, virtual access products with enhanced functionalities provided
at different handover points are found to be substitutes, the market should be defined to encompass all
substitutable access products. As such a broad market would differ from the recommended WLA market,
the NRA would have to assess if it meets the three criteria test, based on specific national circumstances.”

Erhvervsstyrelsen konkluderer pa baggrund af ovenstaende, at der som felge af EU-Kommissionens
nye henstilling og dennes ikrafttraedelse i december 2020 er behov for at gennemfare en trekriterie-
test for at sandsynliggere, at der fortsat er et behov for forhdndsregulering af centralt opsamlede
virtuelle engrosprodukter. Trekriterietesten er baseret pa de samme forhold og indikatorer, som ind-
gar i markedsafgraensningen og markedsanalysen, og der vil derfor veere et vis sammenfald. Det er
derfor ogsa Erhvervsstyrelsens vurdering, at der ikke er behov for at gennemfgre en selvstaendig
branchehgring over trekriterietesten.

4.1.2 De tre kriterier

Som beskrevet ovenfor fremgar det af Kommissionens reviderede henstilling fra december 2020, at
der ud fra et tveereuropeeisk synspunkt ikke er behov for forhandsregulering af centralt opsamlede
engrosprodukter. Det fremgar samtidig, at der dog kan veaere nationale forhold, der betyder, at det
alligevel vurderes ngdvendigt ud fra et konkurrencemaessigt synspunkt, ligesom der kan veere natio-
nale forhold, der tilsiger, at der er substitution mellem centralt og lokalt opsamlede produkter.

Hvis dette ger sig geeldende, skal den nationale tilsynsmyndighed retfaerdiggere, at der er behov for
sektorspecifik regulering af denne type produkter. Dette testes pa baggrund af tre kumulative krite-
rier (tre-kriterie-testen):

De tre kriterier er:
1. Der kan konstateres store og varige hindringer for markedsadgang.
2. Markedet tenderer ikke mod en reel konkurrence inden for den relevante tidshorisont.

3. Det er ikke muligt alene ved anvendelse af konkurrenceretten at imgdegd de pagaeldende mar-
kedssvigt.
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Kun hvis alle tre kriterier er opfyldt, vurderes der at vaere behov for sektorspecifik forhandsregulering.

EU-Kommissionen begrunder i den reviderede henstilling, hvorfor centralt opsamlede engrospro-
dukter ikke leengere vurderes at veere egnet til forhandsregulering ved at gennemga, hvorfor de tre
kriterier ikke leengere er opfyldt.

Erhvervsstyrelsen vil nedenfor efterprave Kommissionens argumenter i lyset af de nationale danske
forhold. Der er et vist sammenfald mellem denne efterprgvning og andre dele af analysen og mar-
kedsafgraensningen, idet disse bygger pa samme vurdering.

Det skal bemaerkes, at Kommissionens vurdering er baseret pa et samlet marked, hvor der ikke skel-
nes mellem hgjkapacitet og lavkapacitet. Erhvervsstyrelsen har foretaget vurderingen saerskilt for de
to markeder, som styrelsen har afgraenset ovenfor.

4.1.3 Vurdering af om de tre kriterier er opfyldt

| vurderingen af om centralt opsamlede engrosprodukter opfylder trekriterietesten, har Erhvervssty-
relsen her udelukkende betragtet spgrgsmalet i forhold til hgjkapacitetssegmentet.

4.1.3.1 Farste kriterie — hindringer for markedsadgang

Det farste kriterium vedrgrer store og varige hindringer for markedsadgang. Det drejer sig om at
fastsla, hvorvidt, hvornar og i hvilket omfang der efter al sandsynlighed vil komme nye markedsak-
tarer ind pd markedet, samt kortleegge de relevante faktorer for vellykket adgang til markedet. Der
er navnlig to typer hindringer for markedsadgang, som er relevante i forbindelse med vurderingen
af dette kriterie: Strukturelle hindringer og retlige eller reguleringsmaessige hindringer.

| den nye henstilling fra december 2020 og den tilhgrende Explanatory Note har EU-Kommissionen
fremfart argumenter for, at det farste kriterie ikke er opfyldt i forhold til det marked, der i 2014-
henstilingen betegnes som marked 3b (WCA/Wholesale central access/engrosmarkedet for central
netadgang).

Kommissionens vurdering gar helt overordnet pa, at der gennem tiden gradvist er blevet etableret
infrastruktur frem til de lokale opsamlingspunkter i nettet, og at der derfor er en raekke aktgrer til
stede med lokal opsamling. Disse aktgrer kan principielt disciplinere det tidligere monopolselskab
(incumbent) pa detailmarkedet, og der er sdledes ikke behov for at regulere adgangen til mere for-
2edlede engrosprodukter.

Overalt i Europa er der sket en udbygning af NGA-infrastruktur med det formal at kunne tilbyde
stadig hgjere bandbredder og imgdekomme efterspargslen. Mange steder er det sket ved, at kob-
bernetejeren (incumbent) gradvist har udskiftet kobberstreekninger med fiberkabler for til sidst at
have konverteret sit net fuldt ud til et fibernet. Nar dette er gennemfgart, migreres engroskunderne
samtidig fra den kobberbaserede adgang til en fiberbaseret adgang.
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Opsamlingspunkterne, hvor engroskunder overtager trafikken, vil typisk vaere det samme, uanset om
det er en kobberbaseret eller en fiberbaseret accessforbindelse, fordi engroskunden derved kan ud-
nytte allerede foretagne investeringer i installationer til backbonenet, samhusning mv.

Da kobbernettet er en afstandsafhaengig teknologi, har det historisk veeret en fordel at veere fysisk til
stede med eget udstyr lokalt i nettet. Den lokale tilstedevaerelse er blevet opretholdt i mange lande,
selvom fremkomsten af virtuelle produkter har gjort det mindre afgerende at opsamle engrospro-
duktet lokalt. Der er saledes, nar man vurderer forholdene ud fra et bredt europaeisk perspektiv, en
betydelig lokal tilstedevaerelse i kobbernettene, der séledes overfgres til fibernettene.

EU-Kommissionen erkender, at der kan veere forskelle mellem byomrader og landomrader, da der
typisk har veeret en bedre businesscase for at "rykke med ud” og etablere sig lokalt i teettere befol-
kede omrader. Kommissionen konkluderer derfor, at der i tyndt befolkede omrader fortsat kan veere
behov for centralt opsamlede engrosprodukter, da der ikke kan forventes tilstreekkelig konkurrence
alene baseret pa lokalt opsamlede accesprodukter.

Foruden det konkurrencepres, der forventes fra lokalt etablerede tjenesteudbydere, i hvert fald i teet-
tere befolkede omrader, laegger Kommissionen vaegt pa det konkurrencepres, der samtidig kommer
fra alternative coax-baserede netejere.

Det danske marked

Det er Erhvervsstyrelsens vurdering, at det forste kriterie er opfyldt pé det danske marked, nar de
nationale forhold tages i betragtning. Dette taler for at opretholde ex ante-reguleringen af centralt
opsamlede engrosprodukter.

| forhold til den situation, som Kommissionen baserer sin argumentation pa, adskiller det danske
marked sig primeert ved, at der ikke er de samme geografiske placeringer for de anvendte trafik-
punkter i hhv. kobbernet og fibernet.

Fibernettene er ikke fremkommet som en gradvis ombygning af kobbernettet, men er etableret “fra
bunden” af en raekke alternative aktgrer i form af energi- og fibernetkoncerner. End ikke TDC's fiber-
net er etableret med afseet i kobbernettet, men med afszet i et opkagb af fiberinfrastruktur fra en
energi- og fibernetkoncern (tidl. DONG)®.

Den lokale tilstedevaerelse, som historisk blev etableret for at kunne udnytte kobbernettet bedst mu-
ligt, er sdledes mindre relevant i et dansk perspektiv, for sa vidt angar fibernettene, da der ikke er
trafikpunkter mv., der kan genbruges.

Dette er ikke i sig selv et argument for, at der er behov for at regulere central opsamling. Safremt
engroskunderne nemt kan etablere sig lokalt i nettet, ville det uanset historikken kunne retfeerdig-
gores, at den mere foreedlede centrale opsamling er ungdvendig. | afsnit 3.1.3 ovenfor har styrelsen
begrundet, hvorfor lokal opsamling ikke vurderes at veere den mest attraktive lgsning for

86 Udenfor DONG etableres TDC's fibernet efter Erhvervsstyrelsens oplysninger i nogen grad ved (gen)brug af kobbernet-
tets centrale dele.
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tjenesteudbyderne. Her er det beskrevet, at fleksibiliteten og funktionaliteten er den samme, uanset
hvor trafikken opsamles, og at det derfor alene er stordriftsfordele ved at benytte eget backbonenet
fremfor en lejepris pr. kunde, der skal drive investeringen i at etablere sig lokalt. Dertil kommer, at
tjenesteudbyderne skal integrere med mange forskellige net for at veere til stede bredt pa det danske
marked. Dette fordrer et mere simpelt engrosprodukt.

Samtidig er central (bestykket) adgang den mindst indgribende lgsning for en lang reekke netejere
pa markedet som fglge af deres nettopologi i PON-netveerk. Flere netejere har af den grund og ba-
seret pa efterspargslen hos tjenesteudbyderne tilvejebragt en BSA-adgang.

Idet en forhandsregulering af lokal opsamling i nogle net ikke vurderes at veere hensigtsmaessig, og
at lokal adgang til disse net heller ikke etableres pa frivillig basis, er det styrelsens vurdering, at det
farste kriterie, for sa vidt angar centralt opsamlede produkter, efter nationale forhold er opfyldt. Der
er med andre ord strukturelle markedsmaessige adgangsbarrierer i en sadan grad, at der ikke vil
kunne forventes en beeredygtig detailmarkedskonkurrence uden reguleret adgang til centralt op-
samlede engrosprodukter.

Erhvervsstyrelsen vurderer ligeledes ikke, at Kommissionens overvejelser om konkurrencepres fra
coax-baserede engrosprodukter vaegter tilstraekkeligt pé det danske marked. Det er pé de to starste
delmarkeder samme selskab, der er den primaere ejer af badde coax- og fiberinfrastrukturen, hvilket
0gsa betyder, at det pa landsplan kun er 24 pct. af alle husstande, der har infrastruktur fra to parallelle
hagjkapacitetsnet, dvs. fra et fibernet og et coax-net, der er ejet af to forskellige netejere. Coax-base-
rede engrosprodukter skal saledes efter Erhvervsstyrelsens vurdering betragtes som substituerbare
produkter pa det samlede hgjkapacitetsmarked og skal som hidtil indga pa lige fod med gvrige tek-
nologier. Styrelsen baserer blandt denne vurdering p3, at tjenesteudbyderne i mange tilfeelde mar-
kedsfarer detailprodukterne teknologineutralt, dvs. at der pd eksempelvis hiemmesiden tilbydes for-
skellige hastigheder uden kunden i fgrste omgang oplyses om den underliggende teknologi.

4.1.3.2 Andet kriterie — markedets dynamik

Det andet kriterium vedragrer, om markedsstrukturen tenderer mod reel konkurrence inden for den
relevante tidshorisont, nar niveauet for og udsigterne til infrastrukturbaseret konkurrence og andre
kilder til konkurrence tages i betragtning. Et marked kan siges at tendere mod reel konkurrence, hvis
det enten vil na reel konkurrence uden forhdndsregulering i lgbet af undersagelsesperioden eller vil
gere det efter denne periode, safremt der allerede i undersggelsesperioden er tydelige beviser pa en
positiv dynamik pa markedet. Fx kan konvergens mellem produkter og markeder leveret via forskel-
lige teknologier give anledning til, at der udgves konkurrencepres mellem operatgrer, der er aktive
pa hver sit produktmarked.

Kommissionen vurderer i forhold til det andet kriterie, at data viser, at tjenesteudbyderne bevaeger
sig op ad investeringsstigen, og at centralt opsamlede produkter mister relevans. Pa tveers af de
europeeiske medlemslande var det saledes i 2018 kun 10 pct. af alle afsatte forbindelser, der var
baseret pa et centralt opsamlet BSA-produkt (“regional bitstream”).
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Kommission fremhaever, at markedet tenderer mod effektiv konkurrence, idet gvrige infrastrukturer
og konkurrenter baseret pa lokal opsamling potentielt kan begraense det tidligere monopolselskab
(incumbent) i at udgve konkurrencebegraensende adfaerd i forhold til udbuddet af centralt opsam-
lede adgangsprodukter. Dette kan forsteerkes af indirekte konkurrencepres fra naeste generation af
tradlgse teknologier.

Endvidere laegges der veegt pa, at opgraderinger i kobbernettet og fremkomsten af fibernet kan have
fart til, at lokal opsamling sker pa et sted i nettet, der aggregerer et stgrre antal husstande, end hvad
lokal adgang gav mulighed for tidligere i det traditionelle kobbernet. Ligeledes fremhaeves det, at
den mere betydningsfulde rolle for virtuelle produkter med forbedret funktionalitet kan opfattes som
substitutter til lokal opsamling.

Kommissionen finder derfor ikke, at kriteriet efter en tveereuropaeisk vurdering er opfyldt, men at
markedet tenderer mod konkurrence.

Det danske marked

Det er Erhvervsstyrelsens vurdering, at det andet kriterie er opfyldt pa det danske marked, idet de
nationale forhold skal tages i betragtning. Dette taler for at opretholde ex ante-reguleringen af cen-
tralt opsamlede engrosprodukter.

Farst og fremmest er den af Kommissionen naevnte tendens, at centralt opsamlede produkter udfases
og bliver mindre betydningsfulde, ikke set i Danmark. Tvaertimod efterspgrges virtuelle centralt op-
samlede engrosprodukter i langt hgjere grad end tidligere i kobbernettet, jf. afsnit 3.1.3.2. — og for
de relativt nylige engrosabninger af fibernet, viser en tilsvarende tendens med central opsamling sig.

Det er, som ogsa naevnt i Kommissionens fodnote 168 i Explanatory Note, netop fremkomsten af
virtuelle produkter med forbedret funktionalitet, der efter Erhvervsstyrelsens vurdering har resulteret
i denne efterspgrgsel. | Danmark kan disse produkter opsamles centralt i nettet, og det er samtidig
en af grundene til, at Erhvervsstyrelsen i forbindelse med produktmarkedsafgraensningen har vurde-
ret, at der ikke skal sondres mellem lokalt og centralt opsamlede produkter. Erhvervsstyrelsen er i
den henseende enig med Kommissionen i, at virtuelle produkter med en funktionalitet, der kan sam-
menlignes med lokalt opsamlede (og traditionelt fysiske) engrosprodukter, i dag kan udveksles pa et
sted i nettet, der aggregerer flere husstande i forhold til ved traditionel lokal opsamling — nemlig
centralt.

Generelt vurderer Erhvervsstyrelsen, at den tidlige fremkomst og anvendelse af VULA-produkter pa
det danske marked set i forhold til andre europaeiske lande har medvirket til en bevaegelse mod at
anvende central opsamling fremfor lokal opsamling. | Danmark har de virtuelle produkter tidligt vee-
ret designet, sa de giver tilstraekkelig fleksibilitet og funktionalitet uaftheengigt af opsamlingspunkt.
Det har saledes ikke som anfgrt af Kommissionen veeret en markedsudvikling, der har fert til @get
brug af lokal opsamling, og der er ikke tegn pa, at den udvikling vil ske fremadrettet. Dertil kan der
veere forklaringer som landets demografi og sterrelse, der kan have betydning for den tendens, der
ses pa det danske marked.
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Erhvervsstyrelsen kan konstatere, at det er den samme situation, der kendetegner engrosmarkedet
for fiberbaserede produkter, ligesom coax alene opsamles centralt, jf. afsnittet 3.1.3.3.2. Baseret pa
den markedsmaessige udvikling pa det danske marked har Erhvervsstyrelsen ikke grundlag for at
gennemtvinge en konkurrenceregulering, der baserer sig pa lokal adgang. Styrelsen er dog samtidig
opmaerksom p3, at det i visse sammenhange ud fra proportionalitetshensyn er lokal adgang, der for
nuvaerende udggr den mest hensigtsmaessige adgangsregulering.

| forhold til Kommissionens vurdering af, at nye generationer af mobilteknologier, herunder seerligt
5G FWA, kan skabe et vis konkurrencepres, skal styrelsen bemaerke, at faste tradlgse teknologier ikke
har vundet indpas pa det danske marked. Erhvervsstyrelsen har derfor ikke grund til at forvente, at
5G FWA vil adskille sig fra den minimale indflydelse, som tradlgse teknologier traditionelt har haft pa
fastnetmarkedet.

4.1.3.3 Tredje kriterie — konkurrencerettens tilstreekkelighed

Det tredje kriterium har til formal at vurdere, om konkurrenceretten alene er tilstraekkelig til at lase
vedvarende markedssvigt, navnlig i betragtning af at forhandsregulering effektivt kan forhindre over-
treedelser af konkurrencereglerne. Konkurrenceretlig indgriben vil efter al sandsynlighed ikke veere
tilstraekkelig, hvis det er nadvendigt med hyppig og/eller rettidig indgriben for at korrigere vedva-
rende markedssvigt. | en sddan situation bgr forhdndsregulering betragtes som et passende supple-
ment til konkurrenceretten. Anvendelsen af generelle konkurrenceregler pa markeder, der er karak-
teriseret ved beeredygtig og effektiv infrastrukturbaseret konkurrence, burde normalt veere tilstraek-
kelig.

EU-Kommissionen vurderer i forhold til dette punkt, at der som fglge af ovenstadende ikke er behov
for at sikre adgang pa regulerede vilkar til centralt opsamlede engrosprodukter, og at det derfor vil
veere tilstraekkeligt at sikre gode konkurrencebetingelser, hvad angér disse engrosprodukter, alene
ved brug af konkurrenceretlige instrumenter.

Det danske marked

Erhvervsstyrelsen slutter modsat, at ogsa det tredje kriterie er opfyldt pa det danske marked, idet der
som fglge af de forhold, der er beskrevet ovenfor, er behov for fortsat at opretholde ex ante-regule-
ring, herunder en forpligtelse om adgang til centralt opsamlede engrosprodukter. De nationale for-
hold taler ikke for, at der vil opsta baeredygtig og infrastrukturbaseret konkurrence, eller at konkur-
rencepres fra lokalt opsamlede produkter i tilstraekkelig grad vil disciplinere markedet.

4.1.4 Konklusion pa trekriterietesten

Samlet set er det Erhvervsstyrelsens konklusion, at trekriterietesten er opfyldt pa det danske marked,
hvilket er en afvigelse fra Kommissionens henstilling. Centralt baserede engrosprodukter er sammen-
lignet med Kommissionens tvaereuropaeiske fremstilling langt mere udbredt og udger i overvejende
grad en mere hensigtsmaessig adgangsvej pa det danske engrosmarked for bredband. Derfor er det
styrelsens vurdering, at behovet for ex ante-regulering skal analyseres for savel lokalt som centralt
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opsamlede produkter under ét samlet marked, jf. afsnit 3.1.3. Det samme ggr sig geeldende for lav-
kapacitetsmarkedet og de teknologier, der udger dette marked.

4.2 Geeldende regulering

Den nuveerende konkurrencesituation vil veere pavirket af den geeldende regulering. Den efterfgl-
gende analyse foretages pa baggrund af datamateriale, som afspejler den nuvaerende markedssitu-
ation og dermed ogsa konsekvenserne af den nuvaerende regulering.

Erhvervsstyrelsen traf den 17. august 2017 afgarelse over for TDC pa engrosmarkedet for lokal net-
adgang pa et fast sted (marked 3a) og engrosmarkedet for central netadgang pa et fast sted for sa
vidt angar masseforhandlede produkter (marked 3b), idet styrelsen forinden havde vurderet, at TDC
havde SMP pa disse markeder. Begge markeder er nationalt afgreensede markeder og inkluderer
savel hgjkapacitetsinfrastruktur som lavkapacitetsinfrastruktur.

TDC er i medfer af teleloven®” som falge af afggrelserne underlagt falgende forpligtelser:

Pligt til at tilbyde netadgang til selskabets kobber- og fibernet med henholdsvis lokal og central
opsamling, jf. telelovens § 41, stk. 2, nr. 2 (tidligere nr. 1), jf. § 42.

Pligt til at opfylde krav til prissaetningen (priskontrol), jf. telelovens § 41, stk. 2, nr. 6 (tidligere nr. 5),
jf. § 46.

Pligt til ikke-diskrimination, jf. telelovens § 41, stk. 2, nr. 3 (tidligere nr. 2), jf. § 43.

Pligt til at offentliggere bestemte oplysninger (transparens), herunder pligt til at udarbejde og of-
fentliggare standardtilbud indeholdende bl.a. SLA'er og KPl'er, jf. telelovens § 41, stk. 2, nr. 4 (tidligere
nr. 3), jf. § 44.

| 56 postnummeromrader, som af Erhvervsstyrelsen blev vurderet til at veere mere konkurrenceud-
satte end den gvrige del af landet, er TDC ikke palagt forpligtelser, for sa vidt angar adgang til fiber-
net.

4.3 Forretningsmodeller og strukturer pa markedet

Det samlede bredbdndsmarked i Danmark har over de seneste to artier gennemgéet en markant
udvikling pa savel udbuds- som efterspargselssiden og bestar i dag af et tiltagende varieret og alsi-
digt aktgrlandskab med en raekke forskellige forretningsmodeller. Hvor der pa udbudssiden er sket
en opgradering af kobber- og coax-nettene samt udrulningen af nye fibernet, der har muliggjort

87 Lov om elektroniske kommunikationsnet og —tjenester, jf. lovbekendtggrelse nr. 128 af 7. februar 2014 med senere
2@ndringer.
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hajere bandbredder, er det pa efterspargselssiden digitaliseringen af samfundet og fremkomsten
og udviklingen af nye og mere kapacitetskraevende tjenester, der har drevet forbruget.

Udviklingen har medfert, at de stadig hgjere bandbredder, der efterspgrges, er ndet et niveau, som
ikke leengere kan leveres via kobbernettet®®.

Erhvervsstyrelsen har derfor i produktmarkedsafgraensningen opdelt og afgraeenset markedet i hen-
holdsvis et engrosmarked for netadgang til lavkapacitetsinfrastruktur bestaende af bredbandsfor-
bindelser baseret pa kobbernet og faste tradlgse net og et engrosmarked for netadgang til hgjka-
pacitetsinfrastruktur bestaende af fiber- og coax-baserede forbindelser. Kobbernet indgar ikke pa
hagjkapacitetsmarkedet, da det alene vurderes at veere fiber- og coax-infrastruktur, der giver mulig-
heder for at levere bredbandtjenester pa det tilsvarende detailmarked med den hgje hastighed og
kvalitet, som efterspgrges.®

Markedsafgraensningen afspejler saledes at fibernetejerne, der i langt overvejende grad er regio-
nale energi- og fibernetkoncerner, i de seneste ar har faet en tiltagende mere betydningsfuld rolle.
Danmark er i dag en digital frontlgber, og store dele af det danske samfund er digitaliseret savel
inden for den offentlige sektor og erhvervslivet som i forhold til private forbrugeres brug af digitale
tjenester. Det har medvirket til fremkomsten af nye og kapacitetskreevende tjenester, som har med-
fort, at de bandbredder, der eftersparges, er ndet et niveau, som ikke laengere kan leveres via kob-
bernettet.®® De regionale energi- og fibernetkoncerner er kendetegnet ved, at de som hovedregel
anlaegger fibernet i eget elforsyningsomrade til egne andelshavere. Hvis de gnsker at veere detail-
udbydere i starre omrader — evt. nationalt - tilvejebringes detailudbuddet gennem adgang til andre
netejeres infrastruktur. Der er sdledes ikke tale om, at energi- og fibernetkoncernerne udruller fiber-
infrastruktur med henblik pa at konkurrere pa det landsdaekkende marked eller andre regionale
markeder, end deres eget elforsyningsomrade.

For tjenesteudbyderne, der historisk set via reguleret adgang har anvendt TDC's kobbernet med
henblik pa udbud af bredbandstjenester, har udviklingen betydet et stigende gnske om at fa ad-
gang til at levere bredbandstjenester via fiber- og coax-nettene.

Det har resulteret i, at flere selskaber gennem den seneste tid har indgaet kommercielle aftaler med
hinanden med henblik pa at samarbejde om eller benytte hinandens net. Udviklingen har saledes
afstedkommet nye forretningsmodeller, der grundlaeeggende bestér i at abne net og give en enkel
adgang for tjenesteudbyderne til en raekke af de mange regionale net. Mange af de indgaede afta-
ler er indgdet via OpenNet, der var det farste eksempel pa en ny feelles engrosplatform/system-
graenseflade, der dannede bindeled mellem netejere og tjenesteudbydere.®’

Blandt de mange regionale fibernetejere ses en raekke forskellige forretningsmodeller, idet de for-
skellige selskaber har valgt forskellige tilgange i forhold til deres rolle og tilstedeveerelse i

88 Jf. produktmarkedsafgraensningen, afsnit 3.1

89 Jf. naermere Erhvervsstyrelsens ”Udkast til produktmarkedsafgraensning for marked 3” af 18. december 2019.

90 Jf. Erhvervsstyrelsens "Udkast til produktmarkedsafgransning for marked 3” af 18. december 2019, afsnit 2.1.5 "For-
brugernes efterspgrgsel efter kapacitetskreevende tjenester”.

91 Jf. naermere om OpenNet i afsnit 4.3.4.
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forbindelse med udbud af bredband. Nogle netejere er alene til stede pa markedet som infrastruk-
turselskab og udbyder bredbandsinfrastruktur pa engrosniveau (rene engrosselskaber). Andre ne-

tejere er vertikalt integrerede selskaber med eget udbud af bredbandsabonnementer til detailkun-
der.

Aktarkredsen, som tidligere var kendetegnet ved selskaber, der stort set alle var til stede med det
endelige mal at servicere detailmarkedet, bestar séledes i dag af flere typer markedsakterer, herun-
der aktarer, der alene leverer indhold og tjenester eller varetager specifikke funktioner i form af fx
drift og vedligeholdelse af infrastruktur. Ogsa TDC har inden for de seneste ar og i forbindelse med,
at selskabet i 2018 blev kgbt af en raekke danske pensionsfonde og kapitalfonden Macquarie,
igangsat et brud med selskabets traditionelle forretningsmodel.

Selskabernes forskellige forretningsmodeller har indflydelse pa de konkurrenceforhold, der er i et
givent omrade. Som baggrund og forstaelse samt til brug for vurderingen af konkurrenceforhol-
dene er det derfor vigtigt at analysere de aktarroller eller forretningsmodeller, der benyttes.

Til brug for beskrivelsen af selskabernes forretningsmodeller har Erhvervsstyrelsen konstrueret ne-
denstdende figur, der helt overordnet illustrerer de forsyningsled, i hvilke aktgrerne kan veere til
stede; startende fra de aktarer, der etablerer og ejer bredbandsinfrastruktur, frem til dem, der seel-
ger bredbandsabonnementer til detailkunderne.



ERHVERVSSTYRELSEN

Figur 24: Forsyningsled pa bredbandsmarkedet
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Kilde: Erhvervsstyrelsen.

| det falgende beskrives naeermere de forskellige forretningsmodeller og beveaegelser, der gennem en
arraekke er set i relation til selskabernes organisering af deres udbud af bredband. | den forbindelse
beskrives selskabernes forskellige, mulige beveeggrunde for tilstedevaerelse pa bestemte eller flere
niveauer pd markedet samt den betydning, dette kan have i forhold til konkurrencesituationen.

Beskrivelsen kan ikke inddeles i et bestemt antal forskellige, specifikke forretningsmodeller. Der er
snarere tale om, at selskaberne hver isaer har skabt en mere eller mindre "unik forretningsmodel”,
hvor de hver isaer har fulgt en strategi eller har fulgt én eller flere af de nedenstdende "bevaegelser”.
Foruden de selskaber, der er til stede med egen infrastruktur, beskrives ogsa selskaber, der indtager
en anden rolle, herunder tjenesteudbydere og selskaber der tilbyder en engrosplatform.
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4.3.1 Vertikalt integrerede selskaber

Nar et selskab er aktivt pa flere niveauer af et marked (altsa i flere forsyningsled), er selskabet vertikalt
integreret. | forbindelse med udbud af bredband forstas et vertikalt integreret selskab som en netejer
eller engrosudbyder af bredband, der samtidig udbyder bredbandstjenester til forbrugerne pa de-
tailmarkedet.

Pa& markedet for hgjkapacitetsinfrastruktur, hvor selve infrastrukturen (fiber- eller coax-net) ofte har
karakter af en flaskehalsressource, fordi den udger den eneste hgjkapacitetsinfrastruktur til en starre
eller mindre del af husstandene i det pageeldende omrade, vil det forhold, at netejeren/engrosudby-
deren er vertikalt til stede pa markedet, iseer have en betydning for konkurrencen pa detailniveau.
Det skyldes, at det vertikale selskab, der rdder over hgjkapacitetsinfrastrukturen, samtidig med et
udbud af engrosbredband til tjenesteudbydere selv bruger infrastrukturen til at levere bredbandstje-
nester til detailkunder i konkurrence med tjenesteudbyderne.

Der er saledes en risiko for, at det vertikale selskab vil presse sine engroskunder, de konkurrerende
tienesteudbydere, ud af detailmarkedet ved fx at saette en for lille eller negativ margin mellem prisen
pa hgjkapacitetsinfrastrukturen (engrosprisen) og prisen pa hgjkapacitetsabonnementer (detailpri-
sen), jf. neermere om margin squeeze og prisklemmer i afsnit 4.6.3, eller ved at diskriminere eksterne
kunder i forhold til selskabets egen interne detailforretning, fx gennem ulige forretningsvilkar ved at
give egen detailforretning adgang til informationer om netudbygning og nye produkter fgr konkur-
renterne eller ved at give mere favorable leverings- og fejlretningstider etc.

Et vertikalt integreret selskab vil saledes som falge af sin radighed over infrastrukturen og den sam-
tidige tilstedeveerelse i detailleddet have den fordel, at selskabet har fuld kontrol over alle forsynings-
led, idet selskabet vil have nemmere og mere direkte tilgang til serviceforhold som fx leveringstider
og fejlretningstider. En vertikalt integreret bredbandsudbyder, der baserer sine bredbandsabonne-
menter pd egen infrastruktur og eget udstyr, vil sdledes alt andet lige have mere frihed til selv at
treeffe beslutninger vedragrende detailstrategi, herunder fleksibilitet i forhold til at tilrettelaegge og
differentiere sine tjenester og abonnementer pa fx indhold, kvalitet og pris. Dette indebzerer i sagens
natur en risiko for ulige forhold mellem tjenesteudbyderne og den vertikalt integrerede bredbands-
udbyder i konkurrencen om detailkunderne. Det relaterer sig grundlaeggende til det iboende incita-
ment, som en vertikalt integreret udbyder har, i forbindelse med afseetningen af engrosbredband til
at tilgodese sin egen detailforretning med mere information, bedre vilkar og mere fordelagtige priser
i forhold til eksterne engroskunder.

Det forhold, at vertikalt integrerede selskaber har mulighed for og incitament til at tilgodese egen
detailforretning med gunstigere vilkar i forhold til selskabets eksterne tjenesteudbydere, er kommet
til udtryk som en gennemgaende bekymring fra de tjenesteudbydere, der har afgivet haringssvar til
Erhvervsstyrelsens branchehgring (markedstest) over tilbud om tilsagn vedrgrende netadgang fra de
tre starste — og vertikalt integrerede — energi- og fibernetkoncerner samt fra TDC2. Bekymringerne

92 Erhvervsstyrelsen har fra den 21. januar til den 25. februar 2021 gennemfgrt en markedstest over fire tiloud om tilsagn
pa engrosmarkederne for netadgang til lav- og hgjkapacitetsinfrastruktur (marked 3LC og marked 3HC). Tilsagn fra EWII,
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fra tjenesteudbyderne omhandler saledes forhold som, at de vertikalt integrerede selskaber kan dis-
kriminere eksterne tjenesteudbydere fx i relation til beslutninger om udvikling af nye produkter, om
der gives de tilstraeekkelige og forngdne oplysninger og varslinger i relation til netudbygning og pro-
duktudbud, eller nar der prissaettes og fastleegges modeller for rabatter og bonusordninger. Ogsa i
relation til prisklemmer har der veeret rejst en generel bekymring for, at tilsagnsselskaberne ikke i
tilstraekkelig grad sikrer eller forpligtes til at sikre, at der ikke opstar konkurrencehaemmede prismar-
giner til fordel for selskabernes egne detailforretninger og til ugunst for de eksterne tjenesteudby-
dere.

TDC har hidtil kunne betegnes som et klassisk vertikalt integreret selskab. TDC's historik gar tilbage
til l.enge inden liberaliseringen af telemarkedet. Her var selskabet (dengang TeleDanmark) det stats-
ejede monopol og derfor det eneste selskab i Danmark, som stod for al forsyning af teletjenester —
lige fra netejerskab til kundeservice. Den vertikale integration var saledes en naturlig felge af TDC's
historiske position.

| liberaliseringens farste fase (omkring artusindeskiftet) var malsaetningen og dermed formalet med
den sektorspecifikke ex ante-regulering bl.a. at skabe adgangsvilkar til TDC's infrastruktur (det lands-
daekkende kobbernet), der tog hdnd om disse iboende fordele og dermed gjorde det muligt for
tjenesteudbydere at konkurrere pa lige vilkadr med TDC pa detailmarkedet.

Som ovenfor naevnt har en raekke af landets starre energiselskaber sidenhen etableret sig som fiber-
netejere. Dette er sket gradvist siden begyndelsen af artusindeskiftet og pdgar mange steder fortsat,
da det bade tager tid og er omkostningsfuldt at etablere infrastruktur, og da udrulningen sker efter
forskellige strategier og med forskellig intensitet. Mange af disse energi- og fibernetkoncerner er i
dag til stede som vertikalt integrerede bredbandsselskaber, der bade agerer pa engros- og detail-
markedet. De stgrste energi- og fibernetkoncerner pa bredbandsmarkedet i Danmark — Norlys, Fibia,
EWII og AURA - er alle vertikalt integrerede bredbandsselskaber.

Ifalge flere energi- og fibernetkoncerner er denne struktur opstdet som falge af en forretningsmaes-
sig ngdvendighed. Selskabernes intention var oprindeligt alene at gare brug af de kompetencer, de
allerede havde som netejere pa elforsyningsomradet. | fibernettenes tidlige ar, hvor bade deekningen
med fibernet og efterspargslen efter hgjkapacitetsbredband var begraenset, var det imidlertid ikke
muligt for de enkelte energi- og fibernetkoncerner at tiltreekke interesserede tjenesteudbydere i net-
tene. En raekke energi- og fibernetkoncerner valgte derfor i 2010 at g& sammen og oprette Waoo,
oprindeligt som et fellesejet selskab til at varetage markedsfgring af tjenester samt forhandling og
indkgb af indhold. Waoo var sdledes ifglge selskaberne en mulighed for at sikre et indholdsudbud
og derved skabe efterspgrgsel pa den fiberinfrastruktur, som de Igbende investerede i. Waoo-sam-
arbejdet muliggjorde, at der kunne opnas skalafordele pa indkebs- og salgssiden. Hvor selve

Fibia og Norlys relaterer sig til hgjkapacitetsmarkedet. TDC's tilsagn relaterer sig til bade lav- og hgjkapacitetsmarkederne.
Afgivelse af tilsagn til Erhvervsstyrelsen er en ny mulighed — og et alternativ til traditionel forpligtelsesregulering — for
udbydere, der er udpeget som havende staerk markedsposition (SMP), og som fglger af den seneste @ndring af teleloven,
jf. § 47d, stk. 1 i lov nr. 1833 af 8. december 2020, der implementerer dele af artikel 79 i Europa-Parlamentets og Radets
direktiv 2018/1972/EU af 11. december 2018 om oprettelse af en europaeisk kodeks for elektronisk kommunikation (om-
arbejdning), i den danske telelov. Fristen for hgringssvar til markedstesten var den 25. februar 2021.
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markedsfgringen og indholdet indkegbes via Waoo, er det dog fortsat tilgangen, at selve abonne-
mentet indgads mellem den enkelte energi- og fibernetkoncern og detailkunden. Som falge heraf vil
den enkelte energi- og fibernetkoncern fortsat veere at anse som vertikalt integreret udbyder, om
end forretningsmodellen adskiller sig fra andre teleselskaber, der veelger at have alle funktioner, in-
klusiv markedsfgring, i samme koncern. Waoo-samarbejdet er sdledes et eksempel pa en anden type
vertikal integration, hvor prisfastseettelse, markedsfaring og rettigheder til indhold sker gennem
Waoo-samarbejdet, samtidig med at abonnementet indgas mellem den enkelte energi- og fiberkon-
cern og detailkunden.

Med tiden er flere af energi- og fibernetkoncernerne udtradt af Waoo, enten fordi de har opkabt
eller er fusioneret med andre selskaber, der er til stede pa detailmarkedet, eller fordi de har indgaet
en kommerciel aftale, der har muliggjort et tjenesteudbud uden brug af Waoo-brandet. Andre sel-
skaber anvender stadig Waoo, men er udtradt af ejerkredsen af andre forretningsmaessige arsager.
Det geelder fx energi- og fibernetkoncernen AURA, der har afgivet sin ejerandel i Waoo og i stedet
er overgaet til en partnerskabsaftale med Waoo. Fibia er i dag eneejer af Waoo, der i relationen med
de gvrige energi- og fibernetkoncerner i stedet har indgdet sakaldte partnerskabsaftaler. Det geelder
—ud over AURA —i forhold til nef, Energi Fyn og BornFiber.

En udtreedelse af Waoo har i nogle, tilfelde betydet, at det pageeldende selskab samtidig har forladt
detailmarkedet og dermed er ophgrt med en forretningsmodel, der bygger pa den vertikale integra-
tion. Der er flere eksempler pa dette, hvor nogle har forladt detailmarkedet helt, mens andre stadig
er til stede pa detailmarkedet, men med en anden indholdsleverandgr end Waoo.

Et eksempel pa et selskab, der har forladt ikke bare Waoo - men detailmarkedet helt - er energi- og
fibernetkoncernerne SEF og Verdo Tele, der begge tradte ud af Waoo-samarbejdet i forbindelse med,
at selskaberne indgik aftale med Stofa om at varetage al detailudbud pa selskabernes fibernet. SEF
har siden tilsluttet sig OpenNet med henblik pa at dbne sit fibernet for flere tjenesteudbydere. Aftalen
med OpenNet indebzerer efter det oplyste, at nye tjenesteudbydere forventeligt vil kunne udbyde
bredbandstjenester til detailkunder pa SEF's fibernet i slutningen af 2021.

Ogsa energiselskabet Nord Energi er et eksempel pa et selskab, der ikke bare har forladt Waoo men
detailmarkedet helt. Selskabet har overdraget alle sine detailkunder til Norlys, og Nord Energi udby-
der sdledes ikke leengere selv tjenester og abonnementer til detailkunder, men er et eksempel pa et
energiselskab, der har gennemfart gnsket om at komme tilbage til den oprindelige hensigt om at
veere rent netejerselskab, og som derfor har fravalgt den vertikale integration, jf. neermere om rene
engrosselskaber i afsnit 4.3.2.

Energi- og fibernetkoncernen EWII (daveaerende TreFor) er et eksempel pa et selskab, der har forladt
Waoo-samarbejdet men ikke har forladt detailmarkedet. Selskabet indgik i 2014 en kommerciel sam-
arbejdsaftale, herunder bl.a. en engrossalgsaftale, med TDC som tjenesteudbyder via YouSee, men
forblev samtidig selv udbyder pa detailmarkedet. EWII er saledes fortsat vertikalt integreret trods
selskabets udtreedelse af Waoo.

Energi- og fibernetkoncernen SE, der i 2019 fusionerede med Eniig og blev til Norlys, er et andet
eksempel pa et selskab, der har forladt Waoo-samarbejdet uden samtidig at opgive tilstedeveerelsen
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pa detailmarkedet. | 2014 opkebte SE coax-udbyderen Stofa, der var og er et veletableret brand pa
detailmarkedet, hvorigennem SE bl.a. har kunne markedsfare sit fibernet. Norlys var indtil 2021 med-
ejer af Waoo i kraft af Eniig-delen, men er nu udtradt af selskabet.

Hos TDC ses ogsa inden for de seneste ar en bevaegelse vaek fra den "fulde” vertikale integration.
Beveegelsen sker pa to fronter. Dels indgar TDC aftaler med energi- og fibernetkoncernerne om at
benytte disse selskabers fibernet i omrader, hvor TDC ikke selv har et veludbygget fibernet. Dels
arbejder TDC pa at adskille it-systemer m.v., sa selskabets engros- og detailforretninger kan fungere
som to selvstaendige enheder.

TDC har sdledes i dag en erklzeret strategi og et gnske om generelt dbne netveerk, bdde som udlejer
og som lejer af infrastruktur, hvor alle bredbédndsudbydere kan leje sig ind pa TDC's netveerk, men
hvor TDC samtidig er interesseret i at leje sig ind pa andre netvaerk, hvor det giver mening.*?

Allerede i 2014 indgik TDC aftale med EWII (daveerende TreFor) om at bruge selskabets fibernet med
henblik pa at udbyde bredband og tv til detailkunder.?* | realiteten har TDC dog efter Erhvervsstyrel-
sens oplysninger fgrst afsat detailtjenester i EWII's net siden 2017.

| 2017 indgik TDC en aftale med den davaerende energi- og fibernetkoncern Eniig (nu Norlys), hvor-
ved TDC fik mulighed for at tilbyde detailkunder bredbandsabonnementer via Eniigs fibernet. Aftalen
er siden lagt ind i OpenNet-regi, jf. neermere afsnit 4.3.4.

TDC's aftaler om adgang til henholdsvis EWII's og Eniigs (Norlys') fibernet var en del af en generel
investeringsstrategi, som blev fremlagt af TDC i januar 2016, og som bl.a. omhandlede, at TDC ikke
nadvendigvis selv ville bygge fibernet, men i hgjere grad ville fremme selskabets fiberdaekning gen-
nem indgaelse af tredjepartsaftaler med energi- og fibernetkoncerner.

| forbindelse med ejerskiftet i TDC i maj 2018% har selskabet gennemfgrt en reorganisering, der a&n-
drer yderligere pa selskabets vertikale profil. TDC har med virkning pr. 1. august 2018 oprettet to nye
forretningsenheder®, og TDC adskiller dermed den kundefokuserede virksomhed (Nuuday) fra den
netvaerksfokuserede virksomhed (TDC Net), jf. neermere om TDC i afsnit 5.8.1. TDC har i denne sam-
menhang oplyst, at selskabet i forbindelse med sin opsplitning har igangsat et arbejde med at ad-
skille de to forretningsenheders it-infrastruktur, herunder Columbus®, som enhederne benyttede sig
af inden den juridiske opsplitning. Dette sker ifglge TDC, for at de to virksomheder pa sigt kan agere
uafhaengigt af hinanden.

93 Jf. udtalelse fra TDC Group’s davaerende koncerndirektgr Jaap Postma: https://tdcgroup.com/da/news-and-press/ny-
heder-og-pressemeddelelser/2017/11/tdc-group-indgaar-fiberaftale-med-eniig12568150
94 Aftalen er i april 2020 blevet erstattet af en ny og giver i dag TDC’s detailforretninger YouSee, Hiper og TDC Erhverv

mulighed for at udbyde bredbandsabonnementer til detailkunder pa EWII’s fibernet i Trekantomradet.

9 Den 4. maj 2018 oplyste et konsortium bestaende af PFA, PKA, ATP og kapitalfonden Macquarie, at det havde gennem-
f@rt en overtagelse af TDC.

% Se, https://tdcgroup.com/da/news-and-press/nyheder-og-pressemeddelelser/2018/6/tdc-group-aendrer-sin-organi-
sation-i-danmark13302572

97 Columbus er TDC’s interne graenseflade til selskabets bestillingssystem og kundedatabase.
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TDC har oplyst, at reorganiseringen og dermed adskillelsen af de to enheder sker som et led i en ny
langsigtet strategi med @get fokus pa bl.a. at investere vaesentligt i infrastruktur og dermed opgra-
dere bade mobil- og bredbandsdaekningen i Danmark. Strategien skal ifglge TDC sikre selskabets
langsigtede position pa telemarkedet.®®

TDC's strategiskifte og sendrede tilgang til organisering af selskabets vertikale integration er et ikke
sa typisk treek set fra en etableret operatar (“incumbent”) i et europaeisk perspektiv.’® Pa trods af
reorganiseringen og adskillelsen af TDC i en henholdsvis kundefokuseret og netvaerksfokuseret virk-
somhed er TDC stadig at betegne som et vertikalt integreret selskab. Sdvel TDC Net som Nuuday er
saledes organiseret under det koncernfzelles TDC Group'®, som er en delt service-enhed, der vare-
tager en raekke specialiserede funktioner som fx finans, jura og kommunikation, og som radgiver og
servicerer Nuuday og TDC Net.

4.3.2 Rene engrosselskaber

Netejere, der alene er aktive pd engrosmarkedet, og som alene tilbyder sin infrastruktur til andre
selskaber pa engrosniveau, betegnes som rene engrosselskaber (wholesale-only selskaber).

Som det fremgar af afsnittet ovenfor, er der pa grund af savel ejerskabet over infrastrukturen som
den samtidige tilstedeveerelse i detailleddet nogle fordele forbundet med at veere vertikalt integreret
bredbandsselskab. Der kan imidlertid ogsa veere forretningsmaessige fordele forbundet med at fra-
veelge en vertikalt integreret forretningsstruktur.

For mange netejere, herunder energi- og fibernetkoncernerne, er fordelen ved alene at agere pa
engrosmarkedet, at det typisk er her, at selskaberne har deres kernekompetencer, jf. ovenfor. Da der
er vaesentligt forskellige risikoprofiler forbundet med at veere til stede pad henholdsvis engros- og
detailmarkedet, er det ogsa en vaesentlig parameter, at man ved denne strategi kan drive en mere
fokuseret forretning. Detailmarkedet for bredband er praeget af hurtig udvikling, og der er derfor et
stort behov for omstillingsparathed og lgbende udvikling af nye tjenester pa denne del af markedet.
Engrosmarkedet derimod er kendetegnet ved, at der skal tages langsigtede beslutninger vedrgrende
omkostningstunge investeringer.

Pa et marked, der er preeget af flaskehalse — fx i form af begreenset infrastruktur — betragtes et selskab,
der alene agerer i engrosleddet, alt andet lige som et potentielt bedre udgangspunkt for velfunge-
rende konkurrence. Det skyldes, at selskabet vil veere afhaengigt af at afsaette sit engrosprodukt eks-
ternt pa markedet for overhovedet at opna en indtjening. Selskabet vil derfor alt andet lige i hgjere

98 Se, https://pfa.dk/news-archive/2018/02/08/07/15/henvendelse-til-tdc-for-tilbud/
9 Udover TDC’s bevaegelse vaek fra den vertikale integration pa det danske bredbandsmarked, har ogsa England med den

etablerede teleoperatgr (BT) vaeret et eksempel pa en “incumbent”, der ad egen vej/frivilligt har etableret funktionel
separation med en adskillelse af selskabets engros- og detaildivisioner.

100 TDC Group ophgrer dog som organisation den 31. december 2021, idet TDC fuldfgrer opsplitningen i TDC NET og Nu-
uday som operationelt selvsteendige selskaber. Selskaberne vil dog stadig have samme ejer. Se link til TDC Groups pres-
semeddelelse:  https://tdcgroup.com/da/news-and-press/nyheder-og-pressemeddelelser/2021/6/tdc-as-afslutter-op-
splitningen-af-tdc-group-per-1-januar-202213623848
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grad blive mgdt af modstdende kabermagt fra tjenesteudbydere end selskaber som ogsa er til stede
pa detailmarkedet.

Det vil saerligt veere tilfaeldet i meget sma net, hvor det er mindre attraktivt for tjenesteudbyderne at
drive forretning, som fglge af fa potentielle kunder. Tjenesteudbyderne har derfor i hgjere grad mu-
lighed for at undlade at tilbyde sine detailtjenester, hvis priser eller vilkar ikke er rimelige, uden at det
vil pavirke tjenesteudbyderens samlede forretning i starre omfang.

Starre selskaber der alene er til stede pa engrosmarkedet og som ejer hele eller en stor del af infra-
strukturen pa markedet kan opna en staerk markedsmagt. Tjenesteudbydere pa det relevante marked
vil i stgrre grad veere afthaengige af adgangen til engrosproduktet, hvis de vil agere bredt pa det
samlede detailmarked. Engrosselskabet kan dermed med starre sandsynlighed fastsaette priser og
vilkar uafhaengigt af konkurrencen pa markedet i gvrigt.

At de konkurrencemaessige forhold i udgangspunktet vil veere mere gunstige pa et marked med
selskaber, der ikke er vertikalt integrerede, kommer ogsa til udtryk i de nye bestemmelser i teleloven
vedrgrende rene engrosselskaber. Det fremgar heraf, at der som udgangspunkt gaelder en mere be-
graenset regulatorisk veerktgjskasse over for selskaber, der udelukkende opererer pa engrosniveau.
Saledes vil et rent engrosselskab, der er udpeget som SMP-udbyder, i et ex ante udgangspunkt alene
kunne pélaegges forpligtelser om ikke-diskrimination, netadgang samt fair og rimelige priser, jf. te-
lelovens § 47b, stk. 201,

Som rene engrosselskaber anses ifglge teleloven selskaber, der:

1) ikke har datterselskaber under koncernen, som har aktiviteter pa detailmarkedet,

2) ikke gennem sine ejere eller aktionaerer, der kan udgve kontrol over virksomheden, er invol-
veret pa detailmarkedet, og

3) ikke har eksklusivaftale eller en anden aftale, der de facto udger en eksklusivaftale, med alene
et enkelt selskab, der er aktiv pa detailmarkedet.

Nord Energi, Thy-Mors Energi, og senest ogsd RAH og SEF er alle selskaber, der har indgdet aftale
med OpenNet om at anvende deres engrosplatform, jf. neermere om OpenNet i afsnit 4.3.4. Ingen af
selskaberne er leengere aktive i detailleddet og kan pé& den baggrund (og da de opfylder de gvrige
relevante betingelser herfor i teleloven) betragtes som rene engrosselskaber.

Nord Energi, der har overdraget alle sine detailkunder til Norlys, har indgaet tjenesteudbyderaftale
med en raekke selskaber via OpenNet. Det drejer sig om tjenesteudbyderne Altibox, Telenor, Kviknet,
Fastspeed og Bolignet, som alle i 2020 er blevet idriftsat pd Nord Energis fibernet, samt om tjeneste-
udbyderne Nuuday og Norlys-ejede Stofa og Eniig.

Thy-Mors Energi, der alene har aktiviteter som engrosselskab, og som oprindeligt alene havde én
tjenesteudbyder pa sit net, nemlig Altibox, tilsluttede sig i 2019 OpenNet og indgik i den forbindelse

101 Jf, Lov nr. 1833 af 8. december 2020, der bl.a. implementerer artikel 80, stk. 2, i Europa-Parlamentets og Radets direktiv
2018/1972/EU af 11. december 2018 om oprettelse af en europaeisk kodeks for elektronisk kommunikation (omarbejd-
ning), i den danske telelov.
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aftale med Norlys (daveerende Eniig) som operatgr pa nettet. Thy-Mors Energi har gennem OpenNets
engrosplatform indgaet aftale om at abne sit net for flere tjenesteudbydere; Telenor, Kviknet, Bolig-
net og Nuuday. Ogsa den oprindelige tjenesteudbyderaftale med Altibox er nu baret over i OpenNet-
regi.

For sa vidt angar RAH, der har overdraget sine detailkunder til Stofa, har selskabet i efteraret 2020
tilsluttet sig OpenNet. Efter det oplyste indebaerer aftalen med OpenNet, at RAH forventeligt i lgbet
af efteraret 2021 er klar med en engrosabning af sit fibernet for de tjenesteudbydere, der har tilsluttet
sig OpenNets engrosplatform.

Ligesom RAH har ogsa selskabet SEF overdraget sine detailkunder til Stofa, i hvilken forbindelse SEF
i 2015 udtrddte af Waoo. SEF har i foraret 2021 indgaet aftale med OpenNet. SEF’s tilslutning til
OpenNet indebeerer efter det oplyste, at selskabet forventeligt i slutningen af 2021 vil kunne abne sit
fibernet for flere interesserede tjenesteudbydere.

GEV, Jysk Energi, Energi lkast er mindre selskaber, der har ladet Altibox sta for detailudbuddet pa
deres fibernet og saledes udelukkende er aktive pa engrosmarkedet. Tjenesteudbyderaftalerne om-
fatter adgang til ra fiber pa selskabernes net, og selv om selskaberne saledes p.t. alene har én tjene-
steudbyder pa deres net, sa arbejdes der efter det oplyste pa at fa flere udbydere pa nettene, der
ifalge selskaberne sdledes de facto er dbne for alle engroskunder, der méatte gnske at basere et tje-
nesteudbud pa leje af lokal/ra fiber. Selskaberne har oplyst over for Erhvervsstyrelsen, at der ikke er
forpligtelser, der begreenser dem til alene at handle med én enkelt selvstaendig tjenesteudbyder som
folge af fx en eksklusivaftale eller en aftale, der i realiteten udger en eksklusivaftale.

MES, der ligeledes benytter Altibox som detailudbyder, har besluttet at falge planerne om en engro-
sabning, der vil give mulighed for central opsamling. MES har tilkendegivet, at selskabet forventer at
kunne tilsluttet sig OpenNet inden udgangen af 2021 med henblik pa at dbne sit fibernet for flere
engroskunder i lgbet af fordret 2022. Med en OpenNet-aftale er det ifglge MES planen, at MES' tje-
nesteudbyderaftale med Altibox — ligesom hos Thy-Mors Energi — beeres over i OpenNets aftale-
setup, hvorved Altibox fremadrettet vil have adgang til MES' fibernet pa lige fod med andre interes-
serede tjenesteudbydere i OpenNet. MES vil alene sta for den fysiske fiberforbindelse, mens opera-
tarrollen skal varetages af en anden akter.

Forklaringen p3, at nogle netejere som illustreret ovenfor alene har et begraenset antal tjenesteud-
bydere pa deres net, kan skyldes, at det kraever forholdsvis store investeringer og ressourcer som
tjenesteudbyder at etablere de ngdvendige systemmaessige greenseflader, der skal til for kunne (in-
ter-)agere pa et andet selskabs fibernet. Specielt i net med en mindre kundebase vil en eventuel
udfordrer (tjenesteudbyder nummer to) skulle bruge relativt mange ressourcer pa at opna adgang til
relativt fa potentielle kunder.

Uanset arsagen kan der pa et marked, hvor der alene er et net med én ekstern tjenesteudbyder,
imidlertid vaere en risiko for, at der laves aftalestrukturer mellem parterne, der i sidste ende resulterer
i eksempelvis hgje detailpriser. Det skyldes, at netejer og tjenesteudbyder i fellesskab kan enes om
engros- og detailpriser, der giver selskaberne en overnormal profit. Iseer i net med hgj penetration,
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og hvor netejeren sdledes har en hgj markedsandel, vil incitamentet til at indgd aftaler med flere
tjenesteudbydere veere begreenset.

4.3.3 Engrosabning af net

Erhvervsstyrelsen finder det som udgangspunkt afgerende for en fortsat velfungerende konkurrence
pa detailbredbandsmarkedet, at der er aben adgang til alle hgjkapacitetsnet. Konkurrencen pa de-
tailniveau opretholdes kun, hvis der er mulighed for at aftage abonnementer og tjenester fra flere
forskellige udbydere. For at Danmark kan forblive en digital frontlgber, kraever det en veludviklet og
tidssvarende digital infrastruktur, som er tilgeengelig pa abne og konkurrencedygtige vilkar.

Erhvervsstyrelsens regulering siden telemarkedets liberalisering har pad denne baggrund bl.a. haft til
formal at sikre, at andre selskaber kan fa adgang til at tilbyde bredbandstjenester m.v. via TDC's net.
TDC's infrastrukturer har saledes vaeret abne som faglge af en sektorspecifik konkurrenceregulering.
Til at begynde med var reguleringen malrettet kobbernettet, men efterhanden som TDC har udbudt
bredbandstjenester via andre infrastrukturer, som selskabet selv ejer eller har raderet over, er adgan-
gen udvidet til ogsa TDC's coax- og fibernet. For sa vidt angar TDC's coax-net, blev reguleringen i
2017 erstattet af en kommerciel aftale, som TDC forpligtede sig til at falge.

Erhvervsstyrelsens analyse i forbindelse med produktmarkedsafgraensningen viser, at en stor gruppe
forbrugere efterspgrger bredband med egenskaber, der alene kan imgdekommes via fiber- og coax-
net. Af den geografiske afgraensning fremgar det, at der er mange husstande, der alene kan fa ad-
gang til bredbédnd via ét hgjkapacitetsnet.

| sommeren 2017 kom Dansk Energi med en udmelding om, at energi- og fibernetkoncernerne til-
straeber at dbne deres fibernet, sa andre selskaber/tjenesteudbydere far mulighed for at levere bred-
band til de husstande, som er tilsluttet fibernettene, i lige konkurrence med de respektive energi- og
fibernetkoncerner selv. Dansk Energi fremhaevede i den forbindelse de nye forretningsmuligheder,
muligheden for at @ge kundetilslutningen og penetrationen i nettene samt forbedre rentabiliteten i
driften som de vaesentligste grunde for energi- og fibernetkoncernerne til at dbne deres net. Dette
skal ses i lyset af selskabernes fiberdaekning samt den @gede efterspargsel efter hgjkapacitetsbred-
band, og at det saledes var blevet mere attraktivt som tjenesteudbyder at f& adgang til energi- og
fibernetkoncernernes fibernet. Udsigten til en eventuel regulering blev desuden naevnt som en driver
for selskaberne til at foretraekke frivillig, kommerciel abning. Dansk Energi pointerede i pressemed-
delelsen, at abningen af de respektive net ville ske i takt med, at de forskellige fiberselskaber teknisk
og organisatorisk blev klar, da dette ville veere en forudseetning for den optimale service og gode
oplevelse over for kunderne.

Siden Erhvervsstyrelsens markedsafgarelser pa engrosbredbandsmarkederne blev truffet i august
2017, er der som allerede beskrevet sket en betydelig markedsudvikling, herunder er der indgaet en
reekke kommercielle samarbejdsaftaler mellem nogle af markedsaktererne med henblik pa at give
adgang til hinandens net. Aftaler om abning af fibernet har ifglge selskaberne imidlertid ikke veeret
uden udfordringer i forhold til den tekniske og systemmaessige integration mellem energi- og fiber-
netkoncerner og tjenesteudbydere. Ifglge selskaberne har abningen af de respektive fibernet vist sig
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at veere en tids- og ressourcekraevende proces for alle parter. Isaer for mindre netejere, hvor de om-
kostninger, der er forbundet med at ggre nettet klar til engrosadgang, ikke tjener sig lige sa hurtigt
hjem ved det engrossalg, der kan opnas. | det falgende gennemgas den udvikling ift. dbning af net
og valg af tilslutningslgsning (engrosplatform), som de enkelte selskaber har gennemgaet de senere
ar.

EWIIl indgik som tidligere naevnt sin farste engrosaftale med TDC flere ar inden de generelle udmel-
dinger fra Dansk Energi. | praksis medferte aftalen imidlertid i ferste omgang, at TDC varetog driften
af EWII's infrastruktur. Det er sdledes farst i Igbet af de seneste ar, at TDC er pdbegyndt et bred-
bandsudbud via EWII's fibernet. Aftalen mellem EWIl og TDC har dog ogsa betydet, at EWII har inte-
greret sit fibernet med TDC's engros- og bestillingsplatform Columbine, hvilket dermed har mulig-
gjort en engrosadgang for flere tjenesteudbydere. EWII har i dag foruden TDC ogsé aftaler med fal-
gende tjenesteudbydere: Telia, Kviknet, Fastspeed og Bolignet.'%?

Den daveerende energi- og fibernetkoncern Eniig (der i dag er en del af Norlys), har ogsa haft planer
om at abne sit fibernet forud for DE-udmeldingen og offentliggjorde sdledes som neevnt i 2017 en
engrosaftale med TDC, der byggede pa den engrosplatform, Eniig havde udviklet forud for aftaleind-
gaelsen, og som i dag er kendt som OpenNet, og er en del af Norlys-koncernen. Ifglge Eniig, var
hensigten med oprettelsen af OpenNet fgrst og fremmest at tilvejebringe en engrosadgang til sel-
skabets eget fibernet og dernaest ogsa til andre selskabers fibernet. Ved at skabe en fzelles platform
kunne selskabet dertil opna en omkostningsdeling af de betydelige omkostninger, der er forbundet
med at udvikle en engrosplatform (og i gvrigt reducere omkostningerne for alle netejere, der vil abne
for engroskunder).

Indtil videre har etableringen af OpenNet fert til, at flere netejere har valgt at abne deres net for
engroskunder via platformen. Det drejer sig bl.a. om Nord Energi, Thy-Mors Energi, RAH og SEF, der
som omtalt ovenfor er selskaber, der udelukkende agerer pa engrosmarkedet, og som samtidig har
gjort tiltag med henblik pa at gennemfare en reel engrosabning af deres fibernet.

For sa vidt angar Eniig-delen af Norlys, er der — foruden aftalen med Nuuday — indgaet aftaler med
Altibox, Telenor, Kviknet, Bolignet, Fastspeed og Fibia.

Fusionen mellem Eniig og SE har pakraevet en raekke tilsagn til konkurrencemyndighederne om en-
grosabning af Norlys' samlede fibernet, herunder SE's fibernet. SE udmeldte allerede i 2016 forvent-
ninger om en snarlig engrosabning, uden at en abning dog blev tilvejebragt. SE indgik saledes farst
en gensalgsaftale med Kviknet to ar senere, hvor Kviknet i 2018 fik mulighed for at genszlge SE's
tjenester. Aftalen blev i 2020 erstattet af en BSA-aftale i SE's fibernet via OpenNet. Norlys' fusionstil-
sagn synes saledes at have fremskyndet forhandlinger med tjenesteudbydere pa SE-delen af Norlys'
net. Der er i dag udover aftalen med Kviknet indgaet en reekke aftaler om adgang til SE-delen af
Norlys’ net. Det drejer sig om aftaler med Telenor, Bolignet, Fastspeed, Altibox og Nuuday, der i dag

102 samarbejdsaftalen mellem TDC og EWII, som oprindeligt blev indgaet i 2014, men siden er erstattet af en ny aftale,
omfatter endvidere en aftale om, at TDC skal varetage driften og vedligeholdelsen af EWII’s fibernet, samt at EWII i rollen
som agent for TDC kan szlge TDC's tv-pakker til detailkunder.
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kan levere tjenester via SE's fibernet, eller hvor idriftsaettelse efter planen sker indenfor de neeste
maneder.

Energi- og fibernetkoncernen Fibia, har ligeledes pabegyndt en dbning af sit fibernet. Selskabet har
som led heri udviklet sin egen engrosplatform for salg af fiberforbindelser og har indtil videre indgaet
tjienesteudbyderaftaler med Nuuday, Telenor, Kviknet og Fastspeed samt pa netejersiden en aftale
med Energi Fyn om at anvende Fibias engrosplatform til brug for Energi Fyns abning af sit eget fi-
bernet, jf. neermere herom i afsnit 4.3.4.

| forhold til Energi- og fibernetkoncernen AURA, er dette selskab vertikalt integreret og udbyder
bredbandstjenester pa detailniveau via Waoo-brandet. AURA har endnu ikke indgaet aftaler med
eksterne tjenesteudbydere om adgang til selskabets fibernet, men har for nyligt indgaet en engros-
aftale med Fibia, hvorved AURA tilslutter sig Fibias engrosplatform, og hvorved Fibia kommer til at
bistd AURA med abningen af selskabets fibernet for gvrige tjenesteudbydere.

Energi- og fibernetkoncernerne har haft forskellige udgangspunkter i relation til deres dbning af net
for tjenesteudbydere. For nogle selskaber har beslutningen om at dbne net for tjenesteudbydere i
konkurrence med eget detailudbud som tidligere naevnt haft til formal at @ge penetrationen i nettet.
For andre har det veaeret hensigten ikke selv at vaere til stede pa detailmarkedet, for derved i stedet
at kunne fokusere pa sin forretning som ren infrastrukturejer.

Erhvervsstyrelsen ser positivt pa energi- og fibernetkoncernernes forskellige tiltag frem mod abning
af net, da dbne net ifglge styrelsen vil veere afgerende for fortsat velfungerende konkurrence pa
detailbredbandsmarkedet samlet set. Med henblik pa at abne nettene vil det uden tvivl veere gavnligt
for energi- og fibernetkoncernerne, hvis der kan samarbejdes om fzlles engrosplatforme, fremfor at
hver netejer skal udvikle sin egen platform. Styrelsen kan séledes konstatere, at der er en tendens til
samarbejde om netdbning i relation til fx udfordringer vedrgrende teknisk integration. Dette synes
forstaeligt og indebeerer uden tvivl positive effekter i forhold til, at det alt andet lige vil give en mere
harmoniseret adgang til infrastruktur for tjenesteudbyderne, som alternativt ville vaere ngdsaget til
individuelt at kunne integrere med hver enkelt netejer. Nedenfor falger en naermere beskrivelse af
de engrosplatforme, der kan benyttes, og som Erhvervsstyrelsen forventer vil f en gget tilslutning -
bade af netejere og tjensteudbydere.

4.3.4 Anvendelse af engrosplatform

Som faelge af de udfordringer, der sdvel teknisk og systemmaessigt som gkonomisk kan veere for de
enkelte energi- og fibernetkoncerners og tjenesteudbyderes indbyrdes integration som led i samar-
bejdet om at benytte hinandens fibernet, har mange af markedsaktgrerne valgt at indga samarbejds-
aftalerne via OpenNets engrosplatform. OpenNet var det farste og i lang tid det mest fremskredne
eksempel pa en feelles engrosplatform/systemgraenseflade, der danner bindeled mellem energi- og
fibernetkoncerner/netejere og tjenesteudbydere.

OpenNet blev oprindeligt introduceret af Eniig-koncernen i efteraret 2017 og siden stiftet af det da-
veaerende Eniig (nu Norlys) i 2018 som et uafthaengigt brancheselskab.



ERHVERVSSTYRELSEN

OpenNet tilbyder med sin engrosplatform dels en falles indgang for fibernetselskaber, fra hvilken
de kan tilbyde adgang til deres net for tjenesteudbydere, dels en platform, som giver tjenesteudby-
dere mulighed for at fa en samlet adgang til at tilbyde tjenester pa de net, der aftalemaessigt er lagt
ind under OpenNet-platformen. OpenNets engrosplatform udgegr et nyt forretningsled, hvor Open-
Net - ifglge selskabet — agerer bindeled/facilitator mellem netejere og tjenesteudbydere med henblik
pa at understgtte og sikre abning af fiberselskabernes net.

For at sikre, at vilkdrene for at deltage i OpenNet-samarbejdet er ens for alle selskaber uanset stor-
relse, har OpenNet oplyst, at selskabet fra starten har haft et helt saerligt fokus pa at forsikre savel
netejere, tienesteudbydere som myndigheder om, at der er “vandtaette skotter” mellem OpenNet og
Norlys, som qua sit ejerskab af OpenNet og selskabets samtidige interesser som bade netejer og
tjienesteudbyder i OpenNet-regi ikke ma kunne opnéa bedre og mere gunstige vilkar eller flere oplys-
ninger end andre. Ud over en raekke konkrete tiltag med adskillelse af OpenNet med egen bestyrelse,
direktgr, medarbejdere og systemer, har OpenNet udarbejdet et feellespolitisk regelsaet, som ifglge
selskabet bl.a. har til formal at sikre, at der gives lige adgang for alle parter. Ifglge OpenNet har
selskabets governance derudover til formal, at det undgas, at enkelte tjenesteudbydere frem for an-
dre, herunder ogsa Norlys selv, favoriseres.

OpenNet har i rollen som bindeled og engrosplatform for savel netejere som tjenesteudbydere etab-
leret en grundleeggende samarbejds- og aftalemodel til brug for de forskellige aktarers interaktion i
OpenNet-regi. Aftalemodellen er blevet revideret undervejs, idet man ifaglge OpenNet i hgjere grad
har skullet tilgodese gnsker, behov og bekymringer fra netejere om bl.a. selskabernes egenkontrol
og selvbestemmelse og om OpenNets uafthaengighed. Modellen indeholder tre forskellige aftalety-
per. Samspillet mellem disse ses illustreret i nedenstaende figur.
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Figur 25: OpenNets aftalemodel
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Kilde: OpenNet — aftaler pr. 17. juni 2021.

| Agent- og outsourcingaftalen mellem netejer og OpenNet fastleegges vilkdrene og rammerne for
OpenNets formidling mellem netejer og tjenesteudbyder og dermed vilkadrene og rammerne for
OpenNet som afsaetningskanal for engrosadgang til fiber, herunder bl.a. OpenNets handtering af
aftaler med tjenesteudbydere. Aftalen er ifalge OpenNet en standardaftale mellem netejer og Open-
Net og en forudsaetning for OpenNets mandat til at handtere de kontraktuelle rettigheder og for-
pligtelser, der er indgaet under aftalen mellem netejeren og tjenesteudbyderen. Agent- og outsour-
cingaftalen er saledes en forudseaetning for, at OpenNet pa vegne af netejer — og inden for bestemte
rammer — kan formidle priser og produkter til tjenesteudbydere, men giver ifalge OpenNet ikke sel-
skabet nogen indflydelse pa de enkelte netejeres prisseetning og kommercielle vilkar. OpenNet be-
skriver saledes sin rolle som, at selskabet i dialogen med netejer og tjenesteudbyder skal sikre, at det
aftalte rent teknisk, kan handteres og forvaltes. OpenNet har defineret en reekke minimumskrav for
flere af de tekniske elementer, ligesom selskabet har lavet en standardisering af produkter og forbin-
delser. Det er ifglge OpenNet gjort, for at tjenesteudbyderen kan have et ensartet produktudbud, og
for at der kan anvendes standardiserede processer pa tveers af flere netejere. Der er ligeledes opsat
visse minimumskrav i forhold til kvaliteten af den leverede forbindelse. Netejeren far ifglge OpenNet
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ved aftalen mulighed/ret til at anvende engrosplatformen med de dertil hgrende standardprodukter
og -processer samt API-graenseflader. Flere netejere veaelger at overlade arbejdet med den tekniske
integration og tilslutning til OpenNet til en selvsteendig operatar. Ifalge OpenNet star det netejeren
frit at veelge, hvilken operatgr man i den forbindelse gnsker at indgé aftale med. Der er ifglge det
oplyste sdledes intet krav om, at en operatgraftale som led i tilslutning til OpenNet skal indgas med
Norlys. Ikke desto mindre kan Erhvervsstyrelsen konstatere, at Norlys de facto er det eneste selskab,
der i dag agerer operatar for de netejere, der har gnsket en operatgraftale i forbindelse med deres
tilslutning til OpenNet.

Tilslutningsaftalen er den aftale, hvorved OpenNet stiller sin engrosplatform til radighed for den en-
kelte tjenesteudbyder, og som ifalge OpenNet er en ngdvendig aftale for tjenesteudbyderen for at
fa adgang til de net, der er lagt ind i OpenNet-regi. Aftalen omfatter, at OpenNet pé vegne af netejer
varetager drift og administration samt relationen ud mod tjenesteudbyderen. OpenNet har oplyst, at
tilslutningsaftalen ikke indeholder kommercielle vilkar, da tjenesteudbyderen fx ikke skal betale for
adgang til OpenNet-platformen. Leverancen af selve forbindelsen sker sdledes uden om OpenNet-
platformen. Da aftalen imidlertid fastleegger vilkarene for den tekniske integration med platformen,
er den en forudsaetning for, at tjenesteudbyderen kan indga aftaler med netejere med henblik pa
leverance gennem OpenNet. Det er sdledes primaert bestillings-, fakturerings- og fejlmeldingspro-
cesser, der karer gennem OpenNet.

Det er i Tjenesteudbyderaftalen mellem den enkelte netejer og tjenesteudbyder, at de konkrete ydel-
ser og kommercielle vilkar, herunder prisvilkar samt evt. service level agreements (SLA), fastlaegges.
OpenNet har oplyst, at den enkelte netejer selv fastlaegger sine prispunkter og kommercielle vilkar,
og at OpenNet ingen indflydelse har herpa, dog forudsat at de valgte kommercielle lgsninger kan
understgttes og supporteres af OpenNets platform og processer. OpenNet har imidlertid fastlagt
nogle feelles standarder — et "spektrum” af hastigheder — som understattes af platformen. De enkelte
tjenesteudbydere kan inden for dette spektrum frit fastleegge deres produktudbud. OpenNet har
med henblik pa at sikre samarbejde med de enkelte tjenesteudbydere derudover defineret en raekke
standardprodukter, produkttilvalg og grundlaeggende forretningsprocesser pa tveers af netejere.
Som Erhvervsstyrelsen har forstaet, et det en forudsaetning for netejerens og tjenesteudbyderens
anvendelse af tjenesteudbyderaftalen, at der er indgaet sével agent- og outsourcingaftale mellem
netejer og OpenNet som tilslutningsaftale mellem tjenesteudbyder og OpenNet.

Nogle netejere har som naevnt valgt at benytte OpenNets engrosplatform til dbningen af deres fi-
bernet for flere tjenesteudbydere, ligesom flere aktarer ifglge OpenNet er i konkrete forhandlinger
eller dialog omkring indgaelse af aftaler i OpenNet-regi.

Hvor en raekke markedsakterer sdledes har vist interesse for at anvende OpenNet-modellen som led
i selskabernes kommercielle samarbejdsaftaler, har energi- og fibernetkoncernen Fibia valgt selv at
udvikle sin egen wholesale-model/engrosplatform i forbindelse med selskabets gnske om at dbne sit
fibernet for andre tjenesteudbydere.

| kraft af at Fibia ogsa er et vertikalt integreret selskab, har Fibia pa tilsvarende vis som i OpenNet et
seerligt fokus pa at forsikre savel netejere, tjenesteudbydere som myndigheder om, at der er
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"vandteette skotter” mellem Fibias detail- og engrosfunktioner. Fibia har i den forbindelse bl.a. op-
rettet en separat engrosafdeling i Fibias net-afdeling, der ifalge Fibia ikke har tjenesteudbyder-spe-
cifikke interesser, ligesom selskabet har oplyst, at man bl.a. har introduceret vandtaette skotter i rele-
vante systemer, processer og forretningsgange samt udarbejdet et falles aftaleseet, der foreskriver,
at alle tjenesteudbydere skal stilles lige. Dette skal ifglge Fibia iseer sikre, at Fibias detailforretning
ikke kan opna gunstigere vilkadr end andre engroskunder (tjenesteudbydere).

Ifalge Fibia har selskabet med sin engrosplatform sigtet efter en lgsning/wholesale-model, der er
kommercielt attraktiv for alle tjenesteudbydere uanset starrelse, og som er dben og agil og derved
nemt ger det muligt for andre netejere at koble sig pa platformen. Den engrosplatform, som Fibia
har udviklet, vil efter det oplyste — og pa tilsvarende vis som OpenNet — fungere som fzlles system-
indgang for fiberselskaber, der gnsker at dbne deres net for tjenesteudbydere. Fibia forestar ifelge
det oplyste udviklingen og driften af platformen, men tilbyder samtidig et samarbejde om it-integra-
tion og CSR samt tilbud om selvbetjening. Derudover vil platformen ifalge Fibia ogséd rumme mulig-
hed for udvikling af netejer-specifikke produkter.

Den engrosplatformsmodel, som Fibia har praesenteret for Erhvervsstyrelsen, bygger pa direkte en-
grosaftaler mellem netejer og tjenesteudbyder. Adgangen til Fibias engrosplatform og til Fibias pro-
dukter vil sdledes ske ved indgaelse af en individuel engrosaftale mellem den enkelte tjenesteudby-
der og Fibia Wholesale. Pa tilsvarende vis vil tjenesteudbydere direkte — men uden om Fibia som
agent — kunne indga individuelle aftaler om netadgang med @vrige netejere, der har tilsluttet sig
Fibias engrosplatform. Tjenesteudbyderne forpligter sig ifglge Fibia til at anvende Fibias platform i
forbindelse med bestilling, sendring, opsigelse m.v. af de produkter og forbindelser, der er omfattet
af den mellem tjenesteudbyderen og netejeren indgaede aftale. Via samarbejdsaftaler gives netejere
adgang til at benytte Fibias engrosplatform til at levere produkter til tjenesteudbydere. Netejeren
outsourcer i henhold til aftalemodellen platformsydelser til Fibia, men ansvaret over for tjenesteud-
byderen for de leverede produkter pahviler ifglge Fibia alene netejeren. Fibias aftalemodel ses illu-
streret i nedenstaende figur 26, hvoraf det bl.a. fremgar, at selskabet indtil videre har indgaet aftale
med energi- og fibernetkoncernen Energi Fyn om anvendelse af Fibias engrosplatform.
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Figur 26: Fibias aftalemodel
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Fibias aftalemodel indebzerer efter det oplyste, at Fibia tilbyder netejere en samarbejdsaftale om feel-
les engrosplatform samt standardaftaler, og at tjenesteudbydere kan opna adgang til et standardi-
seret aftaleseet, produktudbud og interface for etablering af detailkunder. Produktudbuddet pa Fibias
engrosplatform er ifglge selskabet standardiseret for sa vidt angar kerneprodukter sdsom fiber BSA,
installations- og transportydelser. Netejerne forhandler selv egne aftaler med tjenesteudbydere, her-
under priser og kontraktleengder, dog baseret pa det standardiserede aftaleseet. Netejerne har ifelge
Fibia imidlertid mulighed for at udvide deres produkt- og aftaleudbud ud over standardaftalens pro-
dukter. Fibias wholesale-model abner saledes ifglge selskabet mulighed for at tilpasse produktud-
buddet lgbende. Tjenesteudbyderne skal efter det oplyste alene integrere sig imod ét interface for
alle netejere. Fibias engrosplatform indeholder kun aftaler mellem netejere og tjenesteudbydere (ba-
seret pa en feelles standardkontrakt) samt en samarbejdsaftale mellem Fibia og den enkelte netejer i
forhold til anvendelsen af engrosplatformens muligheder. Fibia har oplyst, at alle kommercielle og
kontraktlige anliggender alene handteres mellem netejer og tjensteudbyder. Fibia opererer saledes
ikke som i OpenNet med en agentrolle over for den enkelte netejer.

Med introduktionen af savel OpenNet som Fibias engrosplatform tegner der sig — i tilleeg til TDC's
engros- og bestillingsplatform, Columbine, og TDC's strategi om abne netvaerk bade som udlejer og
som lejer af infrastruktur — et billede af potentielt flere indgangsveje og muligheder for savel infra-
strukturejeres dbning af deres net som for tjenesteudbyderes adgang/tilgang til flere infrastrukturer.



ERHVERVSSTYRELSEN

TDC har gennem sin mangearige status som vertikal udbyder med steerk markedsposition pa et na-
tionalt bredbandsmarked veeret underlagt en reekke konkrete forpligtelser om at give netadgang til
selskabets infrastruktur pa rimelige og ikke-diskriminerende vilkar. TDC har som led i engroskunder-
nes (tjenesteudbydernes) adgang til netveerket stillet et it-bestillingssystem til radighed for bl.a. kun-
dernes bestillings- og ordreafgivelser. It-systemet bestar af en samlet it-platform med to forskellige
greenseflader; Columbus, som udger TDC's egen interne adgang til bestillingssystemet, og Colum-
bine, som udger eksterne engroskunders adgang til bestillingssystemet. TDC anvender saledes to
forskellige adskilte adgange til den samme it-platform.

P& baggrund af at Erhvervsstyrelsen bl.a. ved en naermere undersggelse i 2015 havde konstateret en
reekke konkurrencemaessige udfordringer relateret til forhold hos TDC for henholdsvis ekstern og
intern afsaetning og levering af engrosprodukter, herunder forhold vedrarende forskelle i tilgaenge-
ligheden af bestillingssystemerne, blev TDC ved styrelsens seneste (geeldende) markedsafgarelse pa-
lagt en raekke mere specifikke forpligtelser om ikke-diskrimination.

Erhvervsstyrelsens indfarelse af mere specifikke ikke-diskriminationsforpligtelser skete i trdd med EU-
Kommissionens henstilling om sammenhaengende forpligtelser vedrgrende ikke-diskriminering og
metoder til beregning af omkostninger for at fremme konkurrencen og forbedre investeringsmiljget
for bredband (ogsa kaldet henstillingen om bl.a. ikke-diskrimination og omkostningsmodeller).’%
Heraf fremgar bl.a., at den sikreste made at opna effektiv ikke-diskriminering er gennem krav om
Equivalence of Input (Eol)', men at den nationale tilsynsmyndighed i forbindelse med péleeggelse
af en forpligtelse om ikke-diskrimination bar undersgge, om dette vil sta i et rimeligt forhold til malet
om, at SMP-udbyderen skal levere relevante engrosprodukter pa et Eol-grundlag. | en sddan propor-
tionalitetsvurdering indgar bl.a. den overvejelse, om udgifterne til overholdelse (fx pa grund af een-
dring af eksisterende systemer) star mal med de forventede konkurrencemaessige forbedringer, ind-
farelsen vil give. Hvis et krav om Eol skannes uforholdsmaessigt byrdefuldt, bgr den nationale tilsyns-
myndighed ifglge henstillingen i stedet sikre, at SMP-udbyderen leverer engrosprodukterne til tjene-
steudbyderne gennem Equivalence of Output (E0O).'% Uanset om der anvendes Eol eller EoO, bgr
den nationale tilsynsmyndighed sikre, at tjenesteudbyderne kan bruge de relevante systemer og pro-
cesser med samme grad af palidelighed og ydeevne som SMP-udbyderens egen detailafdeling, samt
at engrosprodukterne rent faktisk giver tjenesteudbyderne mulighed for teknisk at replikere SMP-
udbyderens nye detailtjenester/-abonnementer, seaerligt hvor Eol ikke er fuldt implementeret.

| forbindelse med den geeldende markedsafggarelse pa bredbandsmarkedet fandt Erhvervsstyrelsen
ikke grundlag for at palaegge TDC forpligtelse om Eol, men palagde som naevnt selskabet en raekke

103 EY-Kommissionens henstilling af 11. september 2013 om sammenhangende forpligtelser vedrgrende ikkediskrimine-
ring og metoder til beregning af omkostninger for at fremme konkurrencen og forbedre investeringsmiljget for bredband
(2013/466/EU).

104 \Ved Eol forstas ifglge EU-Kommissionen “[...] levering af tienester og information til interne eller tredjeparts adgangs-
sggende pG samme betingelser og vilkar, herunder pris og kvalitet af serviceniveauer, inden for de samme tidsfrister og
brug af de samme systemer og processer og med samme grad af pdlidelighed og ydeevne”.

105 Ved EoO forstas ifplge EU-Kommissionen “[...] levering til adgangss@gende af engrosinputs, som — hvad angar funkti-
onalitet og pris — kan sammenlignes med de input, SMP-udbyderen leverer internt til sine egne aftagervirksomheder,
selvom disse eventuelt bruger forskellige systemer og processer”.



ERHVERVSSTYRELSEN

mere specifikke forpligtelser om ikke-diskrimination med henblik pa bl.a. at sikre, at TDC ikke — qua
sin dobbeltrolle som bade udbyder og kunde i eget net — ville forskelsbehandle eksterne engroskun-
der i forhold til de vilkar, som TDC kunne give sig selv, fx i relation til systemadgang, levering, fejlaf-
hjeelpning og migrering.

For at sikre mod en sddan potentiel forvridning af konkurrencen pa detailmarkedet palagde Erhvervs-
styrelsen derfor TDC konkrete forpligtelser om bl.a. sikring af teknisk replikerbarhed, Service Level
Agreements (SLA) for sével systemadgang som svartider og offentligggrelse af dertil knyttede Key
Performance Indicators (KPI) for savel TDC's eksterne som interne afsaetning. Endelig omfattede re-
guleringen ogsa nogle yderligere forpligtelser for TDC til at svare kompensation i tilfeelde af selska-
bets manglende efterlevelse af fastlagte SLA-mal.

Som naevnt har TDC hidtil vaeret betragtet som et klassisk vertikalt integreret selskab, men selskabet
har efter et aendret ejerskabsforhold og en reorganisering i henholdsvis en netvaerksfokuseret og en
kundefokuseret forretningsenhed igangsat et arbejde med at adskille de to forretningsenheders it-
infrastruktur, herunder Columbus, som enhederne benyttede sig af inden den juridiske opsplitning.
Dette sker ifglge TDC for, at de to enheder pa sigt kan agere uafheengigt af hinanden, og viser tegn
pa, at TDC fremadrettet — og pa tilsvarende vis som pa Fibias (og OpenNets) engrosplatform — vil
stille sin infrastruktur til radighed savel eksternt som internt via én og samme engrosplatform.

Med en engrosplatform fra sdvel OpenNet, Fibia som TDC tegner der sig som naevnt et billede af
flere indgangsveje og muligheder for savel infrastrukturejeres abning af deres net som for tjeneste-
udbyderes adgang/tilgang til flere infrastrukturer. Helt afgerende for, om de forskellige engrosplat-
forme vil udgare et supplement til hinanden fremfor et valg mellem enten den ene eller den anden
platform, og dermed i sidste ende, om markedsaktgrerne kan drage fordel af de forskellige en-
grosplatforme i forening, er, hvorvidt markedsaktarerne it- og systemmaessigt frit og nemt kan inte-
grere sig pa de forskellige platforme. Afslutningsvis skal det bemaerkes, at fra et konkurrencemaessigt
perspektiv er det afgerende som led i netejernes anvendelse af en feelles engrosplatform, at der sikres
en struktur, hvorved de konkurrerende udbydere ikke kan udveksle falsomme oplysninger eller ko-
ordinere og samordne deres adgangsvilkar eller -priser og derved haemme den indbyrdes konkur-
rence til ugunst for forbrugerne.

4.3.5 Tjenesteudbydere

De selskaber, der udbyder bredbandstjenester pa detailmarkedet, men ikke selv ejer infrastruktur til
den en given adresse, og derfor er afhaengige af adgang til andre selskabers net, betegnes tjeneste-
udbydere.

Hvor bredbandsengrosmarkedet tidligere alene bestod af TDC pa den ene side som udbyder af ad-
gang til en landsdaekkende bredbandsinfrastruktur (kobbernettet) og en raekke tjenesteudbydere
pa den anden side, som — via reguleret adgang — benyttede TDC's infrastruktur til at udbyde bred-
bandstjenester til detailkunderne, bestar markedet i dag herudover af en lang raekke regionale fi-
ber- og coax-netejere, ligesom TDC ogsa har pataget sig rollen som tjenesteudbyder pa andre sel-
skabers infrastruktur.
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For tjenesteudbyderne har udviklingen pa detailniveau med den ggede efterspargsel efter hgjkapa-
citetsbredband naturligt betydet et gnske om at f& adgang til at levere bredbandstjenester via fi-
ber- og coax-nettene.

Gennem en arraekke har tjenesteudbydere haft mulighed for at aftage bade ubestykket (ra) og virtuel
(BSA) adgang til TDC's fibernet pa regulerede vilkar samt virtuel adgang til TDC's coax-net gennem
en kommerciel aftale, som TDC har forpligtet sig til at felge. Ubestykket adgang svarer i store treek
til lokal adgang, mens virtuel adgang ofte er ensbetydende med central adgang'®

Udviklingen i afsaetningen af disse engrosprodukter afspejler en praeference hos tjenesteudbyderne
for at aftage virtuel engrosadgang, og denne tendens forventes forstaerket i fremtiden. Kun et fatal
af tjenesteudbydere har valgt at aftage ubestykket adgang til TDC's fibernet.

Ved engrosadgang til fibernet har netejeren - uanset om der er tale om ubestykket eller virtuel ad-
gang - etableret den fysiske fiberledning og opsat et KAP-stik'%” (eventuelt i form af en passiv boks)
hos detailkunden.

Ved ubestykket adgang til et fibernet er det tjenesteudbyderens eget aktive udstyr, der benyttes i
det lokalt placerede opsamlingspunkt, ligesom det er tjenesteudbyderen, der star for backhaulfiber
samt aktivt udstyr hos detailkunden. Er der tale om et PON-fibernet, er det tillige tjenesteudbyderen,
der opseetter det passive udstyr (splittere), i nettets fordelingspunkter (forgreninger). | et P2P-fibernet
er fiberacceslinjen ubrudt, og der er ikke behov for opsaetning af splittere ved denne netopbygning.

Ved virtuel engrosadgang til et fibernet benyttes i stedet netejerens aktive udstyr til at viderefare
tjienesterne og her vil netejeren sta for transport af trafikken til et centralt opsamlingspunkt i nettet
med henblik pa tjenesteudbyderens opsamling. Typisk vil det ogsa veere netejerens modem (passivt
udstyr), der anvendes hos detailkunden, mens tjenesteudbyderen ofte kan veelge at levere egen rou-
ter (aktivt udstyr) til detailkunden.

P& et coax-net er det ikke teknisk muligt at levere en ubestykket adgang bl.a. som fglge af, at kapa-
citeten til levering af tjenester deles mellem de enkelte detailkunder tilknyttet nettet. Den engrosad-
gang, der kan realiseres pa et coax-net, er derfor af tekniske arsager altid en virtuel adgang.

Ud fra Erhvervsstyrelsens dialog med tjenesteudbyderne vurderes der at vaere en preeference hos en
raekke tjenesteudbydere for at basere tjenesteudbuddet til detailkunderne pa virtuelle engrospro-
dukter (BSA). Flere tjenesteudbydere har over for Erhvervsstyrelsen oplyst, at et tilstraekkeligt diffe-
rentieret produktudbud kan realiseres gennem virtuel adgang, forudsat at den virtuelle adgang til-
bydes med tilstreekkelige frihedsgrader, og at vilkdrene for produktet, herunder prisen for saerligt de
hgjere hastigheder, forbliver kommercielt attraktive. Desuden har en udbyder, der i dag baserer sig
pa ra fiber i TDC's fibernet tilkendegivet, at det vil veere afgarende, at virtuelle produkter fremadrettet
giver en kommerciel baeredygtig mulighed for at viderefare leverancen af flow-tv ved brug af multi-
cast-funktionalitet.

106 | praksis anvendes lokalt opsamlede virtuelle engrosprodukter ikke pa det danske marked.
107 Kabelafslutningspunktet — den fysiske installation hos detailkunden.
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Som beskrevet i produktmarkedsafgraensningen er det Erhvervsstyrelsens vurdering, at virtuelle en-
grosprodukter i fibernettene giver tjenesteudbyderne gode muligheder for fleksibilitet. Det er muligt
at designe virtuelle engrosprodukter, der i hgj grad giver tjenesteudbydere tilstraekkelige frihedsgra-
der, ligesom risikoen for sakaldt contention mere er et teoretisk problem end et reelt problem nar
der er tale om fibernet. og til Dermed mindskes fordelen ved at veere lokalt til stede i fibernettet
betydeligt.

Tidligere aftog en reekke tjenesteudbydere i betydeligt omfang ubestykket adgang via ra kobber fra
TDC, hvor de selv opstillede udstyr pad TDC's centraler. TDC's opgradering af kobbernettet fgrte ef-
terfalgende til, at rd kobber blev erstattet af virtuelle produkter i takt med, at TDC etablerede frem-
skudte indkoblingspunkter. Afsaetningen af ra kobber er faldet betydeligt de seneste ar i takt med
det generelle fald i antallet af afsatte kobberbaserede bredbandsforbindelser til fordel for bredbands-
forbindelser via hgjkapacitetsnet, og det svindende kundegrundlag har gjort det mindre rentabelt for
tjenesteudbyderne at opretholde en tilstedeveaerelse lokalt. Udviklingen veek fra ubestykket engrosa-
dgang til virtuel engrosadgang er yderligere forstaerket af, at tjenesteudbyderne i stigende grad af-
tager virtuelle engrosprodukter pa coax-nettet, der kan tilbyde hgjere hastigheder end kobbernettet.

Erhvervsstyrelsen har via dialogen med branchen faet bekraeftet, at det for en raekke tjenesteudby-
dere giver bedst forretningsmaessig mening med en virtuel adgang til hgjkapacitetsnet. Dette be-
kraeftes ogsa af den nuvaerende engrosafseetning pad markedet, hvor en reekke tjenesteudbydere ba-
serer deres detailkundeprodukter pa virtuelle engrosprodukter og har valgt ikke at anvende ubestyk-
ket adgang. Pa TDC's fibernet, hvor tjenesteudbyderne bade har mulighed for at aftage ra fiber og
fiber-BSA, udggres mere end to tredjedele af afseetningen medio 2020 af det virtuelle produkt fiber-
BSA. Idet TDC's eksterne engrosafsaetning pa coax-nettet, som naevnt alene udgeres af virtuel ad-
gang, er langt sterstedelen af TDC's eksterne afsaetning af hgjkapacitets-engrosprodukter saledes
baseret pa virtuelle adgangsprodukter.

Dette billede af en stigende betydning af virtuelle produkter frem for ubestykket adgang er ogsa
blevet forsteerket med de nye engrosplatforme, det vil sige andre engrosplatforme end TDC's en-
grosplatform Columbine, hvor tjenesteudbyderne har fundet det kommercielt attraktivt at indga af-
taler med netejerne om at basere et udbud udelukkende pé at kabe virtuelle engrosprodukter. Umid-
delbart vurderer flertallet af tjenesteudbyderne ogsa, at der ikke er vaesentlige produktmaessige for-
hold for levering af tjenester til detailkunderne, der taler for at aftage ubestykket adgang frem for
virtuel adgang. Dette underbygges ogsa af, at der via en virtuel adgang kan opnas tilstraekkelige
frihedsgrader med for eksempel muligheden for at levere eget slutkundeudstyr til detailkunden.

Erhvervsstyrelsen har blandt andet af disse arsager vurderet i produktmarkedsafgreensningen, at lokal
(ubestykket) og central (virtuel) adgang er substituerbare og indgar pa samme marked. Samtidig
finder Erhvervsstyrelsen, at safremt virtuelle produkter skal kunne erstatte ubestykket adgang, sa for-
udszetter det, at de virtuelle produkter muligger levering af tilstreekkelige differentierede produkter
til slutbrugerne. | denne henseende har Body of European Regulators of Electronic Communications
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(BEREC) i en common position'® fra 2016 om lag 2-engrosadgang opstillet en reekke tekniske krite-
rier for et virtuelt lag 2-produkt, der skal sikre, at lag 2-produktet giver fleksibilitet og en hgjere grad
af frihed for tjenesteudbyderne. Grundleeggende skal disse kriterier fremme muligheden for at levere
differentierede produkter til detailkunderne. BEREC henviser fx til fglgende tekniske kriterier:

Lag 2-adgang skal veere baseret pa Ethernet.

Mulighed for at tjenesteudbydere kan anvende eget slutkundeudstyr (med mulighed for at netejeren
kan stille krav til udstyret, sa det kan virke sammen med nettet).

Mulighed for at differentiere hastigheder (inden for graenserne af nettet).
Mulighed for trafikprioritering.

Mulighed for flere VLAN's pr. bruger.

Mulighed for identifikation af slutbrugeren.

Teknisk afhjaelpning (diagnosticering, fejlretning m.v.).

Ifalge Erhvervsstyrelsen kan de oplistede kriterier vaere relevante eksempler pa krav, der skal opfyldes,
for at virtuelle adgangsprodukter har tilstreekkelige frihedsgrader for tjenesteudbydere.

En af hovedarsagerne til det begraensede gnske om at aftage ubestykket adgang er ogsa, at en stor
andel af opsamlingspunkterne kun servicerer et par hundrede eller feerre detailkunder, og at et sa
begraenset antal potentielle detailkunder generelt udfordrer skonomien bag at aftage ubestykket
adgang. Ubestykket adgang forudsaetter séledes investeringer med henblik pa at na frem til opsam-
lingspunktet, og derudover forudseetter det adgang til samhusning, hvilket typisk vil indebaere bade
ledsaget adgang til opsaetning samt servicering af eget udstyr pa disse lokationer. Forudsaetningerne
for, at en raekke tjenesteudbydere i samme omrade kan etablere sig pa en lokation og aftage ube-
stykket adgang, er sdledes begraensede, da det bl.a. vil forudsaette, at antallet af detailkunder er til-
straekkeligt til, at de enkelte tjenesteudbydere kan opna en positiv indtjening ved at investere i op-
samlingspunktet og i fx at etablere samhusning.

Tjenesteudbydere, der benytter virtuel adgang, vil kunne levere tjenester til detailkunderne uden at
have eget udstyr pa samhusningslokationerne, hvilket medfarer et mere simpelt forretningsmaessigt
set up, hvor der ikke skal foretages samme lgbende investeringer i fx nyt aktivt udstyr ud over nyt
udstyr hos detailkunden.

Et fatal af tjenesteudbydere har dog valgt i et mindre omfang at levere tjenester til detailkunder via
ubestykket adgang til TDC's fibernet. En tjenesteudbyder gnsker enten at opretholde den nuvaerende
ubestykkede adgang eller at migrere til virtuel adgang, safremt der kan sikres fornuftige vilkar herfor.
Samtidig finder en anden tjenesteudbyder, at virtuel adgang ikke kan erstatte ubestykket fiber, da
der er store forskelle pa de to adgangsprodukter, hvor ubestykket adgang giver de fulde muligheder
for at tilpasse og skreeddersy egne produkter. Dette selskab har dog endnu ikke selv benyttet mulig-
heden for at fa ubestykket adgang til TDC's fibernet., men baserer sit bredbandsudbud pa virtuelle
engrosprodukter. Derudover har en tredje tjenesteudbyder papeget, at ubestykket adgang kan

108 https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject matter/berec/regulatory best practices/common_ap-
proaches positions/6482-berec-common-position-on-layer-2-wholesale-access-products
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disciplinere prisseetningen af virtuel adgang, uanset at denne tjenesteudbyder ikke @nsker at aftage
ubestykket adgang.

| forhold til TDC's fibernet og den nuveerende regulerede fysiske netadgang er det styrelsens vurde-
ring, at den kan ophare, nér det sikres, at kerneegenskaberne for virtuelle produkter er opfyldt, lige-
som det sikres, at tjenesteudbydere der i dag benytter fysisk adgang, kan viderefgre deres eksiste-
rende udbud pa detailmarkedet pa kommercielt baeredygtige vilkar.

| forhold til gvrige regionale fibernet er det hovedreglen, at adgangen til disse net udbydes eller
planlaegges udbudt gennem en engrosplatform, og i disse tilfelde er det er et virtuelt engrosprodukt,
der vil blive tilbudt. Ogsa her er det styrelsens vurdering, at det skal sikres, at kerneegenskaberne for
virtuelle produkter er opfyldt, safremt virtuelle produkter skal std alene som adgangsprodukt.

| markedsafgerelserne overfor selskaberne vurderer Erhvervsstyrelsen, hvilke netadgangsprodukter,
der skal péleegges i det konkrete tilfeelde. Tjenesteudbydernes efterspgrgsel er i den sammenhaeng
en relevant parameter, men der er ogséa andre forhold, der spiller ind og pavirker proportionalitets-
vurderingen og dermed den netadgang, der palaegges.

4.4 Internetbaserede indholdstjenester og bundles

Konkurrenceforholdene pa bredbandsmarkedet pavirkes af en raekke tendenser, som skyldes aendret
efterspargsel hos detailkunderne og nye teknologiske muligheder. Som beskrevet i afsnit 2.2.6 ses
der i forhold til pakkelgsninger med tv overordnet to tendenser, der for nuveerende pavirker konkur-
rencen pa detailmarkedet i saerlig grad, og som derfor ogsa har afsmittende effekter pa konkurrencen
pa engrosmarkedet.

Den farste tendens er en faldende afsaetning af pakkelgsninger (bundles), hvor abonnementet pa en
bredbandsforbindelse inkluderer traditionelle tv-pakker, og dermed tv-kanaler/flow-tv.

Den anden tendens er den fortsat voksende efterspargsel efter internetbaserede indholdstjenester
(OTT-tjenester), i dette tilfelde streaming. Der er i den sammenhang ogsa en generel nedadgaende
tendens i forhold til afseetningen af tv-pakker og forekomsten af tilsluttede tv i husstandene, selvom
der stadig er en betragtelig andel af danskerne, der fortsat benytter disse tjenester og modtagefor-
mer, jf. afsnit 2.2.6.

| Erhvervsstyrelsens markedsafgarelse fra 2017 var billedet anderledes. Efterspargslen efter pakke-
lzsninger med tv var medvirkende til, at styrelsen i den gaeldende regulering fandt det ngdvendigt
fortsat at paleegge TDC, at give adgang til funktionaliteten multicast i selskabets kobber- og fibernet.
Denne adgang har til formal at give TDC's engroskunder mulighed for, ligesom TDC, at opna kapa-
citetsbesparelser i tv-fremfaringen og dermed give engroskunderne mere lige vilkar for at konkurrere
med TDC.

Multicast er en teknologi med indbyggede stordriftsfordele, fordi der leegges beslag pa samme ka-
pacitet (datastrem) i nettet, uanset om én eller mange detailkunder betjenes via
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multicastfunktionaliteten. Multicast teknologien indebzerer, at der benyttes én datastrem pr. udby-
der, hvilket medfgrer en omkostningsstruktur med hgje faste omkostninger og lave variable omkost-
ninger for den enkelte udbyder. De engroskunder, der aftager tjenesten fra fx TDC, vil derfor have
vaesentlig hgjere omkostninger pr. detailkunde ved en lille kundemasse end ved en stor kundemasse.

Prissaetningen pa multicast i TDC's net er omfattet af styrelsens LRAIC-model. Styrelsen har i flere
omgange sanket prisen pa multicast, men det har ikke fert til, at tjenesteudbydere har valgt at gare
brug af funktionaliteten. Tilbagemeldinger fra branchen har veeret, at priserne for at anvende funkti-
onaliteten med det konkrete kundegrundlag var for hgje. 1 2017 indikerede flere selskaber, at priserne
nu var pa et niveau, hvor de ikke i sig selv blev betragtet som en barriere. Der er imidlertid ogsa
eksempler pa selskaber, der har benyttet lokal ubestykket adgang til TDC's kobber- og fibernet og
derigennem selv har tilvejebragt multicast ved brug af eget udstyr og backhaultransmission.

Nar IP-tv-signaler fremfgres via multicast til detailkunder, der er tilsluttet et selskabs kobber- eller
fiberaccesnet, fremfgres den samme datastrem (tv-signal) samtidigt til mange modtagere. Dette star
i modsaetning til unicast-fremfaring af IP-tv-signaler, hvor én datastrem fremfares til én modtager
og saledes fremfgres lige sd mange gange, som der er modtagere, der eftersparger den. | et net, hvor
der fremfares IP-tv-signaler, kan multicast derfor benyttes til at spare kapacitet og dermed omkost-
ninger, ndr de samme tv-signaler skal fremfares til mange kunder.

Udviklingen med faldende efterspargsel efter pakkelgsninger med tv og med den stigende anven-
delse af internetbaserede indholdstjenester og streaming af tv betyder alt andet lige, at vigtigheden
af at kunne tilbyde traditionelt flow-tv — herunder behovet for at kunne fremfgre de samme tv-sig-
naler til mange kunder — forventeligt reduceres. Samtidig efterspgrger detailkunderne i dag ogsa i
hgjere grad muligheden for at kunne se flow-tv andre steder end pa deres tv-apparat og benytter
sig derfor af alternative modtagerenheder sasom pc, tablets, smartphones og smart-tv. De detailkun-
der, der ser tv pa denne made, tilgar tjenesterne vha. streaming og benytter i den sammenhang
saledes internetbaseret indholdstjenester (OTT-tjenester), der tilgas via bredbandsforbindelsen. Ud-
viklingen betyder, at brugen af multicast bliver gradvist mindre kommercielt attraktiv.

Udviklingen med en stigende anvendelse af on-demand-tv og et aftagende forbrug af flow-tv kan
medfgre, at de mindre selskaber relativt set kommer til at std steerkere end tidligere, idet udbud af
on-demand-tv ikke i samme grad som flow-tv, er kendetegnet ved betydelige stordriftsfordele. Da
starstedelen af omkostningerne som beskrevet ovenfor, mere direkte falger den enkelte detailkunde
og den individuelle tv-strgm, der efterspgrges, favoriserer udviklingen ikke i lige sa hgj grad selskaber
med stor kundemasse.

Samtidig ses en udvikling, hvor detailkunderne i hgjere grad alene kaber en bredbandsforbindelse
for herefter at indk@be en internetbaseret indholdstjeneste, der kan tilgas via bredbandsforbindelsen.
Alle kanaludbydere tilbyder i dag egne internetbaserede indholdstjenester og gar sdledes modsat
tidligere uden om de traditionelle tv-distributgrer som fx YouSee, Stofa og Boxer. Denne udvikling er
alt andet lige med til at stille mindre teleselskaber steerkere i konkurrencen, selvom de ikke tilbyder
en tv-lgsning til deres bredbdndskunder. Andelen af husstande uden et tilsluttet tv, som i stedet alene
kaber en bredbandsforbindelse — og herefter indkaber separate tv-tjenester, der kan tilgas via denne
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forbindelse — a@ges jf. afsnit 2.2.6. Her fremgar det bl.a, at andelen af detailkunder, der anvender
streaming, stiger, og at andelen af danske husstande uden tilsluttet tv vokser, men dog stadig udger
en udggr en mindre andel.

Det er pa baggrund af udviklingen Erhvervsstyrelsens vurdering, at traditionelt tv (flow-tv) med tiden
vil spille en mindre vigtig rolle, og at muligheden for at kunne levere flow-tv som en del af bred-
bandsabonnementet, derfor alt andet lige bliver en mindre vigtig konkurrenceparameter for udby-
derne.

Erhvervsstyrelsen finder det dog afgarende for konkurrencen, at tjenesteudbyderne pa markedet kan
konkurrere pa lige fod med netejeren. Det er derfor afggrende, at tjenesteudbyderne til enhver tid
har en kommerciel baeredygtig adgang til de understattende funktionaliteter, som de selskaber, der
selv ejer net, anvender, hvad end det geelder fremfaring af flow-tv, kvalitet (QoS) eller anden funkti-
onalitet.

4.5 Konkurrence og markedsdynamikker pa bredbands-
markedet

| afsnit 4.3 ovenfor om forretningsmodeller og strukturer pa bredbandsmarkedet er udviklingen i
aktarkredsen pa bredbandsmarkedet gennem det seneste arti beskrevet. Det er bl.a. beskrevet, at
aktarkredsen pa det samlede bredbandsmarked har @ndret sig betydeligt til at besta af et tiltagende
varieret og alsidigt aktgrlandskab med en reekke forskellige forretningsmodeller.

Udviklingen i aktarkredsen pa bredbandsmarkedet har medfert, at der i en arraekke er set en aendret
markedsdynamik. £ndringerne forstaerkes af, at der samtidig (og i teet sammenhaeng) er en stigende
efterspargsel efter hgjkapacitetsbredband, hvilket betyder, at hgjkapacitetsinfrastruktur, far en stadig
starre rolle pad bredbandsmarkedet. Fiberselskaberne, som tidligere blev opfattet som alternative
(mindre) regionale udbydere af bredband pa detailmarkedet, er nu ogsa de vaesentligste udbydere
pa engrosmarkedet.

Erhvervsstyrelsen ser positivt pa den betydelige dynamik, der i gjeblikket er pa markedet, men for-
venter samtidig, at en mere statisk fase indtreeffer. Efter styrelsens vurdering, skyldes den nuveerende
markedsdynamik, at hgjkapacitetsmarkedet er umaettet, idet der fortsat er en betydelig andel af for-
brugerne, der finder det tilstraekkeligt at aftage de bredbandsforbindelser, der indgar pa lavkapaci-
tetsmarkedet. Selskabernes intentioner om at tiltreekke disse forbruger bidrager saledes til gget mar-
kedsdynamik. Omvendt er bredbandsmarkedet kendetegnet ved en markedsstruktur med fx hgje
adgangsbarriere, lav parallel deekning og vertikalt integrerede selskaber. P& sigt nar markedet er
maettet, er det Erhvervsstyrelsen forventning, at netejerne som falge af markedsstrukturen vil have
incitament til at agere pad en made, som kan hindre velfungerende konkurrence pa markedet.
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Nedenfor forklares det naermere, hvad der skaber markedsdynamikken, og hvorfor det efter Erhvervs-
styrelsens vurdering ikke kan forventes, at denne dynamik vil sikre velfungerende og vedvarende
konkurrence.

Der er bade pa udbuds- og efterspargselssiden flere forklaringer pa den betydelige dynamik, der i
dag er pa bredbandsmarkedet. Hgjkapacitetsmarkedet er fortsat et umeettet marked, og netejerne
har derfor incitament til at tilbyde attraktive priser og vilkar for derved at forsgge at tiltraekke lavka-
pacitetskundesegmentet, der stadig udger godt en fjerdedel af samtlige private bredbandskunder.

For vertikalt integrerede netejere kan dette bade ske direkte via egen detailforretning, men ogsa
gennem engrosabning af fibernettene, idet netejerne har tilkendegivet, at motivationen for en en-
grosabning er at gge penetrationen i fibernettene.

Baseret pa den offentlige debat pa bredbandsomradet de seneste ar, og gennem dialog med aktg-
rerne pa markedet, har Erhvervsstyrelsen noteret sig, at abningen af fibernet, herunder szerligt timin-
gen heraf, i hgj grad tillige har vaeret sammenfaldende med Erhvervsstyrelsens tilkendegivelser af, at
der i lyset af fibernettets @gede betydning i Danmark vil kunne ske en andring af den regulatoriske
udmgntning af telelovens konkurrencebestemmelser i forhold til bredbandsmarkedet fremadrettet.
Styrelsen noterer sig i denne sammenhaeng, at starstedelen af de aftaler, der er indgdet mellem ne-
tejere og tjenesteudbydere, er indgdet inden for det seneste halvandet ar, og at aftalerne derfor er
indgaet sidelgbende med, at styrelsen har gennemfgrt sin markedsundersggelse samt forarbejdet
hertil’®. En reekke aftaler er saledes endnu ikke effektueret.

Erhvervsstyrelsen har i forbindelse med de tidligere markedsanalyser anlagt en “green-field-betragt-
ning”, hvor de centrale overvejelser og vurderinger har omhandlet, hvilken konkurrenceintensitet der
kan forventes ved fraveer af den gaeldende regulering. | relation til den “nye” markedsstruktur, hvor
energi- og fibernetkoncernerne ikke tidligere har veeret reguleret, bar en “greenfield-betragtning”
efter styrelsens vurdering baseres pa en analyse af, hvilken konkurrenceintensitet der kan forventes,
safremt markedet blev overladt til sig selv. Det vil ogséa sige uden forventningen om eventuel kom-
mende regulering.

Styrelsen har noteret sig, at nogle fiberselskaber allerede har foretaget en engrosabning, men at
abningerne har veeret laenge undervejs i forhold til de udmeldinger, fiberselskaberne er kommet med
igennem Dansk Energi, der i 2017 meldte, at fibernettene ville vaere dbne i 2018. Andre selskaber er
fortsat i gang med de indledende overvejelser om netabning. Det er pd den baggrund styrelsens
vurdering, at der hos nogle selskaber ikke ville vaere sket en engrosabning eller tiltag henimod en
sadan, safremt Erhvervsstyrelsen ikke i forbindelse med markedsafggrelserne i 2017 havde signaleret
et fremtidigt behov for afgraensning af geografiske delmarkeder og eventuel regional SMP-udpeg-
ning.

Erhvervsstyrelsen har desuden bemaerket, at der hos flere vertikalt integrerede fiberselskaber i gje-
blikket tilbydes abonnementer pa fordelagtige vilkar fra selskabernes egen detailforretninger, hvilket

109 Dertil vurderes Konkurrence- og Forbrugerradets fusionsafggrelse i forbindelse med godkendelsen af Norlys-fusionen
at have haft indflydelse pa aktiviteten i dette omrade.
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0gsa understgtter den observerede markedsdynamik med stigende optag af hgjkapacitetsbredband.
Dette er i sig selv positivt, idet det udger en naturlig kommerciel adfeerd og er i trdd med gnsket om
at udnytte den udlagte fiberinfrastruktur bedst muligt. Det skaber imidlertid ogsa en risiko for, at den
kommende adgang kan blive mindre attraktiv for tjenesteudbyderne, fordi det alt andet lige er svae-
rere at vinde en kunde, der allerede er etableret i fibernettet. Samtidig sker detailprisseetningen med
risiko for prisklemmer, hvilket pavirker de tjenesteudbydere, som allerede benytter engrosadgangene
til fibernettene. Markedsdynamikken, som Erhvervsstyrelsen observerer lige nu, vurderes derfor at
kunne fa en negativ betydning for den mere langsigtede markedsdynamik, da det er afggrende for
konkurrenceforholdene, at tjenesteudbydere far fodfeeste pa bredbandsmarkedet, og at de herigen-
nem kan veaere medvirkende til at sikre velfungerende og vedvarende konkurrence pa markedet.

Markedsdynamikken skyldes efter Erhvervsstyrelsens vurdering ogsa forhold pa efterspargselssiden.
Mange af de tjenesteudbydere, der lige nu indgar aftaler med fibernetejerne, er i en position, hvor
de har opbygget en kundebase pa markedet baseret pa den regulerede adgang, der gennem en 20-
arig periode har veeret til TDC's kobbernet. Tjenesteudbyderne ser gradvist denne kundebase blive
reduceret, efterhdnden som kundernes behov ikke lzengere bliver opfyldt af en kobberbaseret bred-
bandsforbindelse. Tjenesteudbyderne kan vaelge enten at forlade markedet eller at indga en aftale
med de regionale fibernetejere, som i dag er de primare og endda de lokalt sterste udbydere af
hgjkapacitetsinfrastruktur mange steder i Danmark'°. Tjenesteudbydernes begraensede kgbermagt
i forbindelse med de aftaler, de indgar, ber ligeledes inddrages i vurderingen af markedsdynamikken
og dermed konkurrenceforholdene pa markedet for hgjkapacitetsbredband.

Uanset parternes tiltag, er det samtidig pa nuveerende tidspunkt sveert at vurdere den konkurrence-
fremmende effekt af den pabegyndte engrosabning, og om der i praksis vil vaere tale om en kom-
merciel baeredygtig engrosadgang. For nuvaerende viser data, at den eksterne engrosafsaetning i alle
fibernettene er veesentlig lavere end den interne afsaetning. Til trods for de bevaegelser, der pa nu-
vaerende tidspunkt sker i markedet, forventer Erhvervsstyrelsen, at strukturen pa markedet for access-
bredbandsinfrastruktur vedbliver at veere kendetegnet ved et meget begraenset antal parallelle infra-
strukturer som fglge af hgje adgangsbarrierer i form af fx store investeringsomkostninger for at etab-
lere sig som udbyder af bredbdnds(acces)infrastruktur.

Det betyder, at et vertikalt integreret selskab, der sdledes selv ejer fibernettet, har incitament til og
mulighed for at skaevvride konkurrencen til selskabets egen fordel, uagtet at nettet er abnet for eks-
terne engroskunder. Det kan eksempelvis ske ved, at der laves en strategisk prisudmgntning pa en-
grosniveau, sa enten hgje eller lave hastigheder favoriseres afhaengigt af behov hos egen detailfor-
retning, eller at der tilbydes rabatordninger, der giver egen detailforretning fordelagtige vilkar i for-
hold til eksterne engroskunder.

Rabatkurven kan fx udformes, sa rabatten fgrst udlgses ved kundetal, som kun egen detailforretning
har en realistisk mulighed for at indfri. Det kan ogsa ske ved, at der tilbydes gratis oprettelse eller
lave abonnementspriser, som ikke er afspejlet i engrosprisseetningen, og som derfor udger en

110 For s3 vidt angar de ca. 740.000 husstande, hvortil TDC selv ejer eller rader over coax-net, kan tjenesteudbyderne
indga aftale om at benytte denne infrastruktur. En raekke tjenesteudbydere har indgaet en sadan aftale.
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prisklemme, eller ved at oprettelse af selskabets egne detailkunder sker hurtigere, end hvad de kon-
kurrerende tjenesteudbydere kan tilbyde deres detailkunder. Denne type adfeerd registreres pa mar-
kedet i dag, og det er Erhvervsstyrelsens vurdering, at der er betydelig risiko for, at der ogsa fremad-
rettet vil kunne registreres lignende adfeerd ved fraveer af regulering og den monitorering, der falger
af reguleringen.

Det er netop den ovenfor beskrevne markedsstruktur, der er arsagen til, at telemarkedet siden libe-
raliseringen har veeret genstand for forhandsregulering.

Erhvervsstyrelsen ser grundlaeggende positivt pa, at der er sket en udvikling i aktgrkredsen pa bred-
bandsmarkedet, som har medvirket til, at der er blevet og fortsat bliver udrullet hgjkapacitetsbred-
band i Danmark til gavn for forbrugere og virksomheder, og at nogle fiberselskaber har foretaget en
kommerciel abning af deres net. Som beskrevet ovenfor, er der imidlertid ogsa strukturelle forhold
pa bredbandsmarkedet, som ikke underbygger baeredygtig konkurrence.

Bredbandsinfrastruktur er i sig selv kendetegnet ved at vaere en flaskehalsressource, og markedet for
access-bredbandsinfrastruktur forventeligt vedbliver at veere et marked med et meget begraenset
antal parallelle infrastrukturer som falge af hgje adgangsbarrierer. Med en stigende efterspargsel
efter hgjkapacitetsinfrastruktur er det derfor afggrende for konkurrencen pa detailmarkedet, at en-
groskunderne far en reel adgang til hgjkapacitetsinfrastrukturen, og at de via dbningen kan bidrage
til at skabe velfungerende konkurrence pa markedet.

Til trods for at hgjkapacitetsnettene gradvis bliver dbnet, er det Erhvervsstyrelsens vurdering, at kom-
mercielle aftaler ikke i sig selv er tilstraekkelige til at sikre velfungerende konkurrence, da disse aftaler
ikke sikrer fx ikke-diskrimination, transparens, veern mod prisklemmer mm.

4.6 Tilsyn med den nuveerende regulering og nye regula-
toriske rammer

| dette afsnit beskrives forskellige emner, som Erhvervsstyrelsen har undersaggt og fort tilsyn med
siden sidste runde af markedsundersagelser i 2017. Erhvervsstyrelsens tilsyn med overholdelse af de
geldende markedsafgerelser og de overvejelser, Erhvervsstyrelsen har gjort sig i den sammenhang,
danner grundlag for beskrivelsen.

| afsnittet beskrives desuden de nye regulatoriske vaerktgjer, som er blevet indfgrt med implemente-
ringen af det nye teledirektiv i dansk lov, der skete med aendringen af teleloven i december 2020, jf.
lov nr.1833 af 8. december 2020.
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4.6.1 Den kommercielle aftale pa TDC's coax-net

Erhvervsstyrelsen evaluerede i andet halvar 2019 den kommercielle aftale, der ligger til grund for
tjenesteudbydernes adgang til TDC's coax-net. Evalueringen har veeret sendt i haring hos branchen
og kan findes pa Erhvervsstyrelsens hjemmeside.

4.6.1.1 Baggrund for evalueringen af den kommercielle aftale pa TDC's coax-net

Erhvervsstyrelsen har reguleret adgangen til TDC's coax-net siden 2009. Adgangen blev oprindeligt
ikke anvendt af tjenesteudbyderne, hvilket bl.a. skyldes, at udbyderne ikke kunne tilbyde data-only-
tjenester til detailkunderne via coax-nettet, sa disse kunne fa et bredbandsabonnement fra et alter-
nativt selskab uden samtidig at skulle aftage et tv-abonnement fra TDC. Det var ikke muligt at tilve-
jebringe denne mulighed ad regulatorisk vej.

TDC oplyste i december 2014 Erhvervsstyrelsen om, at TDC som en del af en kommerciel aftale ville
give tjenesteudbyderne mulighed for at tilbyde data-only til detailkunder via TDC's coax-net. TDC
ville forinden bl.a. foretage den ngdvendige omlaegning af frekvenserne i coax-nettet, indfare fysiske
filtre samt udvikle nye it-systemer. Da Erhvervsstyrelsen ikke havde hjemmel til at paleegge TDC at
foretage en sd omfangsrig omleegning af selskabets coax-net, valgte Erhvervsstyrelsen at fglge dette
spor og indgad i en dialog med TDC herom. Resultatet blev, at TDC udarbejdede et kommercielt tilbud,
der gav tjenesteudbyderne adgang til at udbyde savel data-only som tv-tjenester via TDC's coax-net.

TDC praesenterede efterfglgende i september 2015 en kommerciel aftale om adgang til TDC's coax-
net. Aftalen indebar, at tjenesteudbyderne kan tilbyde bredbandsabonnementer (data-only) evt. sam-
men med egne tv-pakker via IP-unicast til detailkunder via TDC's coax-net.

TDC tilkendegav i den forbindelse, at den praesenterede lgsning var forretningsmaessig baeredygtig,
at lgsningen kunne implementeres hurtigt, og at TDC var/er villig til at forhandle med tjenesteudby-
derne om lgsningen.

Den kommercielle data-only adgang blev en realitet den 18. april 2016, hvor ogsa den ferste tjenste-
udbyder™" gik pa markedet baseret pa en coax-bredbandsaftale med TDC.

| Erhvervsstyrelsens markedsafgarelse af 17. august 2017""? undlod Erhvervsstyrelsen at paleegge TDC
forpligtelser rettet mod selskabets coax-net, da styrelsen som fglge af den kommercielle aftale, som
TDC har forpligtet sig til at falge, ikke fandt det proportionalt at forpligte TDC til at tilbyde netadgang
til selskabets coax-net.

Det fglger af afggrelsen, at "De alternative selskabers adgang til TDC'’s coax-net, vilkdrene herfor og
den konkurrencemeessige effekt vil blive fulgt teet af Erhvervsstyrelsen gennem dialog med sével TDC

111 Selskabet lancerede et kommercielt produkt baseret pa coax-BSA den 14. december 2015, mens data-only blev udbudt
fra den 18. april 2016.

112 erhvervsstyrelsens markedsafggrelse pa engrosmarkedet for central netadgang pa et fast sted, for sa vidt angar mas-
seforhandlede produkter (marked 3b) af 17. august 2017.
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som alternative selskaber og ved at overvdge en raekke forhold. Erhvervsstyrelsen falger lobende mar-
kedsudviklingen.”

Samtidig fremgar det af haringsnotatet til afgerelsen''®, at "Evalueringen heraf [den kommercielle
l@sning] vil ske i forbindelse med nceste ordincere runde af markedsundersegelser.

Det er denne runde af markedsundersggelser, som Erhvervsstyrelsen nu er ved at gennemfare, og
det er pa denne baggrund, at styrelsen har udarbejdet evalueringen af den kommercielle aftale pa
TDC's coax-net.

4.6.1.2 Beskrivelse af den kommercielle aftale

Den kommercielle aftale, der tilbyder engrosadgang til TDC's coax-net, er lgbende blevet justeret
siden den 3. september 2015, hvor den fgrste kommercielle aftale blev preesenteret.

4.6.1.2.1 Den kommercielle aftale af 3. september 2015

Den oprindelige aftale indebar, at TDC skulle installere nye fysiske filtre samt gennemfgre en omfat-
tende omlaegning af frekvensanvendelsen i TDC's coax-net. Omleegningen medfaerte, at der blev
etableret en teknisk adgang til at levere bredbandstjenester (data-only) og IP-tv til detailkunder via
TDC's coax-net. Tjensteudbyderne havde leenge efterspurgt muligheden for at kunne levere data-
only-produkter, sa detailkunder kunne fa bredband fra et alternativt selskab uden samtidig at skulle
aftage et tv-abonnement fra TDC.

| forbindelse med den kommercielle aftale introducerede TDC den fgrste kommercielle prismodel for
coax-BSA. Modellen 13 i forlaengelse af Erhvervsstyrelsens LRAIC-regulering for coax-net, idet pris-
seetningen bestod af en fast pris pr. tilsluttet kunde samt en variabel pris, der athang af den anvendte
kapacitet pd CMTS-niveau. For at gare produktet mere kommercielt attraktivt foretog TDC et sakaldt
'vip' pa prisstrukturen, hvormed kapacitetspriserne blev reduceret, mens den faste kundepris blev
haevet.

P4 baggrund af forventede gennemsnitlige busy hour-upload- og downloadhastigheder pa hen-
holdsvis 0,08 Mbit/s og 0,86 Mbit/s pr. abonnement og med antagelsen om en regional operatar
med 10.000 bredbandskunder, udregnede TDC's prismodel fglgende priser for engrosadgangen til
coax-nettet.

113 Hgringsnotat vedr. udkast til afggrelser pa engrosmarkedet for lokal netadgang pa et fast sted (marked 3a) og engros-
markedet for central netadgang pa et fast sted, for sa vidt angar masseforhandlede produkter (marked 3b), af 17. august
2017.
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Tabel 25: TDC's priser for engrosadgangen til coax-nettet pr. 3. september 2015

Priselement Pris (kr./maned)

Fast pris pr. tilsluttet kunde 24 kr.

Downloadkapacitet pa CMTS (Mbit/s i busy hour) 28 kr.

Uploadkapacitet pa CMTS (Mbit/s i busy hour) 54 kr.
Kilde: TDC.

Lasningen blev baseret pd TDC's (pa det tidspunkt) eksisterende model for BSA over coax-net, hvor
tjenesteudbyderne skulle forudbestille kapacitet pd CMTS-niveau. | tilfeelde af at en operater gnskede
at foretage kapacitetsaendringer, skulle der betales ca. 2.000 kr. pr. eendring. Forudbestillingen fulgte
det samme princip som for de regulerede kobber- og fiberprodukter, hvor TDC fakturerer tre mane-
der forud for alle Igbende ydelser.

Lasningen indebar ligeledes, at tjenesteudbyderne:

selv handterer trafikken fra opsamlingspunktet (POI 2 eller 3),
lejer modems af TDC,

har adgang til et system, som giver mulighed for at sl tilslutningsmuligheder op pa adresseniveau,
laegge bestillinger, foretage fejlmeldinger m.v., og

far adgang til opdateret information om kundegrundlag pd CMTS-niveau.

Indfgrelsen af den kommercielle lgsning var som udgangspunkt rettet mod tilslutning af individuelle
kunder pa TDC-ejede net. Muligheden for en eventuel udbredelse af data-only til andre kundegrup-
per ville afthaenge af en reekke faktorer, herunder om private netejere vil dbne for data-only pa deres
net m.v. Med aftalen kunne tjenesteudbyderne umiddelbart szelge bredband til ca. 930.000 homes
passed'™ via TDC's coax-net. Heraf var det muligt at saelge data-only-abonnementer til 665.000 ho-
mes passed.

Den kommercielle Igsning skulle implementeres i farste kvartal 2016, men blev lanceret den 18. april
2016 efter en mindre forsinkelse grundet en aendring af bestillingssystemet fra Gaia til Columbine.

| april 2016 blev antallet af kapacitetsomrader reduceret fra ca. 90 til 60 ved at samle CMTS'er, der er
placeret pd samme lokation. Hermed blev det billigere at veere til stede i hele landet.

4.6.1.2.2 /Endringer i den kommercielle aftale primo maj 2017
Godt et ar efter lanceringen af data-only praesenterede TDC primo maj 2017 en ny kommerciel aftale,
der indeholdt en raekke s&endringer til aftalen fra september 2015.

Zndringerne i aftalen skete pa baggrund af kritik fra branchen af prismodellen i aftalen, som viste
sig at resultere i hgje engrosomkostninger, som ville stige ar for ar i takt med, at dataforbruget

114 Homes passed er husstande, hvortil der pa standardvilkar kan etableres tilslutning via eksisterende eller nyetableret
stikledning. Homes passed uden stikledning forekommer primaert i parcelhusomrader, da etageejendomme typisk fuld-
kables i forbindelse med etablering af nettet.
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voksede. Prisvilkarene var saledes ikke forretningsmaessigt baeredygtige som tilkendegivet af TDC,
da selskabet oprindeligt preesenterede den kommercielle aftale.

Den nye kommercielle aftale bad derfor pa en revision af TDC's prismodel. Sdledes har TDC bl.a.:

Reduceret den variable kapacitetsomkostning betydeligt mod en starre fast betaling.

Indfart en halvarlig nedjustering af kapacitetsomkostningen, sa tjenesteudbydernes engrosomkostnin-
ger forbliver konstante.

Indfert et princip for tilbagebetaling af ubrugt kapacitet.

Etableret stgrre kapacitetsgrupper (samlet CMTS'er) for at give tjenesteudbyderne bedre mulighed for
at hgste stordriftsfordele.

Halveret bestillingsperioden for kapacitet og nedsat gebyret herfor med ca. 75 til 90 pct., hvilket gar
kapacitetsstyringen bdde nemmere og billigere for tjenesteudbyderne.

| sin funktionelle form var prisseetningen uaendret, idet der stadigvaek betales en fast kundepris og
en variabel kapacitetspris. | stedet er vippet pa prisstrukturen blevet forstarret, hvilket blev handteret
ved at fastholde engrosprisen for den gennemsnitlige coax-bredbdndskunde som omdrejningspunkt
for prisseetningen, hvorefter en stgrre del af omkostningerne fra kapacitetsprisen er blevet lagt pa
den faste kundepris. TDC's argumentation for at bruge den gennemsnitlige coax-bredbandskunde
som omdrejningspunkt er, at omkostningsbasen for coax-net forbliver uaendret. De nye priser, som
blev effektueret per 1. juni 2017, fremgar af tabel 26 nedenfor.

Tabel 26: TDC's priser for engrosadgangen til coax-nettet pr. 1. juni 2017

Priselement Pris (kr./maned)

Fast pris pr. tilsluttet kunde 43 kr.

Downloadkapacitet pa CMTS (Mbit/s i busy hour) 15 kr.

Uploadkapacitet pa CMTS (Mbit/s i busy hour) 27 kr.
Kilde: TDC.

Ud over den faste pris pa 43 kr. tillaegges der ogsa 5 kr. pr. tilsluttet kunde til finansiering af stikskifte
til DOCSIS 3.1-netstik. Denne omkostning er fordelt ud pa alle kunder.'™

Foruden en ny prismodel blev flere af processerne ogsa gjort smidigere med den nye aftale. Eksem-
pelvis blev bestillingsperioden for kapacitetsopgraderinger halveret (fra 20 dage til 10 dage), samti-
dig med at prisen herfor blev mindsket med ca. 75 til 90 pct."', sa der skulle betales 250 kr. pr.
andring. Kapaciteten pa hver kapacitetsgruppe skulle dog stadigveek bestilles forud.

115 Det generelle tillaeg pa 5 kr. deekker en del af omkostningerne ved stikskifte til DOCSIS 3.1-netstik. Derudover betaler
det selskab, der har anmodet om stikskifte, desuden 7,46 kr./maned i 36 maneder for at daekke de resterende omkost-
ninger.

116 Den tidligere pris for kapacitetsopgraderinger var ca. 2.000 kr., men varierede efter type af opgradering.
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4.6.1.2.3 Erhvervsstyrelsens markedsafggrelse pa marked 3b af 17. august 2017
Med Erhvervsstyrelsens afggrelse af 17. august 2017 blev de sdkaldte “rumleriller” skitseret, som
TDC's kommercielle prisseetning forudsaettes at holde sig inden for.

Af afgarelsen fremgar det, at prismodellen skal indeholde et kapacitetselement og et kundeelement,
hvor en stor del af omkostningerne er flyttet fra kapacitetselementet til kundeelementet, for at en
starre andel af engrosomkostningen bliver fast og dermed mere forudsigelig. For at sikre stabilitet
og forudsigelighed vil TDC halvarligt justere kapacitetspriserne med kapacitetsveeksten for en gen-
nemsnitlig slutkunde. Sa hvis kapacitetsforbruget fx stiger med 50 pct., reducerer TDC kapacitetspri-
sen med en tredjedel for at holde kapacitetsbetalingen pr. slutkunde stabil. Det betyder i praksis, at
prismodellen for coax er "kalibreret” i forhold til engrospriserne pa kobber- og fibernet, saledes at
engrosomkostningen for en 100 Mbit/s coax-forbindelse skal ligge mellem den regulerede pris for
100 Mbit/s kobber- og 100 Mbit/s fiber-BSA pa Lag3 for en gennemsnitlig coax-bredbandskunde
hos en tjenesteudbyder med en vis kundebase. Den gennemsnitlige coax-bredbandskunde er fastsat
til at forbruge 2,63 Mbit/s i download og 0,25 Mbit/s i upload i busy hour. Herudover fremgar det af
afgarelsen, at TDC for at imgdekomme branchens efterspgrgsel efter transparens vil afholde bran-
chemgder om adgangen til TDC's coax-net, hvor Erhvervsstyrelsen kan deltage som observater.

Endelig fremgar det af afggrelsen, at hvis den kommercielle aftale fra primo maj 2017 afviger fra
ovenstdende forudsaetninger, som Erhvervsstyrelsen har lagt til grund for sin vurdering af, at det ikke
er proportionalt at forpligte TDC til at tilbyde netadgang til TDC's coax-net, kan Erhvervsstyrelsen —
uden at skulle foretage en ny analyse af markedet - traeffe en tilleegsafgarelse til markedsafgerelsen,
hvori TDC pélaeegges en adgangsforpligtelse.

4.6.1.2.4 Yderligere sendringer til den kommercielle aftale
TDC foreslog pa et branchemgde den 30. september 2019 samt et branchemgde den 11. november
2019 en raekke andringer til den eksisterende aftale.

| forhold til prismodellen har TDC foretaget to justeringer. TDC har fjernet kravet om, at der som
minimum skal betales for en kapacitet svarende til den hgjeste, markedsfgrte hastighed. Tjenesteud-
byderne kan derfor selv veelge, hvor meget kapacitet de vil forudbestille pd de enkelte kapacitets-
grupper. En vaesentlig konsekvens af denne andring er, at modellen med efterregulering af ubrugt
kapacitet fremover vil geelde for hele den ubrugte kapacitet og ikke blot ubrugt kapacitet ud over
minimumskapaciteten.

Derudover har TDC forsimplet en af delkomponenterne til den faste kundepris. Formalet med denne
aendring er at fijerne komplekse regleri TDC's it-systemer og derved ggre det muligt at implementere
muligheden for flere selskaber pa én linje lettere og hurtigere. Tidligere betalte tjenesteudbyderne
enten 4 kr., 8 kr. eller 16 kr. i manedspris for tilslutning til slutkunden afheaengig af samproduktion
med tv og antal aktive bredbandslinjer. Dette er sendret, sa der fremadrettet betales et fast belgb pa

12 kr., uafheengigt af om slutkunden har tv-abonnement, eller om der er tale om data-only."”

117 Et alternativt selskab kan dog ogsa veelge at fortsaette med den tidligere model.
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Herudover oplyste TDC, at selskabet vil Igse problematikken med to selskaber pd samme linje. TDC
NET introducerede i maj 2019 en manuel proces, der sikrer, at udbyderskifte kan ske uden teknisk
nedetid for slutkunden. Projektet, der var under udvikling i efteraret 2019, skal ggre det muligt for
flere selskaber at veere aktive pd samme linje. Der var en testperiode fra uge 49 i 2019 til uge 3 i 2020
med release den 26. januar 2020. Lgsningen er i dag implementeret og virker. Denne lgsning har
veeret efterspurgt, da det vil ggre skifte af bredbandsudbyder lettere.

4.6.1.3 Interview med selskaberne

Erhvervsstyrelsen holdt i efterdret 2019 mader med en raekke tjenesteudbydere samt TDC. Mgderne
leverede vigtige input til styrelsens evaluering af den kommercielle aftale. De vaesentligste forhold,
som selskaberne har fremfert, fremgar af Erhvervsstyrelsens evaluering af 19. december 2019 og er
opsummeret i dette afsnit. De interviewede selskaber er Boxer, Fastspeed, Kviknet, Telenor, Telia samt
TDC.

4.6.1.3.1 Interview med tjenesteudbyderne

Tjenesteudbyderne er generelt tilfredse med at have faet adgang til coax-nettet, som de anser som
en vigtig infrastruktur for tjenesteudbydere. Selskaberne fremfarte pa mgderne med Erhvervsstyrel-
sen dog ogsa en raekke kritikpunkter af TDC's handtering af den kommercielle aftale om coax-nettet,
eksempelvis manglende “lydhgrhed” fra TDC's side.

Den nuvarende prismodel var for de fleste et vigtigt emne pa maderne med Erhvervsstyrelsen. Flere
tjenesteudbydere er skeptiske over for modellen, som, de mener, overkompenserer TDC. Andre er
mere positive og mener, at prismodellen for adgang til TDC's coax-net er attraktiv sammenlignet
med fx de regulerede engrospriser pa TDC's kobbernet.

Erhvervsstyrelsen har spurgt en raekke selskaber, hvilke gnsker de har til den fremtidige regulering
og adgang til TDC's coax-net. Flere tjenesteudbydere lzegger veegt pa, at TDC efter deres mening
stadig har en steerk markedsposition pa bredbandsmarkedet samlet set. Disse selskaber er derfor
enige om, at det er vigtigt, at TDC fastholdes pa at overholde krav om fortsat dben adgang til coax-
nettet. Det kan vaere krav til selskabets kommercielle aftale, som det sker i dag med en raekke tilknyt-
tede betingelser/tilsagn, som TDC skal overholde. Tjenesteudbyderne er enige om, at det er vigtigt
at fastholde muligheden for TDC for at blive underlagt regulering for herved at sikre, at TDC tilbyder
engrosadgang pa ikke-diskriminerende vilkdr og til priser, der ikke er for hgje. Flere giver saledes
udtryk for, at en tilgang med en fortsat kommerciel aftale kan vaere fornuftig, men at det samtidig er
vigtigt, at TDC's adfeerd i form af lydharhed over for branchens @nsker til nye produkter og tjenester
og lydhgrhed over for gnsker til alternative prismodeller samt villighed til at indga i reel dialog herom
bliver bedre.

Et selskab fremhaever, at en ulempe ved den kommercielle aftale i forhold til en reguleret engrosad-
gang er, at der ikke er den samme forudsigelighed med hensyn til fx prisudviklingen. Et andet selskab
fremhaever modsat det positive i, at den kommercielle tilgang giver mere fleksibilitet, end der ses pa
de tilsvarende regulerede net.
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4.6.1.3.2 Interview med TDC

TDC mener, at den kommercielle model pa coax-nettet fungerer. Modellen er mere fleksibel, end en
regulatorisk model ville vaere, og TDC anser det for at veere en klar fordel, at parterne via dialog kan
finde lgsninger. TDC fremhaever ogsa, at der siden lanceringen af den kommercielle aftale er kommet
stadig flere tjenesteudbydere pa coax-nettet med fortsat stigende kundetal. Dette er ifglge TDC et
bevis pa, at den nuvaerende tilgang er rigtig. TDC fremhaever ogsa veeksten i antal tilgeengelige adres-
ser for eksterne tjenesteudbydere som en positiv udvikling.

TDC finder, at selskabet har holdt sig inden for de sdkaldte rumleriller, der fremgar af markedsafge-
relsen. Det geelder bl.a. i forhold til engrospriserne, hvor TDC ved brug af data om de enkelte tjene-
steudbyderes gennemsnitlige engrospriser har dokumenteret, at de ligger mellem den regulerede
engrospris for 100 Mbit/s pa kobbernettet og 100 Mbit/s pa fibernettet for de fleste tjenesteudby-
dere. For enkelte udbydere har prisen veeret hgjere, men det kan ifglge TDC bl.a. forklares med, at
disse selskaber endnu ikke havde naet den kundemasse, som var forudsat i de oprindelige bereg-
ningsforudsaetninger.

4.6.1.4 Anvendelse af den kommercielle aftale

Som det fremgar af evalueringen, anvender en raekke tjenesteudbydere den kommercielle aftale.
Disse selskaber har et voksende antal kunder. Dermed har den kommercielle aftale medfart en kon-
kurrencemaessig forbedring sammenlignet med den tidligere situation, hvor ingen af TDC's konkur-
renter benyttede den regulerede adgang til coax-nettet.

Far den kommercielle aftale af 3. september 2015 var det alene TDC, der havde detailkunder pa TDC's
coax-net, selvom der har eksisteret en reguleret adgang til TDC's coax-net siden 2009. Siden den
kommercielle aftale blev en realitet, har flere tjenesteudbydere gjort brug af aftalen, og der er pr.
marts 2021 seks selskaber!'®, der tilbyder bredbandsabonnementer via TDC's coax-net, hvoraf fem
selskaber udbyder landsdeekkende bredbandsprodukter baseret pa adgang til TDC's coax-net.

TDC har, efter den kommercielle aftale blev introduceret, opgraderet selskabets coax-net til standar-
den DOCSIS 3.1, der giver mulighed for vaesentligt hgjere hastigheder péa nettet. Disse hgjere ha-
stigheder benyttes i stor udstraekning af de tjenesteudbydere, der markedsferer hgje hastigheder pa
coax-nettet.

Siden slutningen af 2015 er antallet af slutbrugere med et coax-bredbandsabonnement steget fra
702.000 til 874.000 medio 2020.""° Det svarer til en stigning pa 25 pct. Dette tal inkluderer ogsa solgte
bredbandsabonnementer via andre coax-net end TDC's.

Bredbdndsabonnementer via coax-nettet udger 34 pct. af det samlede antal bredbandsabonnemen-
ter i Danmark og er som naevnt vokset over en arraekke. Det skyldes bl.a. detailkundernes mulighed

118 Boxer/Stofa, Dansk Net, Fastspeed, Kviknet, Telenor og Telia.
119 Kilde: Energistyrelsens telestatistik.
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for at kunne kgbe et data-only-abonnement samt de hgje hastigheder, som coax-nettet kan tilbyde
detailkunderne.

Siden den kommercielle aftale trddte i kraft i 2016, er der sket en udvidelse af antallet af adresser,
som kan nas med data-only via den kommercielle aftale. Samlet er antallet af adresser steget fra ca.
665.000 i 2016 til 913.000 i november 2019. Siden november 2019 er det blevet muligt for andre
tjenesteudbydere at levere til yderligere ca. 75.000 adresser, da TDC Net lgbende offentligger nye
abne coax-anlaeg. Trods en veekst i dbning af de privatejede net, som TDC leverer p3, er hovedparten
af disse net dog fortsat lukkede for andre selskaber.

4.6.1.5 Konklusion

Erhvervsstyrelsen finder det positivt, at den kommercielle adgang har medfert en konkurrencemaes-
sig forbedring sammenlignet med den tidligere situation, hvor ingen af TDC's konkurrenter benyt-
tede den regulerede adgang til coax-nettet.

Hertil kommer, at Erhvervsstyrelsen har noteret sig, at bade TDC og tjenesteudbyderne fremadrettet
ser fordele i en kommerciel aftale om adgang til TDC's coax-net frem for en regulering i form af
forpligtelser.

Erhvervsstyrelsen er opmaerksom pa bekymringerne i forhold til prismodellen samt TDC's lydherhed
over for selskabernes gnsker og er enig i den kritik, der er blevet rejst, i forhold til at TDC ikke har
veeret tilstreekkelig lydher over for selskabernes gnsker.

Det er dog samtidig Erhvervsstyrelsens vurdering, at den nuveerende prismodel med de justeringer,
der er foretaget undervejs, sikrer tjenesteudbyderne engrosomkostninger pa coax-forbindelser, der
generelt ligger mellem spaendet for engrosprisen pa 100 Mbit/s kobber- og 100 Mbit/s fiber-BSA pa
LAG3, som lagt til grund i styrelsens markedsafggrelse fra august 2017.

Erfaringerne med den kommercielle aftale fra 2015 og til nu samt konklusionerne i evalueringen af
den kommercielle aftale af 19. december 2019 vil Erhvervsstyrelsen tage med i det videre arbejde i
forhold til de kommende markedsafgarelser, der skal traeffes i 2021.

4.6.2 Skift af bredbandsudbyder

En raekke teleselskaber har i flere omgange henvendt sig til Erhvervsstyrelsen med gnske om mere
formaliserede processer for skifte af bredbandsudbyder (SBBU). Pa den baggrund har Erhvervsstyrel-
sen analyseret, hvilke konkurrenceproblemer der er knyttet til SBBU. Dette geelder bade SBBU pa
samme engrosplatform og pa tveers af to engrosplatforme samt pa tveers af teknologier (fx hvor en
detailkunde skifter fra en kobberbredbandsforbindelse til en fiberforbindelse).

Tjenesteudbyderkonkurrence forudsaetter, at der er forudsigelige og klare processer, for at tjeneste-
udbyderne indbyrdes kan konkurrere om detailkunderne. Derfor er det fundet relevant at inddrage
spargsmalet om processer om SBBU i markedsanalysen. Hidtil har det danske bredbandsmarked
samlet set veeret kendetegnet ved, at der er opbygget smidige processer herfor, som har medfert, at
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tjenesteudbydere har vaeret i stand til at sikre detailkunden en one-stop-shop-oplevelse, og at ud-
byderen kan koordinere aktiviteterne og sikre en glidende overgang med enten minimal eller ingen
nedetid samt minimering af eventuel dobbeltbetalingsperiode. Til trods herfor har dele af branchen
anfart, at der - hvor en detailkunde overvejer at skifte udbyder af bredband via coax eller fiber — er
risiko for en adfzerd, hvor detailkundens skifte til andre tjenesteudbydere forhindres med et konkur-
rerende tilbud.

Dette afsnit beskriver processer for en detailkundes mulighed for at skifte bredbandsudbyder. Kon-
kret ses der kun pa de tilfelde, hvor en detailkundes skifte af bredbandsudbyder vedrgrer processer
mellem en afgivende og en modtagende bredbandsudbyder (ogsa benaevnt SBBU), og ikke processer
hvor detailkunden fx selv opsiger sit abonnement og indgar en ny aftale om en bredbandsforbin-
delse. En raekke teleselskaber har i flere omgange henvendt sig til Erhvervsstyrelsen med gnske om
mere formaliserede processer for SBBU. | den forbindelse er det blevet oplyst, at branchen endnu
ikke er blevet enige om en brancheaftale om SBBU pa hgjkapacitetsnet (fiber og coax). Uenigheden
i branchen vedrgrer ifglge det oplyste seerligt, i hvilket omfang den afgivende bredbandsudbyder ma
kontakte detailkunden, og seerligt om der ma udgves winback-aktivitet.

Erfaringerne med SBBU relaterer sig primaert til engroskunders adgang til TDC's forskellige infrastruk-
turer. De efterfglgende afsnit tager derfor udgangspunkt i de forhold, der er bragt op af branchen i
forhold til engrosadgang til TDC's infrastrukturer. | takt med at andre selskaber dbner deres infra-
struktur for engrosadgang, kan der opsta tilsvarende (konkurrencemaessige) problemstillinger i for-
hold til en detailkunders skifte af bredbandsudbyder og de bagvedliggende processer mellem den
afgivende og den modtagende bredbandsudbyder.

Flere engroskunder pa TDC's net har papeget, at TDC's forskellige SBBU-processer pa coax- og fiber-
net ikke understgttes pa samme made som pa TDC's kobbernet', i situationer hvor en kunde gnsker
at foretage et udbyderskifte fra TDC til en anden bredbandsudbyder. Dette forer ifalge selskaberne
til et konkurrencemaessigt winback-problem.

Mere specifikt har engroskunderne fremhaevet TDC's forskellige handtering af opsigelsesfuldmagter.
Opsigelsesfuldmagter for SBBU pa kobbernettet (DSL) handteres ved, at den modtagende udbyder i
henhold til geeldende brancheaftale fremsender fuldmagten til TDC's (dvs. afgivende udbyders) who-
lesale-afdeling. Pa avrige teknologier, fx pa coax, er den modtagende udbyder henvist til at frem-
sende fuldmagten til TDC's detail-division. Engroskunderne har tilkendegivet, at de ofte mister nye
kunder, nadr TDC's detail-division via fuldmagten modtager oplysninger om, at en kunde gnsker at
skifte udbyder. Det skyldes, at TDC i den situation ifglge selskaberne vaelger at bruge oplysningen
herom til aktivt at tage kontakt til den pageeldende kunde for at forsgge at vinde denne tilbage, fx
ved at give kunden et mere fordelagtigt bredbandstilbud. | denne henseende har engroskunderne
0gsa anfart, at de ud over at miste en potentiel kunde til winback paferes yderligere omkostninger i
form af annulleringsgebyrer til TDC.

120 p3 kobber har branchen indgaet xDSL-aftalen: http://www.teleindu.dk/branchesamarbejde/skift-af-bredbandsudby-
der-xdsl-aftalen/.
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TDC har over for Erhvervsstyrelsen oplyst, at de forskellige fuldmagtspraksisser i forbindelse med
SBBU grundlaeggende skyldes, at der er en brancheaftale for DSL-forbindelser (pa TDC's kobbernet),
hvorimod der for udbyderskifte pa coax- eller fiberforbindelser, herunder SBBU pa tveers af net/mel-
lem teknologier, endnu ikke eksisterer en sadan brancheaftale. TDC har i den forbindelse oplyst, at
brancheaftalen for SBBU pé kobber historisk set var ngdvendiggjort af, at den manglende koordine-
ring af SBBU-processer ellers kunne medfgre ungdvendige nedetider for kunden, fordi et skifte af
bredbandsudbyder pa kobber vedrarer én og samme kobberlinje til kunden.

TDC har péd et magde i NGA-forum den 21. august 2019 samt pa et branchemgde hos TDC den 26.
februar 2020 oplyst, at selskabet gerne gnsker en brancheaftale om SBBU pa gvrige infrastrukturer,
men at en grundlaeggende uenighed i branchen har fart til, at drgftelserne i TI'?" endnu ikke har
resulteret i en brancheaftale herom. Uenigheden bestar primeert i, hvorvidt en aftale skal begraense
den afgivende udbyders markedsfgringsaktiviteter (winback), ud over hvad der falger af markedsfg-
ringslovens regler. TDC vil ikke indga en aftale herom, da selskabet mener, det er konkurrencebe-
graensende. De gvrige aktgrer i branchen vil omvendt ikke indgéd en aftale om SBBU, hvis ikke denne
indeholder en begraensning af muligheden for winback.

TDC har oplyst, at selskabet alene foretager “winback-aktivitet” inden for rammerne af sével konkur-
rencelovens som markedsfgringslovens regler om bl.a. konkurrencebegraensende aftaler, misbrug af
dominerende stilling samt "uanmodet henvendelse”. TDC udgver sdledes ifalge eget udsagn ikke
winback uden forngden tilladelse herom fra kunden, eller medmindre kunden selv har taget kontakt
til TDC for at sige op. TDC er af den opfattelse, at et generelt forbud mod winback-aktivitet vil udggre
en uhensigtsmaessig konkurrencebegraensning, som ikke vil komme kunderne til gode.

4.6.2.1 SBBU og winback aktivitet

Hvorvidt winback-aktiviteter som helhed ma anses som enten fremmende eller haeemmende for kon-
kurrencen, er der efter Erhvervsstyrelsens opfattelse ikke et entydigt svar pa. P4 den ene side kan
winback som fglge af de aktiviteter, der saettes i veerk i forsgget pa at "vinde kunden”, fare til lavere
priser og/eller forbedrede produkter for bredbandskunderne, hvilket som udgangspunkt anses at
fremme konkurrencen. P4 den anden side kan det forhold, at den afgivende udbyder foretager win-
back-aktiviteter, ogsa fare til en situation, hvor seerligt de mindre tjenesteudbydere kan tvinges ud
af markedet, fordi udbyderne oplever, at det er sveaert at hverve kunder og basere en business case
pa engrosadgang til et andet selskabs net og szerlig pa net, hvor stgrstedelen af engrosomsaetningen
i gvrigt vedrarer intern afseetning.

Denne problemstilling relaterer sig til, at der skabes konkurrence ved en engrosadgang, hvor en
raekke selskaber far mulighed for at basere deres virksomhed pa adgang til andres net, men hvor de
samtidig ma konkurrere med den vertikalt integrerede netejers egen detailafdeling. Derfor far det
betydning, i hvilket omfang de enkelte netejere med mange detailkunder vaelger at udgve winback.

121 Teleindustrien, TI.
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En sddan adfeerd pd markedet vil alt andet lige med tiden kunne fgre til feerre tjenesteudbydere pa
markedet, og dermed pavirke konkurrencen negativt og fare til hgjere priser for detailkunderne.

Safremt winback kun udeves i begraenset omfang, kan winback ikke veere arsagen til, at tjenesteud-
bydere tvinges ud af markedet. Det vil derfor veere afgagrende for winback-aktivitetens indvirkning pa
konkurrencen, hvorvidt winback udaves af en afgivende udbyder med mange eller fa kunder, ligesom
ogsa antallet af tjenesteudbydere pa markedet, der veelger at udgve winback, vil have betydning.
Winback-aktivitet udgvet af en udbyder med en hgj markedsandel vil dog alt andet lige kunne pa-
virke mindre udbyderes business case mest.

Ud over markedsandele kan en udbyders tilstedeveerelse pa en flerhed af teknologier (bredbandsin-
frastrukturer) @ge udbyderens mulighed for at udave konkurrencebegraensende winback, hvor kun-
den har faet et tilbud fra en anden udbyder, da det giver den afgivende udbyder mulighed for at
tilbyde migrering til andre og typisk bedre teknologier.

| forleengelse af ovenstdende forhold konstaterer Erhvervsstyrelsen for nuveerende, at dele af bran-
chen specifikt har fremhaevet winback-problematikken i relation til SBBU pa TDC's coax-net. Dette
net er som bekendt kendetegnet ved, at der gennem en leengere arraekke har veeret udbudt bred-
béndsforbindelser, og at TDC's detailbrands i Nuuday har sterstedelen af kunderne pa nettet. Ifalge
branchen er der formodning om, at TDC udgver winback-aktivitet pé coax-nettet, og at dette sker i
relation til oplysninger opnaet via SBBU. Branchen vurderer, at TDC i forbindelse med kunders gnske
om udbyderskifte dels gar deres kunder opmaerksomme pa, at de mister tjenester ved at skifte ud-
byder, dels tilbyder kunderne lavere priser, hvis de forbliver som kunder hos TDC.

4.6.2.2 Begraensning af winback-aktivitet i andre lande

Erfaringer fra gvrige EU-lande viser, at det er undtagelsen, at en national tilsynsmyndighed opstiller
mere formaliserede rammer for winback. Sterstedelen af de nationale tilsynsmyndigheder har saledes
ikke opstillet specifikke regler, der begraenser muligheden for winback. | UK har OFCOM'?2 gennem-
fart omfattende undersggelser i forhold til at indfgre regler om SBBU-processer pa tveers af plat-
forme. Disse undersggelser er interessante i et dansk perspektiv, idet det danske bredbandsmarked
samlet set lige nu er kendetegnet ved etablering af andre engrosplatforme end TDC's platform Co-
lumbine.

OFCOM har opgjort, at formaliserede processer for SBBU er forbundet med vaesentlige omkostnin-
ger. OFCOM har i en afggrelse af 14. juli 20172 gjort sig en raekke overvejelser om, hvad det vil
indebaere at opstille forpligtelser for SBBU pa tveers af engrosplatforme/net; det vil sige forpligtelser,
der er tiltaenkt at geelde for alle udbydere af bredbandsforbindelser i Storbritannien. Afggrelsen ved-
rgrer derfor ikke SBBU-processer knyttet til BT's Openreach platform (dvs. SBBU pa samme en-
grosplatform), men overvejelser om at opstille regler for SBBU fra en netejer til en anden (pa tveers
af engrosplatforme).

122 Den nationale telemyndighed i Storbritannien, OFCOM. OFCOM (UK) var t.o.m. 1. februar 2020 medlem af EU.
123 https://www.ofcom.org.uk/data/assets/pdf file/0013/104503/Decision-on-switching-between-platforms.pdf
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| afgarelsen har OFCOM forholdt sig til de omkostninger, som branchen vil blive pafgrt ved at indfgre
formaliserede regler for SBBU pa tveers af net mellem forskellige netejere. Af afgagrelsen fremgar, at
de sk@nnede omkostninger herved er hgje og har mattet opjusteres. OFCOM henviser ogsa til, at de
har undervurderet graden af kompleksitet forbundet med at indfgre regler for SBBU pa tveers af net.
Fx har OFCOM anerkendt, at feelles formaliserede regler vil stille endnu hgjere krav til samhgrighed
mellem udbydernes it-systemer, herunder udbydernes aldre systemer, samt til de forskellige interne
processer og it-systemer, som udbyderne anvender. OFCOM understreger bl.a., at udvikling af et
feelles it-system, i lyset af disse kompleksiteter, vil kraeve langt flere it-konsulenter end fgrst antaget
og dermed hgjere omkostninger.

OFCOM foretog ogsa i afggrelsen en vurdering af de potentielle konkurrencegevinster op imod om-
kostningerne ved at introducere formaliserede krav for SBBU, men fandt hverken, at det ville vaere
proportionalt eller kunne retfeerdiggeres at opstille forpligtelser for SBBU pa tveers af engrosplat-
forme/net.

Den nationale tilsynsmyndighed i Belgien, BIPT, har over for Erhvervsstyrelsen oplyst, at der ikke er
specifikke forpligtelser, der vedrgrer winback i Belgien. BIPT henviser dog samtidig til, at der i anden
lovgivning er fastlagt regler, der indirekte far den felge, at den afgivende udbyder reelt set kun kan
udgve winback-aktiviteter i begraenset omfang.

BIPT har saledes oplyst, at det af anden lovgivning (der finder anvendelse pa bade bundtede og
ubundtede fastnet-bredbandsforbindelser solgt til detailkunderne) geelder, at nar en modtagende
udbyder initierer en overflytning af en detailkunde via en standardprocedure, sa skal den afgivende
udbyder (der hidtil har haft aftaleforholdet med detailkunden) opsige dette aftaleforhold senest én
dag, efter at den modtagende udbyder anmoder herom. BIPT konkluderer herom, at den korte peri-
ode til at reagere som konsekvens ogsa fierner den afgivende udbyders mulighed for at udgve win-
back.

4.6.2.3 Opsamling i forhold til SBBU og winback

Erhvervsstyrelsen kan konstatere, at SBBU-processer forudseetter en vis informationsudveksling, hvor
det fx er ngdvendigt at udveksle oplysninger om kundeopsigelse. Samtidig vurderes det alt andet
lige at kunne skabe uhensigtsmaessige rammer for den nuveerende etablering og udvikling af en-
grosplatforme, safremt der via markedsafgarelser indfares krav til processer for SBBU, der kan fast-
lase den fremadrettede udvikling af disse nye platforme. Dette seerligt med henvisning til, at det
vurderes at veere forbundet med hgje omkostninger at indfare nye krav til processer, der skal tilpasses
et eksisterende setup. Derudover bringes spgrgsmalet om SBBU lgbende op i brancheregi, og til
trods for at der endnu ikke er fundet en lgsning i forhold til winback, sé er det styrelsens opfattelse,
at dialogen i branchen fortseetter.

Med lov nr. 1833 af 8. december 2020 om andring af lov om elektroniske kommunikationsnet og —
tienester er der i telelovens § 4 a indfgrt en hjemmel for Energistyrelsen til at fastsaette regler med
henblik pa at sikre grundleeggende slutbrugerrettigheder, herunder regler om skift af bredbandsud-
byder. Det fremgar af bemaerkningerne til lovforslaget, at sddanne regler bl.a. vil kunne omfatte et
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helt eller delvist forbud mod winback i forbindelse med skifte af udbyder af internetadgangstjenester.
Det fremgar videre, at Energistyrelsen ikke forventer, at der vil veere behov for at udmgnte bemyndi-
gelsen, hvis udbyderne indgar en brancheaftale om skift af bredbandsudbyder.

Erhvervsstyrelsen vurderer pa den baggrund samlet set, at der ikke er grundlag for gennem markeds-
afgarelser at fjerne muligheden for winback.

Erhvervsstyrelsen vil dog lgbende falge udviklingen og fortsat sikre den engrosabning, der er ved at
blive etableret pa en raekke net. | denne henseende skal styrelsen samtidig understrege, at smidige
SBBU-processer er ngdvendige for, at udbyderskifte kan gennemfares. SBBU-processer skal lgbende
tilpasses for at sikre, at der kan skabes konkurrence om detailkunderne i situationer, hvor flere tjene-
steudbydere har netadgang og dermed mulighed for at anvende samme infrastruktur til at skabe
konkurrence om samme kunde eller hvor flere infrastrukturer kan na samme kunde.

4.6.3 Risiko for prisklemmer (margin squeeze)

En prisklemme opstar, nar forskellen mellem engrosprisen og detailprisen hos et vertikalt integreret
selskab med SMP-status ikke er tilstraekkelig stor til, at konkurrenter kan opna en baeredygtig forret-
ning og derved konkurrere pa detailmarkedet. Et veern mod prisklemmer kan veere en prisklemme-
forpligtelse.

En prisklemmeforpligtelse er et veerktgj til at identificere og forhindre, at en engrosudbyder vil kunne
presse konkurrerende tjenesteudbydere ud af detailmarkedet, idet prisklemmetesten definerer en
minimumsafstand mellem engrosprisen og detailprisen. EU-Kommissionen har i forbindelse med
henstilling af 11. september 2013 om sammenhaengende forpligtelser vedrgrende ikke-diskrimine-
ring og metoder til beregning af omkostninger for at fremme konkurrencen og forbedre investe-
ringsmiljget for bredband (2013/466/EU) udarbejdet en raekke retningslinjer for en prisklemmetest.
Erhvervsstyrelsen har hidtil palagt prisklemmeforpligtelse overfor TDC. En tilsvarende forpligtelse kan
blive aktuelt for gvrige selskaber med SMP-status.

4.6.3.1 Geeldende prisklemmeforpligtelse

Erhvervsstyrelsen har siden markedsafggrelserne af 16. august 2012, som falge af at TDC har vaeret
udpeget som udbyder med en staerk markedsposition pa bredbandsmarkedet, fort tilsyn med, om
TDC iveerkseetter prisklemmer pa detailprodukter. Baggrunden for at indfere prisklemmetilsynet i
2012 var bl.a., at der i den forudgdende periode blev konstateret lave eller negative marginer mellem
TDC's engros- og detailpriser pa bredband.

| Erhvervsstyrelsens markedsafggrelse af 17. august 2017 blev det vurderet, at marginerne blev pres-
set i mindre grad end tidligere. Det konstaterede fald i detailpriserne pa iseer de hgjere bredbands-
hastigheder blev sdledes modsvaret af ogsa faldende engrospriser, og styrelsen vurderede, at det var
muligt at opna positive marginer for selskaber med en tilstraekkelig kundebase.

Det blev samtidig vurderet, at der i ex ante-regi fortsat var behov for at fastholde en forpligtelse for
TDC til ikke at iveerkseette prisklemmer med henblik pa at sikre en disciplinerende effekt pa TDC's
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detailprisseetning. Konkurrencelovens almindelige regler kunne ikke pa samme vis sikre hensynet til
markedsadgang og var derfor ikke tilstraekkelige til at varetage ex ante-hensynene til konkurrence-
fremme pa engrosmarkederne for lokal og central netadgang.

Prisklemmeforpligtelsen blev som fglge af de observerede sendrede markedsforhold lempet i Er-
hvervsstyrelsens markedsafgarelse af 17. august 2017, men stadig med det formal at have en disci-
plinerende effekt pa TDC's detailprisseetning for at undga konkurrenceudfordringer pa bredbands-
markedet i form af bl.a. pressede marginer. Den nye prisklemmeforpligtelse tradte i kraft 1. januar
2018.

TDC's prisklemmeforpligtelse er udformet ved en model, som anvendes til individuelt at teste en
reekke detailbredbandsprodukter, der er mest relevante for konkurrencen (“flagskibsprodukter”). TDC
skal for hvert flagskibsprodukt sikre en ikke-negativ margin mellem selskabets detailpris og de un-
derliggende omkostninger ved at producere og afsaette flagskibsprodukterne. TDC ma derimod
gerne matche priskonkurrencen. Dvs. i tilfeelde af at ét eller flere teleselskaber udbyder detailproduk-
ter til en lavere pris end TDC, méa TDC godt nedseette sine detailpriser pd sammenlignelige flagskibs-
produkter til samme pris, uanset at det medfarer en prisklemme.

Erhvervsstyrelsen har gennem perioden med TDC's prisklemmeforpligtelse testet de udpegede flag-
skibsprodukter ved hjzelp af styrelsens prisklemmemodel (prisklemmevaerktgjet).

Erhvervsstyrelsen har anvendt en individuel test, dvs. en test af hvert flagskibsprodukt, til at vurdere,
om TDC har ivaerksat en prisklemme. Anvendelse af en individuel test betyder, at TDC har ivaerksat
en prisklemme, hvis TDC tilbyder den laveste detailpris for et flagskibsprodukt, og de samlede om-
kostninger, inklusive en rimelig forrentning, samtidig overstiger omsaetningen for flagskibsproduktet.
Testen foretages over hele kundelevetiden, hvor fx kampagnerabatter og oprettelsesgebyrer fordeles
ligeligt. Det er TDC's kundelevetid, der anvendes ved beregningen.

TDC har lgbende papeget en raekke elementer i prisklemmeforpligtelsen, som ifglge selskabet har
vaeret uhensigtsmeaessige ift. TDC's forretning og muligheder for at konkurrere pa lige vilkar med de
gvrige teleselskaber pa markedet. Erhvervsstyrelsen har veeret i lgbende dialog med TDC om disse
forhold. Matche-konkurrencen begrebet i prisklemmeforpligtelsen har ogsa givet anledning til en
reekke draftelser og praeciseringer med TDC.

Det er styrelsens vurdering, at prisklemmeforpligtelsen og det anvendte prisklemmevaerktgj har haft
den gnskede disciplinerende effekt pa TDC's detailprissaetning pa kobber- og fiberforbindelser, idet
der i mindre grad end tidligere er konstateret prisklemmer. Samtidig er det styrelsens vurdering, at
der seerligt pa de hgjere hastigheder har vaeret — og fortsat er — en hard priskonkurrence, som kan
medfgre risiko for prisklemmer pa hgjkapacitetsforbindelser.

4.6.3.2 Markedsstrukturen pa de danske hgjkapacitetsmarkeder medfarer risiko
for prisklemmer

De seneste ars udvikling har medfert en ny og sendret markedsstruktur, som afspejles i den nye
afgreensning af bredbandsmarkedet i en reekke geografiske delmarkeder. Bredbandsmarkedet har
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frem til neerveerende markedsafggrelse veeret afgraenset nationalt, hvor TDC har indtaget en staerk
markedsposition som landsdeekkende udbyder af bredbandsinfrastruktur pa bredbandsmarkedet.
Som resultat heraf har TDC veeret palagt prisklemmereguleringen, som skulle sikre, at tjenesteudby-
derne havde adgang til TDC's infrastruktur pa rimelige vilkar.

Udviklingen betyder imidlertid, at TDC's markedsstyrke er reduceret i mange dele af landet til fordel
for regionale aktgrer pa hgjkapacitetsmarkedet. En raekke af de regionale akterer er vertikalt integre-
rede fiberselskaber, der samtidig rdder over den eneste hgjkapacitetsinfrastruktur til en starre eller
mindre del af husstandene i deres respektive elforsyningsomrader. Dermed sandsynligger markeds-
strukturen pa det danske hgjkapacitetsmarked fortsat en risiko for konkurrenceproblemer i form af
prisklemmer.

Det skyldes, at hgjkapacitetsinfrastruktur er et vaesentligt input pa det danske hgjkapacitetsmarked,
idet hgjkapacitetsabonnementer kun kan leveres via adgang til fiber- eller coax-infrastruktur. Samti-
dig seelger engrosudbyderne adgang til hgjkapacitetsinfrastruktur p& detailmarkedet for hgjkapaci-
tetsbredband til en eller flere tjenesteudbydere, der bruger bredbandsinfrastruktur til levering af
bredbandstjenester. Engrosudbyderen bruger samtidig egen infrastruktur til at konkurrere med tje-
nesteudbydere pa detailmarkedet for bredbandstjenester.

Tjenesteudbydere, der gnsker at opretholde et udbud af bredband og derfor m& imgdekomme ef-
terspgrgslen fra det voksende kundesegment, der udger hgjkapacitetsmarkedet, er athaengige af at
kunne indgd engrosaftaler med de regionale netejere. Samtidig optreeder netejerne som konkurren-
ter til tienesteudbyderen pa detailmarkederne.

Markedsstrukturen sandsynligger derfor fortsat, at engrosudbyderne vil kunne presse deres konkur-
rerende tjenesteudbydere pa detailmarkedet ud af markedet ved at seette en for lille eller negativ
margin mellem prisen pa hgjkapacitetsinfrastruktur (engrosprisen) og prisen pa hgjkapacitetsabon-
nementer (detailprisen). Prisstrukturen for bade engrosprodukter og detailabonnementer er afge-
rende for marginens starrelse. Bonusordninger og gvrige rabatstrukturer vil derfor indgd som en
naturlig parameter i beregningen af marginen mellem engrosprisen og detailprisen og dermed kon-
stateringen af, hvorvidt der iveerksaettes prisklemmer pa detailprodukter.

4.6.3.3 Vurdering af den aktuelle markedssituation pa de danske hgjkapacitets-
markeder

Forretningsmodellerne og konkurrenceforholdene pa det enkelte delmarked for netadgang til hgj-
kapacitetsinfrastruktur pa et fast sted vil veere afggrende for, om der vurderes at veere risiko for kon-
kurrenceproblemer i form af prisklemmer i netop dette omrade. Denne risikovurdering vil indga i
Erhvervsstyrelsens overvejelser om, hvorvidt det over for den enkelte SMP-udbyder vil veere ngdven-
digt at paleegge en prisklemmeforpligtelse, der sikrer en minimumsafstand mellem engrosprisen og
detailprisen, pa tilsvarende vis som TDC i dag er palagt en forpligtelse om ikke at iveerkseette pris-
klemmer.



ERHVERVSSTYRELSEN

En prisklemmeforpligtelse vil vaere aktuel pa delmarkeder, hvor engrosudbyderen af hgjkapacitetsin-
frastruktur indtager en staerk markedsposition, og samtidig er aktiv pa detailmarkedet. Det vil give
selskabet mulighed for og incitament til at saette en pris pa detailmarkedet, som umuligger en ren-
tabel forretning for de konkurrerende tjenesteudbydere, fordi marginen mellem detailprisen og en-
grosprisen bliver meget lille eller negativ. Vertikalt integrerede selskaber med SMP-status kan ogsa
pavirke marginen gennem prisstrukturen pa engrosadgang i form af fx bonusordninger eller gvrige
rabatstrukturer pa bredband.

Den aktuelle markedssituation, hvor tjenesteudbyderne ikke alene lejer sig ind pa TDC's infrastruktu-
rer, men ligeledes indgar aftaler med de regionale fiberselskaber, er forholdsvis ny. Derfor har Er-
hvervsstyrelsen et begraenset grundlag for at vurdere forekomsten af eventuelle faktiske prisklemmer
pa nuveerende tidspunkt. Samtidig kan det fremadrettet veere relevant regulatorisk at sikre en mini-
mumsafstand mellem engrosprisen og detailprisen.

De faktiske forhold i markedet vil ogsa inddrages i vurderingen af, hvorvidt en prisklemmeforpligtelse
vil vaere proportional og berettiget for det vertikalt integrerede selskab med SMP-status. Det kan
derfor indga i vurderingen, om et selskab har indsigt i eller indflydelse pa fastseettelse og markeds-
faring af priser pa detailniveau.

Flere tjenesteudbydere har Igbende, og senest i hgringssvar til markedstest af tilsagn pa engrosmar-
kederne for netadgang til hgjkapacitetsinfrastruktur, adresseret, at en prisklemmeforpligtelse er et
vigtigt veern mod pressede marginer pa bredbandsmarkedet. Dette bekraeftes af bade TDC's tidligere
praksis pa bredbandsmarkedet i Danmark og Erhvervsstyrelsens generelle vurdering af vertikalt inte-
grerede selskaber incitament til at seette prisklemmer. Prisklemmeforpligtelser kan derfor bidrage til
at sikre et konkurrencedygtigt bredbandsmarked. Som fglge af den geografiske udvikling pa bred-
bandsmarkedet har Erhvervsstyrelsen afgraenset en raekke geografiske delmarkeder fremfor som tid-
ligere et nationalt marked. Det vil derfor ogsa have direkte indflydelse pa vurderingen af marginen
mellem engros- og detailpris, da den ville skulle foretages for hvert enkelt delmarked. Det skyldes
primeert, at den regionale netudbyder (engrosudbyderen) i hvert enkelt delmarked har forskellig
netstruktur, opererer under forskellig demografi, befolkningsteethed mv., hvilket derfor ogsa medfa-
rer forskelligt omkostningsgrundlag og dermed i sidste ende forskellighed i engrosprissaetning, hvad
end den skyldes tilsagn eller en priskontrolforpligtelse. Med regionale delmarkeder vil Erhvervssty-
relsen fremadrettet fx kunne fastseette selskabsspecifikke, maksimale LRAIC-engrospriser for den en-
kelte regionale udbyder, som har en staerk markedsposition. | det omfang SMP-selskabets engros-
prisseetning baserer sig pa (hgjere) regionale omkostninger, er det afggrende, at en udbyderens de-
tailprisseetning i sit eget SMP-omrade tilsvarende afspejler dette, da der ellers vil opstd marginudfor-
dringer.

Efter Erhvervsstyrelsens vurdering kan den aftagende substitution mellem kobberbaserede produkter
og hgjkapacitetsprodukter og dermed bevaegelsen vaek fra TDC's kobberbaserede engrosprodukter
resultere i, at priserne i hgjere grad kan komme til at variere pa tveers af landet. Dette er efter styrel-
sens vurdering ikke i sig selv en konkurrencemaessig udfordring, sa leenge der fortsat opretholdes en
tilstraekkelig margin mellem engros- og detailpriser inden for det respektive fibernets SMP-omrade.
En SMP, der har hgje netomkostninger, der retfeerdigger en hgjere engrospris, kan saledes opkraeve
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denne - forudsat, at udbyderen sikrer en tilstraekkelig margin ved tilsvarende at opkraeve en hgjere
detailpris over for egne detailkunder i sit SMP-omrade.

4.6.4 Nyt teledirektiv og eendring af teleloven

Den sektorspecifikke konkurrenceregulering af telemarkedet er hjemlet i telelovens afsnit 1V, der byg-
ger pa EU's teledirektiver. | december 2018 vedtog EU-Parlamentet og Radet et nyt direktiv, det sa-
kaldte kodeks for elektronisk kommunikation (i det falgende benaevnt teledirektivet), der samler og
opdaterer fire hidtidige teledirektiver. De nye bestemmelser i teledirektivet er implementeret ved lov
nr. 1833 af 8. december 2020 om andring af lov om elektroniske kommunikationsnet og -tjenester,
lov om radiofrekvenser og forskellige andre love. | det fglgende beskrives de vaesentligste eendringer
i den sektorspecifikke konkurrenceregulering med relevans for markedsundersggelserne.

4.6.4.1 Nyt overordnet hensyn til investeringer

Teledirektivet indfgrer som et nyt overordnet mal med telereguleringen at fremme adgangen til hgj-
kapacitetsnet. Hensyn til investeringer i teleinfrastruktur er derfor fremover et selvsteendigt hensyn
pa linje med fx hensyn til at fremme konkurrencen. De nationale telemyndigheder skal veje disse
hensyn op imod hinanden, nar de treeffer beslutninger. Erhvervsstyrelsen skal fremover derfor
fremme detailkundernes langsigtede interesser med hensyn til udrulning og ibrugtagning af hgjka-
pacitetsnet.

Som anfart i bemaerkningerne til lovforslaget, der implementerer de nye bestemmelser i teleloven,
medfgrer den nye formalsbestemmelse, at investeringshensyn vil skulle overvejes og inddrages i en-
hver beslutning om ny regulering.’® Dette er nu eksplicit blevet indfgrt og ophgjet som et grund-
laeggende mal og hensyn i forbindelse med bl.a. Erhvervsstyrelsens virksomhed som teleregulator,
men aendrer ikke grundleeggende pa styrelsens tilgang til regulering, da hensynet allerede udger et
selvstaendigt mal i centrale bestemmelser i teleloven.

4.6.4.2 Regulering af rene engrosselskaber

Det nye teledirektiv indeholder en begraensning af de mulige SMP-forpligtelser, som nationale til-
synsmyndigheder kan paleegge selskaber med SMP, der alene er aktive pa engrosmarkedet og derfor
ikke har eget detailudbud. De sezerlige regler for rene engrosselskaber er implementeret i § 47 b i
teleloven. Efter bestemmelserne kan Erhvervsstyrelsen, nar visse, naermere fastsatte betingelser er til
stede, ikke paleegge rene engrosselskaber alle saedvanlige ex ante-forpligtelser. Konkret kan Er-
hvervsstyrelsen som udgangspunkt kun paleegge sadanne selskaber forpligtelser om netadgang,
ikke-diskrimination og om fair og rimelig prisfastseettelse, men fx ikke forpligtelser om priskontrol
og maksimalpriser. Hvis Erhvervsstyrelsen finder, at der er opstdet konkurrenceproblemer, eller at der
er sandsynlighed for, at det vil ske, kan der efterfalgende palaegges alle ngdvendige forpligtelser. Jf.
0gsa afsnit 4.2.

124 Jf. lovforslag L 42, FT 2020-21, s. 68.
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4.6.4.3 Symmetrisk regulering

Erhvervsstyrelsen har efter de hidtil geeldende regler alene kunne palaegge netejere at abne deres
bredbandsnet for andre selskaber, hvis Erhvervsstyrelsen inden har pavist, at den pageeldende netejer
har en steerk markedsposition pa det undersggte marked. Med andringen af teleloven har Erhvervs-
styrelsen nu mulighed for i visse situationer at palaegge udbydere, der ikke har SMP, forpligtelser om
netadgang. Regulering af selskaber uden SMP kaldes i denne sammenhaeng symmetrisk regulering.

Som udgangspunkt kan Erhvervsstyrelsen paleegge symmetrisk adgangsregulering til den yderste del
af en udbyders net (typisk ledninger i bygningen). | seerlige tilfaelde, hvor det er ngdvendigt for at
sikre konkurrencen, kan Erhvervsstyrelsen dog udvide en forpligtelse om adgang, sa en starre del af
nettet bliver omfattet af adgangsregulering.

Erhvervsstyrelsens vurdering af, om det er proportionalt at paleegge symmetrisk regulering, skal ske
pé baggrund af en rimelig og velbegrundet anmodning fra en udbyder, der gnsker adgang til et net.
Forpligtelser om symmetrisk regulering er derfor ikke en del af naervaerende markedsundersggelse,
men kan eventuelt fungere som et supplement til forpligtelser palagt SMP-udbydere i en markeds-
afgarelse.

4.6.4.4 Tilsagnsprocedure

Som det er sket med TDC's nuvaerende kommercielle aftale pa coax-nettet, har Erhvervsstyrelsen
allerede under de hidtil geeldende regler taget hgjde for kommercielle aftaler, som har haft karakter
af et frivilligt tilsagn om engrosadgang, nar Erhvervsstyrelsen har vurderet proportionaliteten i requ-
latorisk at paleegge forpligtelser over for en SMP-udbyder. Hidtil har der ikke veeret klare, lovgiv-
ningsmaessige rammer for, hvordan en national tilsynsmyndighed konkret skal behandle sddanne
tilsagn. For at sikre gennemsigtighed og juridisk forudsigelighed fastleegges der i teledirektivet en
procedure for, hvordan en udbyder med SMP kan afgive tilsagn om engrosadgang, og hvordan de
nationale tilsynsmyndigheder skal behandle disse, herunder evt. ggre de afgivne tilsagn bindende
gennem en afggrelse. De nye bestemmelser om tilsagnsproceduren er implementeret i telelovens §
47 d.

Tilsagn skal efter de nye regler veere tilstreekkeligt detaljeret, herunder med hensyn til tidsplanen og
rammerne for tilsagnets gennemfarelse og dets varighed. Tilsagn kan geelde for en periode, der er
leengere end frekvensen af markedsundersggelser, dvs. ud over 3-5 ar.

Erhvervsstyrelsen skal — medmindre tilsagnene er klart utilstraekkelige - som led i sin vurdering af
tilsagn foretage en markedstest. Markedstesten foretages gennem en offentlig haring af interesse-
rede parter, navnlig de tredjeparter, der er direkte bergrte.

Ved vurderingen af tilsagn skal Erhvervsstyrelsen seerligt tage hensyn til, om tilsagnene sikrer en en-
grosadgang, der er dben for alle, at adgangen stilles rettidigt til rddighed pa fair, rimelige og ikkedis-
kriminerende betingelser, samt at tilsagnene er tilstreekkelige til at muliggere baeredygtig konkur-
rence pa detailmarkedet.
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P& baggrund af hgringen (markedstesten) skal Erhvervsstyrelsen orientere SMP-udbyderen om sin
forelgbige konklusion af, om de afgivne tilsagn opfylder de mal og kriterier m.v., der fremgar af en
naermere oplistet raekke af lovens bestemmelser. Herefter kan SMP-udbyderen, hvis ngdvendigt, sen-
dre sine oprindelige tilsagn.

Erhvervsstyrelsen kan treeffe afgarelse, der gar tilsagnene helt eller delvis bindende for en given pe-
riode. Styrelsen skal i sa fald vurdere, om der i lyset af de bindende tilsagn er behov for at paleegge
forpligtelser i en markedsafggrelse. Nar Erhvervsstyrelsen notificerer udkast til markedsafgarelse til
EU-Kommissionen skal en evt. tilsagnsafggrelse medsendes.

Erhvervsstyrelsen skal efterfglgende overvdge og sikre overholdelse af evt. bindende tilsagn pa
samme made, som styrelsen farer tilsyn med forpligtelser i en markedsafggrelse. Erhvervsstyrelsen
kan veelge at forlaenge tilsagnene.

4.6.4.5 Adgang til anlaegsinfrastruktur

Det fremgar af betragtning 27 i teledirektivet, at infrastrukturbaseret konkurrence (konkurrence gen-
nem parallelle net) er den mest effektive metode for at skabe vedvarende konkurrence. Erhvervssty-
relsen skal iht. proportionalitetsprincippet sikre, at de forpligtelser, der palaegges, er udtryk for den
mindst indgribende adgang, der kan afhjeelpe konkurrenceproblemerne. Med aendringen af telelo-
ven'?® fremgar det af § 41, stk. 6, at Erhvervsstyrelsen, inden styrelsen vurderer, om der skal paleegges
en forpligtelse om netadgang, jf. telelovens § 42 skal vurdere, om konkurrencen kan sikres ved at
give adgang til anlaegsinfrastruktur, jf. telelovens § 41 a. Adgang til anleegsinfrastruktur kan fremme
udrulningen af nye net, da etableringen/duplikeringen af eksisterende anlaegsinfrastruktur indebaerer
hgje omkostninger. Dermed er der betydelige besparelser i forbindelse med udrulning af nye net,
nar eksisterende anlaegsinfrastruktur kan anvendes. Adgang til eksisterende anlaegsinfrastruktur kan
hermed have en positiv effekt pa udrulningen af net, herunder parallelle net, da det medvirker til at
holde omkostningerne nede.

Erhvervsstyrelsen skal derfor vurdere, hvorvidt det er tilstreekkeligt, at SMP-udbyderen palaeegges at
give adgang til selskabets anleegsinfrastruktur (fx kabelrar) og séledes ikke skal paleegges en forplig-
telse om netadgang efter telelovens § 41, stk. 2, nr. 2. Tidligere kunne Erhvervsstyrelsen paleegge
SMP-udbyderen at give adgang til anlaegsinfrastruktur i tilleeg til den overordnede netadgangsfor-
pligtelse baseret pa en proportionalitetsvurdering.

Selskaber, der gnsker at etablere teleinfrastruktur, har allerede i dag en sikret adgang til anleegsin-
frastruktur gennem gravelovens kapitel 2. Dette har dog ifalge Energistyrelsens evaluering af grave-
lovens regler herom'?® ikke fart til nogen betydelig anvendelse. Saledes konkluderer Energistyrelsen
i sin evaluering, at reglerne i gravelovens kapitel 2 ikke benyttes i udbredt grad. Kun 3,8 pct. af re-
spondenterne for spargeskemaet, der indgar i evalueringen, svarer, at gravelovens kapitel 2 om ad-
gang til anleegsinfrastruktur har haft en positiv effekt pa bredbandsdaekningen i Danmark. Samtidig

125 LOV nr. 1833 af 08/12/2020, se nr. 37
126 https://ens.dk/ansvarsomraader/telepolitik/regeringens-initiativer, Energistyrelsen er ressortmyndighed pa omradet
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svarer kun 3,7 pct. af respondenterne, at reglerne har haft en positiv effekt pa konkurrencen. Energi-
styrelsen vurderer, at svarene giver det indtryk, at reglerne er ubetydelige for konkurrencen.
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5 Analyse og vurdering af SMP pa hvert del-
marked

| dette afsnit beskrives og analyseres de 21 delmarkeder hver for sig. Afsnittene er fremstillet i alfa-
betisk raekkefalge.

Hvert delmarked indeholder falgende elementer:

Kort introduktion til delmarkedet, herunder beliggenhed og starrelse
Detailmarkedsandele og vurdering af markedskoncentration

Selskabsbeskrivelse af den “regionale” akter pa markedet

Udvikling i deekning med hhv. fibernet og coax-net, herunder grad af parallel daekning
Samlet afsaetning af engrosprodukter pa hhv. fibernet og coax-net

Forholdet mellem internt og eksternt afsatte engrosprodukter

Markedsandele pa engrosmarkedet

Vurdering af SMP

Den regionale akter pd markedet forstas som det selskab, der primaert har udrullet fibernet pa det
pageeldende delmarked. Det er ikke ngdvendigvis det selskab, der udpeges som udbyder med staerk
markedsposition. Uanset den regionale akters status pd markedet finder Erhvervsstyrelsen det rele-
vant at beskrive disse selskaber. Pa de fleste delmarkeder er Norlys og TDC desuden til stede med
coax-net i starre eller mindre omfang. Disse selskaber er beskrevet i afsnittene om hhv. N1 (Norlys)
og Radius (TDC). | afsnit om enkelte delmarkeder, hvor TDC udpeges som SMP, er TDC beskrevet
kort med henvisning til selskabsbeskrivelsen for TDC.

De selskaber, der alene agerer pa detailniveau pa de respektive delmarkeder, er heller ikke beskrevet
selvsteendigt. Det drejer sig primaert om tjenesteudbydere, der benytter den regulerede adgang til
TDC's coax- eller fiberinfrastruktur, og i visse omrader i mindre omfang desuden tjenesteudbydere,
der har indgaet aftale med de regionale fibernetejere og saledes benytter dennes infrastruktur.

P& flere af delmarkederne er der ogsa foreninger til stede som aktgrer pa markedet. Foreningerne er
primeaert mindre aktgrer, som kun har en marginal betydning pd markederne, og de indgar derfor i
de fleste tilfeelde i kategorien “svrige”. Erhvervsstyrelsen har valgt ikke at beskrive disse foreninger
naermere. Foreningerne indgdr og opggres under det selskab som leverer detailproduktet. Der er
saledes en lang raekke af foreninger, som ikke indgar ved eget navn, men som er en del af deekning
og afsaetning for andet selskab, da de fx serviceres, driftes eller lignende af det padgaeldende selskab.

Erhvervsstyrelsen bemaerker, at det naerveerende, opdaterede udkast til analyse af de 21 delmarkeder
fortsat er samlet i et dokument. Nar udkast til markedsafggrelser sendes i haring i fordret 2021, vil
de selskabsspecifikke analyseafsnit blive delt op og fremga af de individuelle afggrelsesudkast for
hvert enkelt delmarked.
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5.1 Metode

| det falgende beskrives de anvendte metoder for hhv. beregning af HHI, beregning af markedsan-
dele og grad af deekning samt grundlaget for vurdering af SMP-status.

5.1.1 Metode for beregning af HHI for vurdering af konkurrence pa
detailmarkedet

Erhvervsstyrelsen har valgt at anvende Herfindahl-Hirschman Indeks (HHI) i forhold til at vurdere
graden af koncentration pa detailmarkedet pa hvert delmarked. HHI giver en samlet veerdi for graden
af koncentration pa markedet ved at beregne en vaegtet veerdi af markedsandelene for de selskaber,
der er aktive pa delmarkedet.

Beregningen foretages i praksis saledes:
HHI = S? + S + S2+... 52

Hvor S angiver et aktivt selskabs markedsandel. Dette giver den samlede indeksvaerdi beskrevet
ovenfor.

Den beregnede HHI-veerdi giver et tal mellem 0 og 10.000, hvor en veerdi pa 0 betyder, at der ingen
koncentration er, og at der saledes er en staerk grad af konkurrence, og en vaerdi pa 10.000 betyder,
at der er fuld koncentration og saledes monopol. Der tages udgangspunkt i falgende grupperinger:

Veerdi under 100 — Steerk grad af konkurrence

Veerdi under 1.500 — Konkurrence / ikke-betydelig grad af koncentration
Veerdi mellem 1.500 og 2.500 — Betydelig grad af koncentration

Veerdi over 2.500 — Hgj grad af koncentration / oligopol / duopol / monopol

Styrelsen vurderer, at denne metode til beregning af koncentration er mere robust end fx en stan-
dard-Four-firm concentration ratio-beregning (C4), hvor de fire starste selskabers markedsandel laeg-
ges sammen, da HHI-metoden tager hgjde for selskabernes relative starrelse. | en HHI-beregning vil
en markedssammensaetning, hvor de fire stagrste selskabers markedsandele er hhv. 60,10, 5 og 5, give
udsving i forhold til en markedssammensaetning, hvor fire selskaber hver har 20 pct., mens de to
beregninger i en C4 ville give samme resultat (80). Det er derfor Erhvervsstyrelsens vurdering, at HHI
giver et mere nuanceret og retvisende billede af koncentrationen p& markederne end fx C4 eller C5-
varianten.

5.1.2 Metode for beregning af markedsandele og grad af daekning

Der anvendes samme metode som i afsnit 3.2.1 vedr. datagrundlag til den geografiske afgraensning.
Datagrundlaget er sdledes det samme for bade afsaetning og daekning.

Der anvendes ligeledes den samme diskretionslinje. Alle selskaber, hvis deekning udggr mindre end
5 pct. af husstandene pa det relevante delmarked, anonymiseres i en samlet gruppe kaldet ‘@vrige’.
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P& samme made er selskaber, hvis markedsandel er under 5 pct., anonymiseret i en samlet gruppe
kaldet ‘Qvrige’.

Erhvervsstyrelsen anvender begrebet 'betydelig akter’ om selskaber, som daekker mere end 5 pct. af
et givent delmarked med deres infrastruktur eller har en markedsandel pa over 5 pct. Det svarer ogsa
til den metode, der er anvendt i den geografiske markedsafgreensning.

For alle delmarkeder analyseres, hvis muligt, udviklingen i perioden 2017-2020 i forhold til bade ud-
vikling i deekning og engrosafsaetning. Erhvervsstyrelsen reviderede i foraret 2019 grundlaget for
indberetningen af afseetningsdata, sa der nu bliver indberettet pa husstandsniveau frem for pa post-
nummerniveau. Indberetning pa husstandsniveau ger det mulig at lave geografiske opdelinger af
bredbandsmarkedet. De historiske afsaetningsdata for 2017-18 er imidlertid aggregeret pa postnum-
merniveau. Afseetningsdataene er blevet renset gennem en analyse af selskabernes daekningsdata og
en vurdering af, hvor i et postnummer selskabets daekning er. Erhvervsstyrelsen har pa denne bag-
grund vurderet, om dataene er retvisende for et givent delmarked. Der er imidlertid enkelte, mindre
delmarkeder, hvor Erhvervsstyrelsen har vurderet, at de historiske afsaetningsdata er for upraecise, da
en for stor andel af de omkringliggende delmarkeder inddrages, fx som fglge af at greenserne pa
delmarkederne ligger inde i ét postnummer. For sadanne delmarkeder gennemgas kun engrosafsaet-
ning for arene 2019-2020.

Erhvervsstyrelsen har revideret metoden for beregning af antallet af husstande i Danmark. Dette har
givet udslag ift. beregning af deekningsprocenter (overordnet, selskab, parallel) der typisk er faldet 1
- 1,5 procentpoint hver iszer. Arsagen hertil er, at der generelt er et starre samlet antal husstande pé
delmarkederne ved den nye beregningsmetode end ved den gamle.

Bredbandsselskaberne er i forbindelse med indberetningen til Bredbandskortleegningen 2020 hos
Energistyrelsen, blevet bedt om at indberette hvorvidt access-infrastrukturen de angiver for adgangs-
adresserne, er gjet af dem selv eller anden part. Erhvervsstyrelsen har anvendt denne information til
at korrigere deekningen for tidligere ar i visse omrader, hvor det har veeret uklart hvilken part der
reelt ejede den pageeldende infrastruktur.

Et selskabs daekning beregnes ved at opggre det samlede antal husstande selskabet deekker pa del-
markedet, og dividerer med det samlede antal husstande pa delmarkedet.

Et selskabs markedsandel beregnes ved at opgere det samlede antal forbindelser et selskab har afsat
pa delmarkedet og dividerer med det samlede antal forbindelser der er afsat pa delmarkedet.

Beregning af internt og eksternt afsatte engrosprodukter sker ved en skelnen mellem, hvorvidt ne-
tejeren afsaetter engrosforbindelsen til en detailforretning inden for samme selskab eller koncern,
eller om den afseettes til et andet selskab. Der skelnes ikke mellem hvorvidt det engrosprodukt der
afseettes, er et ubundet produkt (ra fiber), BSA eller gensalg.
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5.1.3 Metode for vurdering af SMP

Erhvervsstyrelsen anvender ved vurderingen af SMP-status pa de 21 delmarkeder EU-Kommissionens
SMP-guidelines’’. SMP-guidelines angiver en raekke retningslinjer, som de nationale tilsynsmyndig-
heder bar anvende, nar de vurderer SMP-status pa et relevant marked.

Det fremgar af SMP-guidelines, at markedsandele er en nyttig ferste indikator pad konkurrencefor-
holdene og ligesom beregningen af markedsandele afdaekker, hvilke aktgrer der er til stede pa et
marked og med hvilken markedsstyrke. En markedsandel over 50 pct. er ifglge fast retspraksis efter
konkurrenceretten i sig selv en steerk indikation p3, at et selskab har en dominerende markedsposi-
tion. Der kan dog samtidig vaere forhold, som indikerer, at et marked lgbende bliver mere konkur-
renceudsat, selvom ét selskab har en markedsandel over 50 pct. Det kan fx veere, hvis selskabets
markedsandel er faldet meget eller stat over en periode, eller at der har veere meget stor variation i
markedsandelene pa et marked. Det modsatte kan ogsa gare sig geeldende, nemlig at et selskab har
en markedsandel, der gradvist neermer sig 50 pct, men stadig ligger under denne greenseveerdi.
Uanset markedsandelen leegges der i SMP-guidelines op til, at markedsandele bar fortolkes i lyset af
de relevante markedsforhold og iseer dynamikken pa markedet, og i hvor hgj grad produkterne dif-
ferentieres.

P& markeder, hvor ét selskab har en markedsandel, som er hgj, men under 50 pct., bar de nationale
tilsynsmyndigheder inddrage andre centrale markedsforhold i SMP-vurderingen. Af SMP-guidelines
fremgar en liste over kriterier, der kan veere relevante at undersgge for at kunne vurdere et selskabs
markedsposition, og om selskabet har mulighed for at handle uafthaengigt af deres konkurrenter og
kunder, jf. definitionen af steerk markedsposition i telelovens § 40 stk. 2.

Af de oplistede kriterier fra SMP-guidelines har Erhvervsstyrelsen inddraget fglgende kriterier i for-
bindelse med vurderingen af SMP-status:

Kontrol over infrastruktur, som ikke let kan duplikeres.
Adgangsbarrierer og barrierer for at udvide.

Fraveer af eller lav modstdende kebermagt.

Fraveer af potentiel konkurrence.

Absolut og relativ stgrrelse.

Vertikal integration.

Kommissionen understreger desuden i retningslinjerne, at erfaringer tyder pa, at det er usandsynligt,
at et selskab med en markedsandel under 40 pct. har en staerk position pa et marked. Der kan dog
veere situationer, hvor det er tilfaeldet.

Parallel deekning
Erhvervsstyrelsen tager ved vurderingen af deekning med parallel infrastruktur udgangspunkt i sty-
relsens tidligere metode, hvor det er blevet vurderet, at to lukkede, parallelle infrastrukturer som

127 Guidelines on market analysis and the assessment of significant market power under the EU regulatory framework for
electronic communications networks and services, kapitel 3.
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udgangspunkt ikke er tilstraekkeligt til at skabe konkurrence pa detailmarkedet. Det skyldes, at de-
tailkonkurrence, der alene er baseret pa to infrastrukturudbydere med lukkede infrastrukturer, ikke
kan forventes at veere vedvarende, da et marked med to udbydere teoretisk set ikke opnar en lige-
vaegt, der samfundsmaessigt er den mest optimale, men derimod en ligevaegt, der er optimal for de
to selskaber'2.

Modsat har Erhvervsstyrelsen tidligere vurderet, at deekning med to parallelle infrastrukturer, hvoraf
den ene infrastruktur er aben pa kommercielle vilkar, kan vaere medvirkende til at skabe konkur-
rence pa detailmarkedet, idet der derved vil vaere mere end to udbydere af bredbandstjenester. Det
kreever imidlertid, at der er kommercielt baeredygtig adgang til den abne infrastruktur for tjeneste-
udbydere, og ikke kun for fx foreninger, erhvervskunder eller lignende.

Erhvervsstyrelsen har tidligere anvendt en greense pa 75 pct. som graenseveerdi for, at et marked kan
betragtes som veerende daekket af to parallelle infrastrukturer. Graenseveerdier angiver, hvor stor en
andel af husstandene i et omrade, der har adgang til to infrastrukturer fra forskellige infrastruktur-
gjere, jf. afsnit 3.2.1.1.

128 Erhvervsstyrelsen 17. august 2017: Engrosmarkedet for lokal netadgang pa et fast sted (marked 3a), side 61.
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5.2 Bornholm

Delmarked Bornholm udggres af ét elforsyningsomrade — EI-Net @st. Delmarkedet omfatter omkring
26.000 husstande pa Bornholm. Figuren herunder viser Delmarked Bornholm markeret med gul.

Figur 27: Delmarked Bornholm

Delmarked: Bornholm
Antal husstande: 25.953

Kilde: Energistyrelsen.

Pa delmarkedet Bornholm er der otte selskaber pr. 2020, som har afsaetning pa detailmarkedet Born-
holm. Bornfiber Service Provider ApS (BornFiber) er det selskab, som har den hgjeste markedsandel
med 87,7 pct. af detailmarkedet. TDC er naeststarst med 10,6 pct., og de resterende 1,6 pct. afsaettes
af mindre selskaber i kategorien ‘Qvrige’, jf. tabel 27.
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Tabel 27: Detailmarkedsandele for delmarked Bornholm 2019-2020
Selskab 2019 2020
BornFiber 87,1% 87,7%
TDC 12,4% 10,6%
@vrige 0,5% 1,7%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

BornFibers markedsandel som allerede i 2019 var meget hgj (87,1 pct.) er steget med yderligere 0,6
procentpoint, mens TDC's markedsandel er faldet fra 12,4 til 10,6. De gvrige selskabers samlede mar-
kedsandel er steget med 1,2 procentpoint fra 0,5 til 1,7 pct. Der er ét selskab, BornFiber, som har en
meget fremtreedende position pa detailmarkedet pa dette delmarked, og som naturlig felge heraf,
er markedskoncentrationen, beregnet ved HHI, ogsd meget hgj og stigende — fra 7.745 i 2019, til
7.812 1 2020. En sé hgj og stigende veerdi indikerer, at der ikke er tilstreekkelig effektiv konkurrence
pa detailniveau. Konkurrenceforholdene pa engrosniveau skal derfor undersgges.

5.2.1 Regional udbyder pa markedet — BornFiber

Fibernettet pa Bornholm er ejet af selskaberne BornFiber ApS og BornFiber Service Provider ApS
(disse selskaber naevnes herefter under ét som BornFiber). BornFiber har hidtil veeret ejet af Zibra A/S.
I 2021 har den britiske kaptialfond iCon Infrastructure dog kbt 85 pct. af aktierne i BornFiber, mens
Zibra har beholdt de resterende 15 pct. af ejerskabet',

BornFiber ejer fibernet i Bornholms Energi og Forsynings elforsyningsomrade (EI-Net @st™°), der
alene udger det geografiske delmarked Bornholm. BornFibers fiberinfrastruktur deekker 52,4 pct. af
det geografiske delmarked Bornholm, som har en stgrrelse pa omkring 25.900 husstande.

BornFibers fibernet er opbygget i en punkt-til-punkt-/stjerne-struktur.

BornFiber kabte i 2015 fiberinfrastruktur af det tidligere @stkraft'®!, og har i perioden 2015-2019
udrullet yderligere fiberinfrastruktur pad Bornholm. Efter iCon Infrastructures investering i selskabet i
2021 overvejer BornFiber ligeledes at rulle fiberinfrastruktur ud i omrader i resten af Danmark og i
Nordtyskland™?2.

BornFiber har blandt andet udrullet infrastruktur med stotte fra Bredbandspuljen.

BornFiber udbyder produkter pa detailmarkedet gennem Waoo-brandet. Det er BornFiber, der har
aftaleforholdet med detailkunderne, og selskabet er saledes et vertikalt integreret selskab, der bade
er til stede pa detailmarkedet og engrosmarkedet for salg af bredbandsforbindelser. Det er efter det

129 https://bornfiber.dk/static/pdf/2021-01-21-PM-BornFiber.pdf

130 EWII hari2021 kgbt elnettet p& Bornholm, EI-Net @st, af Bornholms Energi og Forsyning. Kgbet er endnu ikke godkendt
og effektueret.

131 Bstkraft er siden fusioneret med Bornholms Forsyning. Selskabet hedder i dag Bornholms Energi & Forsyning.

132 https://www.berlingske.dk/virksomheder/bornholmsk-fibersucces-vil-erobre-danmark-og-nordtyskland-med



https://bornfiber.dk/static/pdf/2021-01-21-PM-BornFiber.pdf
https://www.berlingske.dk/virksomheder/bornholmsk-fibersucces-vil-erobre-danmark-og-nordtyskland-med

ERHVERVSSTYRELSEN

oplyste Erhvervsstyrelsens forstaelse, at BornFiber hverken har indsigt i eller indflydelse pa fastsaet-
telsen og markedsfagringen af priser pd Waoos produkter. Selskabet er udelukkende detailudbyder
pa eget fibernet og samtidig den eneste detailudbyder pa selskabets fibernet.

Konkurrerende tjenesteudbydere har ikke adgang til BornFibers fibernet. BornFiber har dog oplyst,
at selskabet vil handtere eventuelle henvendelser vedragrende adgang til de dele af selskabets infra-
struktur, der har modtaget statsstatte i forbindelse med udrulningen.

5.2.2 Markedsudvikling

P& delmarkedet Bornholm, der deekker Bornholm, har 58,5 pct. af husstandene adgang til enten fiber-
eller coax-net. Det er primaert fibernet, som husstandene har adgang til, jf. figur 28 nedenfor. 53 pct.
af husstandene har adgang til fibernet, mens kun 9,9 pct. har adgang til coax-net. Den forholdsvis
lave grad af udbygning af savel fiber- som coax-net giver sig ogsa udslag i graden af parallel deek-
ning. Der er saledes kun parallel daekning af 4,1 pct. af husstandene.

Figur 28: Daekning fordelt pa teknologi, andel af husstande med adgang til enten fibernet,
coax-net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pa Energistyrelsens bredbandskortleegning.

Der er sket en udvikling i deekningsgraden for fibernet mellem 2017-20. | 2017 havde 42,7 pct. af
husstandene adgang til fibernet, mens 53 pct. har det i 2020, hvilket er en stigning péa 10,3 procent-
point. Udviklingen er seerligt sket mellem 2018-19, hvor daekningen steg med 8,6 procentpoint.

Der er kun to selskaber med betydelig deekning pa delmarkedet — BornFiber og TDC. TDC star for
den samlede deekning med coax-net, mens BornFiber star for 98,8 pct. af deekningen med fibernet.
Som det fremgar af tabel 28 herunder, har BornFiber foretaget en betydelig udrulning mellem 2017-
20. 12017 deekkede BornFiber 40,3 pct. af husstandene, og i 2020 deekker de 52,4 pct., hvilket er en
stigning pa 12,1 procentpoint.
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Tabel 28: Dakning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedeveerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
BornFiber 40,3% 41,6% 50,2% 52,4%
TDC 9,1% 9,7% 9,7% 10,2%
@vrige 2,4% 2,4% 2,4% 0,0%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbandskortleegning.

Udviklingen i TDC's daekning er mere statisk, da den primeert er baseret pa coax-net, der ikke laengere

udrulles i stgrre omfang nogen steder i Danmark.

Mellem 2017-20 er engrosafsaetningen pa fibernet steget med 69 pct. | 2017 blev der afsat 3.697
engrosforbindelser pa fibernet, mens der i 2020 er blevet afsat 6.248. Der er ogsa sket en stigning i
afseetningen pa coax-net. | 2017 blev der afsat 641 engrosforbindelser pa coax-net. Det er steget til
873 2020.

Figur 29: Markedets starrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber og coax
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Der er en overveegt i afseetningen af engrosprodukter pa fibernet i forhold til coax-net. 87,7 pct. af
engrosafsaetningen pa delmarkedet sker pa fiber, mens de resterende 12,3 pct. sker pa coax.

Ud over 115 eksternt afsatte engrosforbindelser pa coax er al afsaetning af engrosforbindelser intern,
jf. figur 30 herunder. Dermed er 98,4 pct. af engrosforbindelser afsat internt pa delmarkedet.

175
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Figur 30: Markedets storrelse — Forhold mellem intern og ekstern afseetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

BornFiber er det starste selskab pa delmarkedet malt pa afseetning. Selskabet har en markedsandel
pa 87,7 pct. i 2020. TDC har de resterende 12,3 pct. BornFibers markedsandel er steget med 2,6 pro-
centpoint mellem 2017-20, mens TDC's er faldet med 2,6 procentpoint.

Tabel 29: Markedsandele

Selskab 2017 2018 2019 2020
BornFiber 85,1% 86,0% 87,1% 87,7%
TDC 14,9% 14,0% 12,9% 12,3%
@vrige 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Selvom TDC's markedsandel er faldet mellem 2017-20, er selskabets engrosafseetning steget. Den
samlede engrosafsaetning er blot steget i hgjere grad, og derfor falder TDC's markedsandel.

Delmarkedet Bornholm er karakteriseret ved en lav grad af daekning med coax- og fibernet. Som
folge heraf er det ogsa kun 4,1 pct. af husstandene, der har adgang til to infrastrukturer. BornFiber
star for naesten al daekning med og afsaetning af fibernet, mens TDC star for daekning med og afsaet-
ning af coax-net. Dog er der betydelig forskel pa de to selskabers tilstedeveerelse. BornFiber er om-
radets starste selskab med en markedsandel pa 87,7 pct. BornFiber afsaetter alene engrosforbindelser
internt til egen detailforretning.
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5.2.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at BornFiber har og inden for den naermeste arraekke
vil have en steerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Bornholm, idet:

BornFiber har en engrosmarkedsandel pa ca. 88 pct. pa delmarkedet.
BornFiber er et vertikalt integreret selskab.

BornFiber alene har intern afsaetning.

BornFiber daekker ca. 52 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur.
Graden af parallel deekning er 4 pct.

Erhvervsstyrelsen laegger ved vurderingen vaegt pa, at BornFiber er den absolut starste udbyder af
engrosprodukter pa delmarkedet, idet selskabets afsaetning i 2019 udger 88 pct. af den samlede
engrosafsaetning pa delmarkedet. BornFibers markedsandel har de seneste ar veeret stigende, og
afsaetningen sker udelukkende internt til egen detailforretning.

BornFiber daekker i dag ca. 52 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur.
Graden af parallel deekning med to hgjkapacitetsinfrastrukturer pa delmarkedet er ca. 4 pct., mens
daekning med tre infrastrukturer til den samme husstand er stort set ikkeeksisterende. Erhvervssty-
relsen vurderer, at den parallelle deekning pa dette delmarked ikke er tilstreekkelig hgj til, at infra-
strukturbaseret konkurrence alene kan sikre velfungerende konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit
5.1.3.

BornFiber er akter pa bade engros- og detailmarkedet og er sdledes et vertikalt integreret selskab.
BornFiber har pa nuveerende tidspunkt ikke udmeldt nogle planer for dbning af selskabets fibernet,
som vil give andre udbydere mulighed for at seelge bredbadndsabonnementer til detailkunderne pa
delmarkedet.

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at BornFibers position pa delmarkedet ger selskabet i
stand til at agere uafhaengigt af konkurrenter og kunder, og at BornFiber derfor vil kunne agere pa
en made, der er til skade for den samlede konkurrence pa detailmarkedet. Med en stigende efter-
spargsel efter hgjkapacitetsinfrastruktur er det farst og fremmest afggrende for konkurrencen pa
detailmarkedet, at engroskunderne far en reel adgang til hgjkapacitetsinfrastrukturen, da tjeneste-
baseret konkurrence er afggrende for konkurrenceforholdene pé et marked med hgje adgangsbarri-
erer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor BornFiber som SMP-udbyder pa delmarkedet Bornholm.



ERHVERVSSTYRELSEN

5.3 Brande

Delmarked Brande udggres af ét elforsyningsomrade — MES Net. Delmarkedet omfatter 13.600 hus-
stande i Brande omegn. Figuren herunder viser Delmarked Brande markeret med gul.

Figur 31: Delmarked Brande

)| Delmarked: Brande
Antal husstande: 13.576

Kilde: Energistyrelsen.

Der er syv selskaber, som afsaetter bredbandsabonnementer pa detailmarkedet. Altibox er det sel-
skab, der har den hgjeste markedsandel med 51,9 pct. af detailmarkedet, jf. tabel 30. Altibox leverer
detailprodukter via MES Fibernets net. Det naeststarste selskab pa delmarkedet er Norlys med en
detailmarkedsandel pa 31,3 pct. Herefter kommer TDC med en detailmarkedsandel pa 16,6 pct.
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Tabel 30: Detailmarkedsandele for delmarked Brande 2019-2020
Selskab 2019 2020
Altibox 53,2% 51,9%
Norlys 30,3% 31,3%
TDC 16,3% 16,6%
@vrige 0,1% 0,2%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

Der var bade i 2019 og 2020 kun ét selskab med en hgj markedsandel — Altibox. Selskabets markeds-
andel er faldet marginalt fra 53,2 til 51,9 pct. Selskabet tegner sig imidlertid fortsat for halvdelen af
den samlede detailafsaetning pa delmarkedet. Dette kan ogsa ses i graden af koncentration, malt ved
HHI, som fortsat er hgj med en veaerdi pa 3.828. En sa hgj grad af koncentration indikerer, at der ikke
er tilstraekkelig effektiv konkurrence pa detailmarkedet. Konkurrenceforholdene pa engrosniveau skal
derfor undersgges.

5.3.1 Regional udbyder pa markedet — MES Fibernet

Energi- og fibernetkoncernen MES ejer og udruller fibernet gennem selskabet MES Fibernet A/S. MES
Fibernet er ejet af andelsselskabet Midtjyllands Elektricitetsforsynings Selskab a.m.b.a.

MES Fibernet udruller fibernet inden for MES’ oprindelige elforsyningsomrade (MES Net)'*? i Midtjyl-
land, som alene udger det geografiske delmarked Brande. MES' fiberinfrastruktur daekker 72,5 pct.
af det geografiske delmarked Brande, som har en starrelse pa omkring 13.500 husstande.

MES Fibernets fibernet er opbygget i en punkt-til-punkt-struktur.

MES Fibernet investerer i fiberudrulning, hvis de givne udrulningsprojekter vurderes at kunne gen-
nemfgres med en tilbagebetalingstid pa ca. 11 &r. Selskabet har ikke nogen prioriteret raekkefglge
for udrulning af fibernet til nye omrader. MES Fibernet anfarer, at lokale ildsjeele inden for selskabets
forsyningsomrade har stor betydning for gennemfgrelsen af udrulningsprojekterne, herunder ogsa
for den geografiske udstraekning af disse projekter. Selskabet foretager udrulning til kollektivt orga-
niserede kunder i form af fx boligforeninger, men det sker kun efter tilladelse fra/samarbejde med
disse foreninger og med udgangspunkt i samme vilkar som til individuelle kunder. Selskabet forhol-
der sig ikke til, om der i forvejen eksisterer hgjkapacitetsinfrastruktur i de omrader, hvor udrulningen

foretages.
MES Fibernet har siden 2016 kun udrullet fiber i omrader, som har opnaet statte via bredbandspuljen.

Selskabet har oplyst, at ambitionen er at fa udrullet fibernet i hele omradet, men der er endnu ikke
fastsat en slutdato herfor.

133 MES’ og RAHSs elnetselskaber fusionerede i 2017. MES’ oprindelige elforsyningsomrade hgrer saledes i dag under el-
netselskabet RAH Net A/S.
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MES Fibernet er ikke selv aktiv pa detailmarkedet og leverer derfor ikke selv produkter til detailkun-
derne pa selskabets fibernet. Selskabet Altibox er engroskunde hos MES Fibernet og leverer produk-
ter pa detailmarkedet via MES' fiberinfrastruktur.

Altibox er pt. den eneste tjenesteudbyder pad MES’ fibernet, men MES har oplyst, at der ogsa er inte-
resse fra andre selskaber om at komme ind pa MES’ fibernet, og at selskabet ogsa er interesseret i at
fa flere tjenesteudbydere pa sit net.

MES' fibernet er dbent for engroskunder, der gnsker at basere et tjenesteudbud pa leje af ra fiber.

Selskabet har oplyst, at de er i gang med at indga aftale med engrosplatformen OpenNet i forlaen-
gelse af MES' gnske om at foretage en kommerciel dbning af selskabets fibernet. Aftalerne forventes
at veere endelig pa plads inden udgangen af 2021. Selskabet indgar i samme forbindelse ogsa en
aftale med Norlys Tele med det formal at gare MES' fibernet klar til abningen for andre tjenesteud-
bydere udover Altibox. Norlys Tele vil std for at bygge en aktiv platform, som kan levere BSA-pro-
dukter pad MES'’ fiberinfrastruktur. Norlys Tele vil ogsa komme til at sta for driften og overvagningen
af denne platform. MES Fibernets nye platform bliver baseret pa PON-teknologi. Dette vil dog ikke
andre pa den grundleeggende punkt-til-punkt-struktur, som selve MES' fibernet er opbygget efter.

MES har oplyst, at selskabet har som mal at opna aftaler med alle tjenesteudbydere, der indgar aftale
med OpenNet.

5.3.2 Markedsudvikling

| Brande har 92,8 pct. af husstandene adgang til coax- og/eller fiberinfrastruktur, hvor 45,9 pct. har
adgang til begge. Som det fremgar af figur 32 herunder, er der sket en mindre men positiv udvikling
i graden af deekning fra 2017-20. Daekningen med fiberinfrastruktur er steget fra 70,1 til 74,1 pct,
mens daekningen med coax er steget fra 61,8 til 64,5 pct.
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Figur 32: Daekning fordelt pa teknologi, andel af husstande med adgang til enten fibernet,
coax-net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdndskortleegning.

Mens graden af deekning med bade coax- og fibernet er steget med hhv. 2,7 og 4 procentpoint, sa
er graden af parallel kun steget med 0,3 procentpoint. Dermed er udrulningen hovedsageligt sket til
husstande, der ikke i forvejen var deekket med enten coax- eller fibernet.

Der er tre selskaber med en betydelig tilstedevaerelse pa delmarkedet — MES Fibernet, TDC og Norlys.
MES Fibernet er det starste af selskaberne, og daekker 72,5 pct. af husstandene med fiberinfrastruktur.
TDC er naeststarst og daekker 37,7 pct. af husstandene med coax-infrastruktur. Norlys er tredjestarst
og daekker 28,8 pct. af husstandene med hovedsageligt coax, men selskabet har ogsa udrullet fiber-

net i et mindre omfang.

Tabel 31: Daekning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedevaerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
MES FIBERNET 69,7% 69,9% 70,4% 72,5%
TDC 36,1% 37,3% 37,3% 37,7%
Norlys 27,6% 30,7% 28,6% 28,8%
@vrige 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pa Energistyrelsens bredbdndskortlaegning.

MES Fibernet udger 97,8 pct. af fiberinfrastrukturen, mens coax-infrastrukturen fordeler sig sdledes
at TDC's coax-net udger 58 pct. mens Norlys’ coax-net udger 42 pct.

Der er overordnet sket en betydelig fremgang i engrosafsaetningen pa delmarkedet. Samlet er en-
grosafsaetningen steget med 33,3 pct. mellem 2017-20. Afseetningen er stadig sterre pa fibernet
sammenlignet med coax-net med 5.110 afsatte engrosforbindelser pa fibernet mod 4.391 pa coax-
net. Men forskellen i afsaetningen mellem de to infrastrukturer er blevet mindre. | 2017 udgjorde
engrosafsaetningen pa fiber 57,1 pct. af den samlede engrosafseetning, mens det i 2020 udger 53,8
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pct. Det sker, fordi engrosafseetningen pa coax-net stiger mere end pa fibernet. Mellem 2017-20 steg
engrosafsaetningen pa fiber med 25,6 pct, mens engrosafsaetningen pa coax steg med 43,4 pct.

Figur 33: Markedets starrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber- og coax-
net
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Engrosafseetningen sker primaert internt pa coax-net og eksternt pa fibernet. | 2020 blev der afsat
4.355 engrosforbindelser internt pa coax, mod 36 eksternt. Pa fibernet blev 180 afsat internt, og 4.930
afsat eksternt. Dette kan ses pa figur 34 herunder.

Den hgje grad af ekstern afseetning pa fibernet skyldes den aftale MES Fibernet har med selskabet
Altibox, som i dag star for al detailudbud pa MES Fibernet.

182
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Figur 34: Markedets starrelse — Forhold mellem intern og ekstern afseetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

MES Fibernet er ogsa det starste selskab malt pd engrosafsaetning. Selskabet har en markedsandel
pa 52,7 pct. i 2020. Norlys er det naeststerste selskab med en markedsandel pa 33,2 pct,, og TDC det
tredjestarste med en markedsandel pa 14,1 pct.

Selvom MES Fibernet er det starste selskab, skal det bemaerkes, at selskabet er gaet tilbage i mar-
kedsandel mellem 2017-20. Faldet i markedsandel skyldes ikke, at selskabets afsaetning er faldet,
tveertimod er den steget. Men fordi Norlys og TDC's afsaetning er steget mere, er det samlede marked
blevet starre relativt til MES Fibernets engrosafsaetning.

Tabel 32: Markedsandele

Selskab 2017 2018 2019 2020
MES FIBERNET 55,4% 54,9% 52,7% 51,9%
Norlys 29,0% 25,7% 33,2% 31,1%
TDC 15,6% 19,4% 14,1% 17,0%
@vrige 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Mere end 90 pct. af husstandene pa delmarkedet har adgang til mindst én infrastruktur, men mindre
end hver anden husstand har adgang til parallel infrastruktur. Der er ikke sket en betydelig udbygning
af fibernet i perioden 2017-20, hvorfor deekningen pa delmarkedet kun er steget lidt. Engrosafseet-
ningen er steget mellem 2017-20 for bade coax- og fibernet. Men stigningen er starre pa coax-net



ERHVERVSSTYRELSEN

end pa fibernet. Dette afspejler sig ogsa i markedsandelene, hvor Norlys og TDC, som har coax-
infrastruktur pa delmarkedet, har oplevet en stigning i markedsandel mellem 2017-20, mens MES,
som har fibernet, har oplevet et mindre fald i markedsandel til trods for en stigning i selskabets
engrosafsaetning.

Udviklingen til trods, sa har MES Fibernet stadig en markant hgjere markedsandel (52,7 pct.) end
Norlys (33,2 pct.), samt de resterende selskaber. MES Fibernet star stadig alene for over halvdelen af
engrosafsaetningen pa delmarkedet.

5.3.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at MES Fibernet har og inden for den naermeste arreekke
vil have en steerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Brande, idet:

MES Fibernet har en engrosmarkedsandel pa ca. 52 pct. pa delmarkedet.

MES Fibernet daekker ca. 72 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur.

Graden af parallel deekning er 46 pct.

Bredbandstjenester pd MES Fibernets fibernet afseettes pa nuveerende tidspunkt alene af én tjeneste-
udbyder.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at MES Fibernet har mulighed for at udnytte sin markedsposition til skade
for konkurrencen pa detailmarkedet.

Erhvervsstyrelsen leegger ved vurderingen vaegt pd, at MES Fibernet er den absolut starste udbyder
af engrosprodukter pa delmarkedet, idet selskabets afsaetning i 2020 udger ca. 52 pct. af den samlede
engrosafsaetning pa delmarkedet. MES Fibernets engrosmarkedsandel har de seneste ar dog veeret
svagt faldende.

Derudover daekker MES Fibernet i dag ca. 72 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgjkapaci-
tetsinfrastruktur og rader over stort set hele fibernettet pa delmarkedet. Graden af parallel deekning
med to hgjkapacitetsinfrastrukturer pd delmarkedet er ca. 46 pct., mens deekning med tre infrastruk-
turer til den samme husstand er stort set ikkeeksisterende. Erhvervsstyrelsen vurderer, at den paral-
lelle deekning pa dette delmarked ikke er tilstreekkelig hgj til, at infrastrukturbaseret konkurrence
alene kan sikre velfungerende konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit 5.1.3.

MES Fibernet er alene aktiv pd engrosmarkedet. Selskabet har indtil videre kun én tjenesteudbyder i
sit net, jf. afsnit 5.3.2. Selskabet har dog oplyst, at de er i gang med at indga aftale med engrosplat-
formen OpenNet i forleengelse af MES' gnske om at foretage en kommerciel dbning af selskabets
fibernet.

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at MES Fibernets position pa delmarkedet gor selskabet
i stand til at agere uafhaengigt af konkurrenter og kunder, og at MES Fibernet derfor har mulighed
for at agere pad en made, der er til skade for den samlede konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit
43.
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Med en stigende efterspargsel efter hgjkapacitetsinfrastruktur er det farst og fremmest afgerende
for konkurrencen pd detailmarkedet, at engroskunderne far en reel adgang til hgjkapacitetsinfra-
strukturen, da tjenestebaseret konkurrence er afggrende for konkurrenceforholdene pa et marked
med begreenset parallel daekning og hgje adgangsbarrierer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor MES Fibernet som SMP-udbyder pa delmarkedet Brande.

Afslutningsvis bemaerkes, at MES Fibernet forretningsmodel, absolutte stgrrelse og evrige faktiske
forhold indgar i den proportionalitetsvurdering, som Erhvervsstyrelsen foretager, nar der paleegges
forpligtigelser.

Baseret pa de oplysninger Erhvervsstyrelsen har modtaget, laegger styrelsen til grund, at MES Fibernet
ikke er aktiv pa detailmarkedet og heller ikke er kontrolleret af en virksomhed, som er aktiv pa de-
tailmarkedet, og endvidere ikke er forpligtet til at handle med en enkelt selvstaendig udbyder senere
i forsyningskaeden, som falge af en eksklusivaftale eller en aftale, som i realiteten udger en eksklu-
sivaftale. Ud fra disse oplysninger vil selskabet i telelovens forstand veere et rent engrosselskab, jf.
teleloven § 47b, stk. 1.
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5.4 Fyn

Delmarked Fyn udggres af to elforsyningsomrader — Vores Elnet og Midtfyns Elforsyning. Delmarke-
det omfatter 189.200 husstande pa Fyn. Figuren herunder viser Delmarked Fyn markeret med gul.

Figur 35: Delmarked Fyn

Delmarked: Fyn
Antal husstande: 139.202

Kilde: Energistyrelsen.

Der er 18 selskaber, heraf ni foreninger, som afszetter bredbdndsabonnementer pa delmarkedet.
Energi Fyn Bredband er det selskab, der har den hgjeste markedsandel med 30,2 pct. af detailmarke-
det, jf. tabel 33. TDC har en detailmarkedsandel pa 29,5 pct., derefter falger Glentevejens Antennel-
aug med en detailmarkedsandel pa 12,9 pct. og Norlys med en detailmarkedsandel pa 12 pct. @vrige
selskaber har tilsammen en detailmarkedsandel pa 15,3 pct.
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Tabel 33: Detailmarkedsandele for delmarked Fyn 2019-2020
Selskab 2019 2020
Energi Fyn Bredband 28,6% 30,2%
TDC 31,5% 29,5%
Glentevejens Antennelaug 13,2% 12,9%
Norlys 12,4% 12,0%
@vrige 14,3% 15,3%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

TDC var det starste selskab i 2019, og er i 2020 det naeststarste, og omvendt var Energi Fyn Bredband
det naeststarste i 2019, og det starste i 2020. Der er kun 0,7 procentpoint til forskel i de to selskabers
markedsandele i 2020, mens der var 1,9 procentpoint til forskel i 2019. De resterende selskabers
markedsandele er forholdsvist stabile, som det kan ses i tabellen ovenfor.

Beregning af HHI viser mindre koncentration end pa gvrige delmarkeder, og et marginalt fald i veer-
dien mellem 2019 og 2020. | 2019 1& HHI pa 2.165, og i 2020 er det faldet til 2.128. Dermed kan det
stadig indikere, at der er begraensninger ift. effektiv konkurrence pa detailmarkedet, selvom intet
selskab har en seerligt hgj markedsandel. Konkurrenceforholdene pa engrosniveau bgr derfor under-
sages, da det ikke er entydigt hvorvidt detailmarkedet er tilstraekkeligt konkurrenceudsat.

5.4.1 Regional udbyder pa markedet — Energi Fyn Bredband

Energi- og fibernetkoncernen Energi Fyn ejer fibernet gennem selskabet Energi Fyn Bredband. Energi
Fyn Bredband er ejet af Energi Fyn Holding A/S, som ejes af andelsselskabet Energi Fyn a.m.b.a.

Energi Fyn Bredband ejer og udruller fibernet i Energi Fyns traditionelle elforsyningsomrade (Vores
Elnet A/S), som er det starste elforsyningsomrade i det geografiske delmarked Fyn. Energi Fyns fiber-
infrastruktur deekker 36,3 pct. af det geografiske delmarked Fyn.

Selskabet har desuden i mindre grad foretaget udrulninger af fibernet i omrader, der graenser op til
det geografiske delmarked Fyn.

Energi Fyns fibernet er opbygget i en punkt-til-punkt-struktur.

Energi Fyns udrulning af fibernet til nye boligomrader baserer sig ifglge Erhvervsstyrelsens oplysnin-
ger pa, at selskabet pa forhand identificerer en tilslutning pa minimum 50 pct., mens selskabet for
tyndere befolkede omrader kan kraeve en hgjere forhandstilslutning, fer der investeres i fiberudrul-
ning. Selskabet tilbyder derudover fibernet til virksomheder samt kollektivt organiserede kunder i
form af boligforeninger og antenneforeninger. Her sker udrulningen dog pa vilkar, der varierer alt
efter de konkrete forhold. | omradder, hvor kunderne er organiseret i antenneforeninger, investerer
Energi Fyn sjeeldent i udrulning af fiberinfrastruktur, medmindre selskabet kan indgd en aftale med
antenneforeningen herom. Energi Fyns almindeligt anvendte krav om en forhandstilslutning pa 50
pct. har tidligere ikke veeret tilstraekkelig i sadanne tilfaelde, men inden for de seneste par ar har det
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ifglge selskabet vist sig, at det i nogle tilfeelde er muligt at samle mere end 50 pct. tilslutning uden
om foreningen. Energi Fyn etablerer séledes fibernet i omrader med eksisterende hgjkapacitetsin-
frastruktur i form af coax-net, nar der ogsa her kan samles mindst 50 pct., men der forsgges altid pa
forhand at indga en aftale med den lokale antenneforening.

Energi Fyn har blandt andet udrullet infrastruktur med stgtte fra Bredbandspuljen.

Energi Fyn udbyder produkter pa detailmarkedet gennem Waoo-brandet. Det er Energi Fyn Bredband
der har aftaleforholdet med detailkunderne, og selskabet er séledes et vertikalt integreret selskab,
der bade er til stede pa detailmarkedet og engrosmarkedet for salg af bredbandsforbindelser. Det er
efter det oplyste Erhvervsstyrelsens forstaelse, at Energi Fyn Bredband hverken har indsigt i eller ind-
flydelse pa fastseettelsen og markedsfaringen af priser pd Waoos produkter.

Energi Fyn har tidligere offentliggjort, at selskabets fibernet abnes fra starten af 2021"**, s& andre
tjienesteudbydere far adgang til at levere indhold via Energi Fyns fibernet. Energi Fyn har i denne
forbindelse indgaet aftaler med Nuuday, Telenor, Kviknet og Fastspeed. Alle disse aftaler forventes i
drift i lgbet af 2021.

Energi Fyn har indgdet et samarbejde med Fibia, som bistar Energi Fyn med den tekniske abning af
fibernettet for gvrige tjenesteudbydere, og har, som den farsteeksterne fibernetejer, desuden tilslut-
tet sig Fibias engrosplatform. Fibias engrosplatform har, ligesom engrosplatformen OpenNet, til for-
mal at samle netejere og tjenesteudbydere om en raekke standarder, der skal lette processen med at
abne netejernes fibernet for eksterne tjenesteudbydere.

Fibia star for drift, overvagning, vedligeholdelse og udvikling af den tekniske platform, der benyttes
pa Energi Fyns fibernet. Energi Fyn star selv for driften af den fysiske infrastruktur.

5.4.2 Markedsudvikling

P& delmarkedet Fyn, der deekker store dele af Fyn, har 95,2 pct. adgang til enten fibernet eller coax-
net i 2020. Dette ses i figur 36 herunder. Det er hovedsageligt coax-net, som daekker delmarkedet,
idet 70 pct. af husstandene har adgang til coax-net mens 39,7 pct. har adgang til fibernet. Som det
ogsa fremgar af figur 36, er der sket en stgrre udvikling i fiberdaekningstallene mellem 2017-19, mens
der mellem 2019-20 er sket en betydelig udrulning. Daekningen med fibernet er steget fra 30,7 pct.
af husstandene i 2017 til 34,1 pct. i 2019, for s& derefter at stige til 39,7 pct. i 2020. Daekningen med
coax-net har ligget stabilt i perioden.

134https://www.energifyn.dk/privat/fibernet/hvordan-kan-jeg-fa-fibernet/omrader-i-undersogelse-og-etablering/hvad-
betyder-abent-net/
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Figur 36: Daekning fordelt pa teknologi, andel husstande med adgang til enten fibernet, coax-
net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbandskortleegning.

Der er en lav grad af parallel infrastruktur pa delmarkedet Fyn. Kun 14,9 pct. af husstandene har
adgang til mindst to infrastrukturer. Dog skal det bemaerkes, at graden af parallel deekning er steget
med 3,1 procentpoint mellem 2019-20. Saledes er en stor del af den udrulning af fibernet, der er sket
mellem 2019-20, sket til adresser, der allerede er deekket med coax-net.

Fire selskaber star for starstedelen af deekningen med hhv. fibernet og coax-net — Norlys, Glentevejs
Antennelaug, TDC og Energi Fyn. Norlys og Glentevejs Antennelaug har begge daekning med coax-
net, mens TDC hovedsageligt har coax-net og i mindre udstraekning fibernet. Energi Fyn har alene
daekning med fibernet. TDC har frem til 2018 veeret det selskab, der havde den stgrste deekning pa
delmarkedet. Energi Fyn har imidlertid gget sin deekning og har i 2020 markedets hgjeste daekning.
TDC har i perioden gget sin deekning i mindre grad gennem yderligere udrulning af fibernet, mens
Norlys og Glentevejs Antennelaug, der begge daekker en betydeligt mindre del af omradet, ikke har
@get deekningen. Disse to selskaber er som ovenfor naevnt alene baseret pa coax-net, der som be-
kendt som udgangspunkt ikke ny-etableres. Kategorien ‘@vrige’ har ligeledes tilsammen ligget sta-
bilt. 1 2019 ser det ud fra data ud til, at der sker en fremgang i deekningen. Det skyldes imidlertid, at
ca. fire pct. af deekningen, der i de andre ar oplyses at tilhgre TDC, i 2019 oplyses at hgre under en
forening, der indgar i kategorien ‘@Qvrige’
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Tabel 34: Dakning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedeveerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
TDC 32,6% 32,8% 29,6% 34,3%
Energi Fyn 29,3% 30,8% 31,5% 36,3%
GLENTEVEJS ANTENNELAUG 16,6% 16,6% 16,5% 16,3%
Norlys 9.7% 9,9% 94% 9,6%
@vrige 13,4% 14,2% 18,7% 14,1%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdndskortleegning.

Kategorien '@vrige’ i tabellen daekker over en lang reekke mindre selskaber/foreninger (15 i 2020).
Tilsammen deaekker deres hgjkapacitetsinfrastruktur 14,1 pct. af husstandene i 2019, men hver iseer er
deres deekning marginal. Coax-net er den starste teknologi malt pa afsaetning i Fyn. Coax-baserede
forbindelser udger saledes to tredjedele af den samlede engrosafseetning i 2020. | 2020 blev der afsat
74.495 engrosforbindeler pa coax-net sammenlignet med 37.442 pa fibernet. For bade coax-net og
fibernet har der veeret en stigning i afseetningen mellem 2017 og 2020. Selvom engrosafseetning pa
coax-net fortsat er betydeligt starre end engrosafsaetningen pa fibernet, sé er forskellen mellem de
to teknologier blevet mindre mellem 2017-20. Engrosafseetningen pa coax-net udgjorde 71,8 pct. af
den samlede engrosafsaetning i 2017, mens den i 2020 udger 66,6 pct. Dette skyldes, at selvom der
har veeret fremgang i engrosafsaetningen pa bade coax- og fibernet, sa er stigningen starre pa fiber-
net end pa coax-net. Der er sket en stigning pa 55 pct. i engrosafsaetningen pa fiber-net, mens af-
seetningen er steget med 21,4 pct. pa coax-net.
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Figur 37: Markedets stgrrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fibernet og
coax-net
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

En stor del af engrosafsaetningen pa coax-net sker pa foreningsejede net. Det daekker bade forenin-
ger, der selv leverer bredband til sine medlemmer, men en stor del af hhv. TDC og Norlys’ afsaetning
pa coax-net sker ogsa pa foreningsejede net. Pa dette delmarked sker 56,9 pct. af TDC's coax-afseet-
ning pa foreningsejede net, mens det tilsvarende er 24,1 pct. af Norlys’ coax-afsaetning, der sker pa
net ejet af foreninger. Dermed sker sammenlagt 69,9 pct. af afsaetningen af coax-forbindelser pa
foreningsnet, hvor foreningen selv har fuldt ejerskab til nettet.

Det er kun TDC, der har en infrastruktur, der er dben for eksterne tjenesteudbydere, mens de reste-
rende selskaber afsaetter alle deres engrosforbindelser til egen detailforretning. Dette kan ses i for-
holdet mellem internt og eksternt afsatte engrosforbindelser i figur 38 nedenfor.

96,3 pct. af engrosforbindelser afsaettes internt, og der er hermed en meget lav grad af ekstern af-
seetning i omradet.

191
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Figur 38: Markedets starrelse — Forhold mellem intern og ekstern afseetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.
Note: Ekstern afscetning for 2017'kan. ikke valideres, hvorfor denne udelades.

TDC er det starste selskab pa delmarkedet Fyn malt pa antal afsatte engrosforbindelser. Selskabet
har en markedsandel pa 32,3 pct. i 2020, mens Energi Fyn, som det naeststarste selskab, har en mar-
ginalt mindre markedsandel pa 30,2 pct. Glentevejs Antennelaug er det tredjestarste selskab med en
markedsandel pa 12,9 pct., og Norlys er fijerdestarst med 10,9 pct. '‘Qvrige’ deekker igen over en lang
raekke mindre selskaber/foreninger, som hver iszer har en meget lille markedsandel, men tilsammen
har en markedsandel pa 13,7 pct.

Tabel 35: Markedsandele

Selskab 2017 2018 2019 2020
TDC 35,8% 34,9% 32,5% 32,3%
Energi Fyn 25,6% 27,1% 28,6% 30,2%
Glentevejens Antennelaug 14,7% 14,4% 13,2% 12,9%
Norlys 11,6% 10,7% 11,4% 10,9%
@vrige 12,3% 13,0% 14,3% 13,7%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Selvom bade TDC, Glentevejens Antennelaug, og Norlys har en negativ udvikling i deres markedsan-
del fra 2017 til 2020, har selskaberne stadig afsat flere produkter ar for ar. Den samlede fremgang i
antal afsatte forbindelser pa delmarkedet er blot starre end fremgangen for de tre selskaber, hvorfor
det far en negativ effekt pa selskabernes markedsandel. Energi Fyn er det eneste selskab, der har haft
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en entydigt positiv fremgang i perioden 2017-20. Selskabets markedsandel er steget fra 25,6 pct. i
2017 til 30,2 pct. i 2020.

Der er ikke et selskab, som har en markant starre tilstedeveerelse pa delmarkedet end de resterende.
Ligeledes er der heller ikke et selskab med en markedsandel over 40 pct. Der er en hgj grad af deek-
ning med coax-net, som er fordelt pa en raekke selskaber og foreninger, og en lav grad af deekning
med fibernet, som primaert er udrullet af Energi Fyn og TDC. Dette giver en hgj grad af samlet daek-
ning, hvor under fem pct. mangler adgang til en hgjhastighedsinfrastruktur. Det giver samtidig en
lavere grad af parallel infrastruktur, da fibernettene ikke er s& udbyggede endnu, og parallel infra-
struktur sker typisk ved at i forvejen coax-deekkede adresser ogsa bliver deekket med fibernet. Dog
vil videre udrulning af fibernet skulle ske til allerede deekkede adresser med coax-net, da fibernettene
allerede daekker stgrstedelen af adresser der ikke har coax-net. Dermed vil den konkurrerende ud-
rulning af fibernet fra Energi Fyn og TDC alt andet lige, resultere i en stigende grad af parallel infra-
struktur.

Alle selskaberne oplever positiv vaekst i deres engrosafseetning, og markedet er dermed som helhed
i veekst.

Fyn er ligeledes praeget af, at der er mange mindre foreninger, som tilsammen udger en ikke ubety-
delig del af markedet. En af disse er Glentevejs Antennelaug, som er en sammenslutning af forenin-
ger, og som er omradets tredjestarste aktgr malt pa bade deekning og afsatte forbindelser.

Coax-net er badde malt pa deekning og pé afseetning den teknologi med starst udbredelse. Engrosaf-
seetningen pa coax-net udger i 2020 to tredjedele af den samlede engrosafsaetning. Engrosafsaetnin-
gen pa coax-net sker i overvejende grad pa foreningsejede net.

5.4.3 SMP-vurdering

Som beskrevet er markedsandelen for det starste selskab p& delmarkedet Fyn lavere end pa andre
delmarkeder og ikke markant hgjere end den naermeste konkurrents markedsandel. Badde ejerskab
over infrastrukturen og afsaetningen er fordelt mere jeevnt blandt de sterste aktgrer, end hvad der
ses pa hovedparten af de gvrige delmarkeder. Fyn har sdledes ogsa den laveste HHI-veerdi af alle
delmarkeder. Pa delmarkedet er der en lav grad af fiberdaekning, da fibernettene kun daekker 40 pct.
af husstandene, og som falge heraf er graden af parallel infrastruktur derfor ogsa lav, da kun 14,9
pct. af husstandene har adgang til mindst to infrastrukturer.

Det er Erhvervsstyrelsens vurdering, at ingen af selskaberne pa delmarkedet pa nuvaerende tidspunkt
har en markedsposition, der gar selskabet i stand til at agere uathaengigt af konkurrenter og kunder
til skade for den samlede konkurrence pa detailmarkedet. Selskabet med den starste markedsandel,
TDC, har oplevet en svagt vigende markedsandel de seneste ar, mens Energi Fyn, der er naeststarst
pa markedet, har haft en beskeden veekst i markedsandel. Erhvervsstyrelsen er ikke i stand til med
tilstraekkelig sikkerhed at fremskrive udviklingen i markedsandele, da udviklingen ifalge Erhvervssty-
relsens vurdering i haj grad er betinget af, hvilket af de to store selskaber pa dette delmarked, der i
starst omfang investerer i nyudrulning af fibernet. Det er saledes Erhvervsstyrelsens forventning, at
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der inden for de kommende ar vil ske en gget fiberudrulning pa dette delmarked, da badde Energi
Fyn og TDC foretager nyudrulning af fibernet. Siden 2019 har TDC to gange annonceret udrulning af
fibernet i Odense til samlet 3.000 adresser som led i selskabets ambition om at daekke 1 mio. hus-
stande med fibernet i 2025, mens Energi Fyn som vist i tabel 85 har gget sin fiberdeekning fra 29,3
pct. i 2017 til 36,3 pct. i 2020.

Erhvervsstyrelsen noterer sig desuden, at Energi Fyn har indgaet aftale med Fibia om at benytte den
engrosplatform, som Fibia pt. arbejder pa at udvikle, mens Energi Fyn ligeledes har indgaet aftaler
med en reekke tjenesteudbydere om anvendelse af selskabets fibernet. Det er derfor styrelsens for-
ventning, at der fremadrettet vil blive tilvejebragt en adgang for tjenesteudbydere til den tredjedel
af husstandene pa delmarkedet, der er daekket af Energi Fyns fibernet. Ligeledes er TDC's coax-net
abent for de ca. 24.000 husstande, som TDC daekker med selskabets eget net eller net, som TDC rader
over. Denne forventede ggede adgang for tjenesteudbydere, kombineret med det relativt store antal
markedsaktarer, der i dette omrade giver sig udslag i en lav markedskoncentration, er efter styrelsens
vurdering indikation p3, at delmarkedet kan beveege sig mod vedvarende konkurrence.

Erhvervsstyrelsen vurderer samlet set, at der ikke pa nuvaerende tidspunkt er noget selskab, der har
en steerk markedsposition. Grundet usikkerheden om den fremtidige udrulning og deraf fglgende
udvikling i markedsandele og konkurrencepres kan Erhvervsstyrelsen imidlertid ikke med sikkerhed
vurdere, om konklusion om ingen SMP-udbyder vil veere den samme i hele den naeste fem arsperi-
ode, som markedsundersaggelser normalt daekker. Erhvervsstyrelsen vil derfor lgbende falge dette
delmarked med henblik pa at afpr@ve, om konkurrenceforholdene har eendret sig i et sadant omfang,
at et selskab har opnaet en steerk markedsposition, eller om der er reel og vedvarende konkurrence
pa markedet fx ved en gget deekning med parallel infrastruktur og en markedsstruktur med jeevn-
byrdige markedsakterer og kommerciel baeredygtig netadgang. Safremt styrelsen vurderer, at der
opstar en markedssituation, hvor et selskab pa markedet indtager en steerk markedsposition, vil sty-
relsen gennemfgre en fornyet markedsundersggelse af dette delmarked inden den naeste ordinzere
runde af markedsundersggelser.
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5.5 Grindsted

Delmarked Grindsted udggres af ét elforsyningsomrade — GEV Elnet. Delmarkedet omfatter ca. 4.300
husstande i Grindsted. Figuren herunder viser Delmarked Grindsted markeret med gul.

Figur 39: Delmarked Grindsted

T o Delmarked: Grindsted
Antal husstande: 4.275

Kilde: Energistyrelsen.

P4 delmarkedet Grindsted er der tre forskellige selskaber, som afszetter bredbandsabonnementer.
Altibox er det selskab, der har den hgjeste markedsandel med 60 pct. af detailmarkedet, jf. tabel 36.
Altibox leverer detailprodukter via GEV's fibernet. Det naeststarste selskab pa delmarkedet er TDC

med en detailmarkedsandel pa 38,5 pct.

Tabel 36: Detailmarkedsandele for delmarked Grindsted 2019-2020

Selskab 2019 2020
Altibox 59,7% 60,0%
TDC 39,0% 38,5%
@vrige 1,3% 1,5%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.
Markedsandelene er nogenlunde uaendret fra 2019 til 2020. Altibox’'s markedsandel er steget med

0,3 procentpoint, mens TDC's er faldet med 0,5 procentpoint. Beregningen af HHI viser samme veerdi
i bdde 2019 og 2020 - 5.085. En sa hgj veerdi kan indikere, at der ikke er tilstraekkelig konkurrence pa

detailniveau. Konkurrenceforholdene péa engrosniveau skal derfor undersgges.
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5.5.1 Regional udbyder pa markedet — GEV Fibernet

Energi- og fibernetkoncernen GEV ejer fibernet gennem selskabet GEV Fibernet A/S. GEV Fibernet er
ejet af GEV A/S, som ejes af andelsselskabet Grindsted El- og Varmeveerk a.m.b.a.

GEV Fibernet ejer fibernet inden for GEV's elforsyningsomrade (GEV Elnet A/S) i Grindsted, som udger
det geografiske delmarked Grindsted. GEV's fiberinfrastruktur deekker 97 pct. af det geografiske del-
marked Grindsted, som har en stgrrelse pa 4.275 husstande.

GEV's fibernet er opbygget i en punkt-til-punkt-struktur.

Ifalge GEV Fibernet er der sket fuld udrulning af fibernet i Grindsted, og alle GEV's andelshavere har
saledes ifalge selskabet mulighed for at fa fibernet fra GEV. GEV Fibernet ser dog ifalge Erhvervssty-
relsens oplysninger ikke, at selskabet kan konkurrere prismaessigt med TDC, som via YouSee leverer
bredband til den lokale antenneforening i Grindsted. Selskabet forventer derfor kun at foretage yder-
ligere fiberudrulning i Grindsted i forbindelse med udstykninger af nye omrader til bebyggelse.

GEV Fibernet udruller gerne fibernet uden for elforsyningsomradet, hvis selskabet i det givne tilfeelde
identificerer en positiv business case.

GEV Fibernet er ikke selv aktive pa detailmarkedet og leverer sdledes ikke selv produkter til detail-
kunderne pa selskabets fibernet. Selskabet Altibox er engroskunde hos GEV Fibernet og leverer pro-
dukter pa detailmarkedet via GEV's fiberinfrastruktur.

Altibox er den eneste privatkunderettede tjenesteudbyder®® pa GEV's fibernet. GEV Fibernet har over
for styrelsen oplyst, at selskabets net aldrig har veeret et lukket net, og at potentielle tjenesteudbydere
kan rette henvendelse til GEV om leje af infrastruktur og fa tilsvarende vilkar, som der geelder for
Altibox. Det er dog ifglge selskabet et urealistisk scenarie, at flere tjenesteudbydere vil anvende sel-
skabets fibernet grundet markedets starrelse og det forhold, at der samtidig er to forskellige detail-
udbydere, baseret pa hver sin infrastruktur, og derfor pressede prispunkter i dette geografiske om-
rade.

5.5.2 Markedsudvikling

Erhvervsstyrelsen vurderer, at de historiske afsaetningstal for arene 2017-18 pa dette delmarked er
for upreecise. Arsagen er, at data ikke kan afgraenses preecist nok i forhold til elforsyningsomradet,
da der medtages for stor en andel af afsaetning, der reelt ligger uden for elforsyningsomradet. Tallene
er derfor udeladt, og i stedet anvendes kun afsaetningsdata for arene 2019-2020. Daekningsdata for
aret 2018 er udeladt, da de vurderes til at veere fejlbehaeftede, idet der optreeder adresser, som ikke
optreeder i de andre ars dataseet.

135 Ud over Altibox er GlobalConnect ogsa tjenesteudbyder pa GEV’s fibernet. GlobalConnect retter sig dog mod erhvervs-
kunder.
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Pa delmarkedet Grindsted har 100 pct. af husstandene adgang til coax- og/eller fiberinfrastruktur,
hvoraf 95,6 pct. har adgang til mindst to infrastrukturer. 10 pct. af husstandene har adgang til tre
infrastrukturer — fiber fra bade GEV og Norlys samt coax-net, som TDC's opererer pa, og som ejes af
Grindsted Faellesantenne.

Figur 40: Daekning fordelt pa teknologi, andel af husstande med adgang til enten fibernet,
coax-net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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Note: Fordi delmarkedet udgeres af kun 4.200 husstande, sa vil selv marginale udfald i indberettet data give udsving.
Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbandskortleegning.

Der er ikke sket en signifikant udvikling i perioden 2017-20. Allerede i 2017 var der en meget hgj
grad af deekning, herunder med parallel infrastruktur. Delmarkedet er med en betydelig margin det
delmarked med den starste grad af parallel infrastruktur. Mere end 90 pct. af husstandene har ad-
gang til minimum to hgjhastighedsinfrastrukturer.

Der er tre selskaber med infrastruktur i omradet - GEV Fibernet og Norlys - som begge har fiberin-
frastruktur, og TDC, som er til stede pa coax-infrastruktur. Bdde GEV Fibernet og TDC daekker stort
set alle husstande i omradet, mens Norlys daekker 10,2 pct. i 2020.

Tabel 37: Daekning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedeveerelse samt gvrige

Selskab 2017 2019 2020
TDC 97,0% 97,8% 98,9%
GEV Fibernet 96,3% 96,3% 96,5%
Norlys 10,5% 10,3% 10,2%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdndskortleegning.

Som det fremgar at tabel 55 herunder, sa er der ikke sket en sterre udvikling i engrosafsaetningen
mellem 2019 og 2020. Engrosafseetningen pa fiber er steget fra 1.968 til 2.030, mens den er steget
fra 1.256 til 1.272 pa coax-net. Dermed en marginal udvikling pa begge teknologier. Forholdet
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mellem engrosafsaetningen pa de to teknologier er stadig den samme — 61 pct. af engrosafsaetningen
skete péa fibernet i 2019, og det er i 2020 61,5 pct.

Figur 41: Markedets stgrrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber- og coax-
net
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen.dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Engrosafseetningen sker udelukkende internt pa coax-net, mens det overvejende sker eksternt pa
fiber, jf. figur 42 herunder. De samlede 1.272 engrosforbindelser pa coax-net er afsat internt, mens
kun 4 (0,2 pct.) er afsat internt pa fibernet. De resterende 2.026 (99,8 pct.) er afsat eksternt.

198
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Figur 42: Markedets stgrrelse — Forhold mellem intern og ekstern afsaetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Den hgje grad af ekstern afseetning pa fibernet skyldes den aftale GEV Fibernet har med tjenesteud-
byderen Altibox, som i dag star for al detailudbud pa GEV Fibernet. Arsagen til at al engrosafsatning
pa coax-net sker internt er, at det er et foreningsejet net, som TDC leverer igennem. Dermed er det
kun TDC, der har adgang til at afszette detailprodukter pa infrastrukturen.

| kraft af at der ikke er sket nogen betydelig udvikling i engrosafseetningen, sa er der heller ikke sket
nogen betydelig udvikling i selskabernes markedsandele. GEV Fibernet er det starste selskab pa del-
markedet malt pa afseetning. GEV Fibernet har en markedsandel pa 60 pct, mens TDC som er det
naeststarste selskab har 38,5 pct. Tilsammen star de to selskaber for 98,6 pct. af engrosafseetningen
pa delmarkedet. Det er naermest identisk med situationen i 2019.

Tabel 38: Markedsandele

Selskab 2019 2020
GEV Fibernet 59,7% 60,0%
TDC 39,0% 38,5%
Dvrige 1.3% 1,4%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Bade GEV Fibernet og TDC daekker naesten alle husstande med hhv. fiber- og coax-net. Men GEV
Fibernet har en betydeligt hgjere udnyttelse af selskabets net end TDC. Det viser sig ved, at
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selskabernes daekningsgrad er naesten ens, men at GEV Fibernets markedsandel er 21,5 procentpoint
hajere end TDC's. TDC's afsaetning i dette omrade sker alene gennem antenneforeningen Grindsted
Feellesantenne. Samtidig er al GEV Fibernets engrosafsaetning ekstern, da selskabet ikke selv har en
detailforretning.

Delmarkedet er saledes kendetegnet ved en meget hgj grad af daekning og parallel deekning. Neer
alle husstande har adgang til mindst én infrastruktur, og naesten lige s& mange har adgang til mindst
to infrastrukturer. 10,3 pct. af husstandene har adgang til parallelle fibernet. GEV Fibernet og TDC
daekker naesten alle husstandene, men GEV har en hgjere udnyttelsesgrad end TDC, da selskabet har
en markedsandel pa 60 pct. mod TDC's 38,5 pct. Engrosafsaetningen sker udelukkende internt til egen
detailforretning pa coax-net, mens den naesten udelukkende sker eksternt pa fibernet, da GEV Fiber-
net ikke har nogen detailforretning, og saledes alene beror pa eksternt tjenesteudbud.

5.5.3 SMP-vurdering

Som beskrevet i det foregdende afsnit er Grindsted et lille delmarked med kun 4.200 husstande. Der
er tre selskaber med infrastruktur pa delmarkedet, hvoraf bade GEV Fibernet og TDC daekker stort
set hele delmarkedet med hver deres infrastruktur. Selskabernes tilstedeveerelse med hgjkapaci-
tetsinfrastruktur pd delmarkedet betyder, at den parallelle deekning er meget hgj med ca. 96 pct.,
mens 10 pct. af husstandene har adgang til tre parallelle hgjkapacitetsinfrastrukturer. Den hgje daek-
ning med to eller flere infrastrukturer er unik for delmarkedet Grindsted, og der er ikke andre del-
markeder, hvor den parallelle deekning med hgjkapacitetsinfrastruktur er tilnsermelsesvis lige sa hg;j.
Teet pa alle detailkunderne pa delmarkedet Grindsted har derfor mulighed for at veelge mellem bred-
bandsprodukter baseret pa infrastruktur fra to forskellige netejere.

GEV Fibernets fiberinfrastruktur er abent via lokal, fysisk netadgang, mens det coax-net, som TDC
benytter, er et foreningsejet net og er ikke abent for eksterne tjenesteudbydere. Altibox er pa nuvee-
rende tidspunkt den eneste tjenesteudbyder i GEV Fibernets net, men GEV Fibernet oplyser, at andre
interesserede tjenesteudbydere har mulighed for adgang pa samme vilkdr som Altibox. GEV Fibernet
oplyser ogs3, at de ikke har modtaget henvendelser om netadgang fra andre tjenesteudbydere, hvil-
ket efter selskabets opfattelse skyldes delmarkedets begraensede starrelse, og at der allerede er to
selskaber med hgjkapacitetsinfrastruktur til stort set alle husstande pa delmarkedet.

Derudover er GEV Fibernet alene aktiv pa engrosmarkedet. En saddan forretningsstruktur anses alt
andet lige som et potentielt bedre udgangspunkt for velfungerende konkurrenceforhold pa et mar-
ked, da et rent engrosselskab er afhaengig af at afseette sit engrosprodukt eksternt pa markedet.

Engrosafsaetningen pa delmarkedet er primeert fordelt mellem GEV Fibernet og TDC. GEV Fibernets
markedsandel er pa 60 pct., og der er alene tale om ekstern afsaetning til Altibox. TDC har en mar-
kedsandel pa 39 pct., og engrosafsaetningen sker via et foreningsejet net (Grindsted Feellesantenne).
Til trods for GEV Fibernets hgje markedsandel og betydelige tilstedevaerelse pa delmarkedet, er det
Erhvervsstyrelsens vurdering er, at GEV Fibernets mulighed for at handle uafhaengigt af markedet er
begraenset. Det skyldes dels, at GEV Fibernet alene afsaetter engrosprodukter til Altibox, som derfor
har en vis kgbermagt i forhold til at forhandle vilkdr og priser for adgang til GEV Fibernets
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fiberinfrastruktur, og dels at TDC's betydelige tilstedeveerelse pd delmarkedet, bdde i form af hgj
deekning med hgjkapacitetsinfrastruktur og en relativ hgj markedsandel, er med til at skabe et vis
konkurrencepres pa GEV Fibernet.

Erhvervsstyrelsen vurderer derfor samlet set, at der ikke pa nuveerende tidspunkt er noget selskab,
der har en steerk markedsposition pa delmarkedet Grindsted. Erhvervsstyrelsen laegger i vurderingen
vaegt pa, at Grindsted er et meget lille delmarked, og at 96 pct. af kunderne pa nuvaerende tidspunkt
har mulighed for at vaelge mellem bredbandsprodukter fra to forskellige infrastrukturudbydere. Sam-
tidig er GEV Fibernets forretningsmodel som et rent engrosselskab med til at begraense selskabets
incitamenter og muligheder for at skeaevvride konkurrencen til selskabets egen fordel.

Det er sdledes Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at GEV Fibernet, til trods for selskabets hgje
markedsandel, ikke er i stand til at agere uafhaengigt af de gvrige selskaber pa delmarkedet, og Er-
hvervsstyrelsen finder derfor ikke, at der er grundlag for at udpege et selskab som SMP-udbyder pa
delmarkedet Grindsted.
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5.6 Holstebro

Delmarked Holstebro udggres af ét elforsyningsomrade — L-Net Holstebro. Delmarkedet omfatter
14.700 husstande i Holstebro by. Figuren herunder viser Delmarked Holstebro markeret med gul.

Figur 43: Delmarked Holstebro

| Delmarked: Holstebro
"4 Antal husstande: 14.734

2

Kilde: Energistyrelsen.

P& delmarkedet Holstebro er der medio 2020 seks forskellige selskaber, som afsaetter bredbands-
abonnementer. TDC er det selskab, der har den hgjeste markedsandel med 77,2 pct. af detailmarke-
det, jf. tabel 39. Det neeststarste selskab pa delmarkedet er Altibox med en detailmarkedsandel pa
9,1 pct. Altibox leverer detailprodukter via Jysk Energis fibernet.
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Tabel 39: Detailmarkedsandele for delmarked Holstebro 2019-2020
Selskab 2019 2020
TDC 89,5% 77,2%
Altibox 6,6% 9,1%
@vrige 3,9% 13,7%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.
Mellem 2019 og 2020 er TDC's markedsandel faldet fra 89,5 til 77,2 pct. Arsagen hertil er primzert, at
der er sket et gget eksternt tjenesteudbud pa TDC's coax-net. Dette kan ses ved at kategorien gvrige,
som udggres af eksterne tjenesteudbydere pd TDC's coax-net, har forgget deres samlede markeds-
andel fra 3,9 til 13,7 pct. Samtidig har Altibox, som leverer pé Jysk Energis fibernet gget sin markeds-
andel fra 6,6 til 9,1 pct.

Et sddant fald i den starste akters markedsandel vil medfgre et fald i HHI. Den beregnede HHI-veerdi
for 2019 var 8.055, mens den for 2020 er 6.098. Dette repraesenterer imidlertid stadig en meget hgj
grad af koncentration, hvilket fortsat vil indikere, at der ikke er tilstraekkelig effektiv konkurrence pa
detailniveau. Konkurrenceforholdene pé engrosniveau skal derfor undersgges.

5.6.1 Primeert selskab pa markedet - TDC

TDC er den sterste udbyder pa markedet og er med coax-deaekning pa ca. 92 pct.’*® ogsa det selskab,
der har den absolut hgjeste daekning pa delmarkedet.

Som det er beskrevet i selskabsbeskrivelsen for TDC i afsnittet, der omhandler delmarkedet Hoved-
staden, daekker TDC's coax-net_hovedsageligt byer og teettere befolkede omrader spredt ud over
Danmark. Delmarkedet Holstebro er kendetegnet ved netop at udggre et omrade med hgj befolk-
ningstaethed.

Der henvises til afsnit 5.8.1 for den fulde selskabsbeskrivelse af TDC.

5.6.2 Markedsudvikling

Erhvervsstyrelsen vurderer, at de historiske afseetningstal for drene 2017-18 pa dette delmarked er
for upreecise. Arsagen er, at data ikke kan afgraenses praecist nok i forhold til elforsyningsomradet,
da der medtages for stor en andel af afseetning, der reelt ligger uden for elforsyningsomradet. Tallene
er derfor udeladt, og i stedet anvendes kun afsaetningsdata for arene 2019-20.

Pa delmarked Holstebro, er der en hgj grad af deekning med coax-net, men meget lav deekning med
fibernet. 91,4 pct. af husstandene har adgang til coax-net, mens kun 21,5 pct. har adgang til fibernet.
Det resulterer ligeledes i en meget lav grad af parallel infrastruktur, da denne typisk falger graden af

136 En del af denne dakning er dog coax-net, som TDC ikke selv ejer, men hvortil selskabet forsyner privatejede net med
bredband og tv.
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udbygning af fibernet til allerede coax-deekkede adresser. Mere end 9/10 af husstandene har adgang
til coax-net, mens kun ca. 1/5 har adgang til fibernet i 2020.

Figur 44: Daekning fordelt pa teknologi, andel af husstande med adgang til enten fibernet,
coax-net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdndskortleegning.

Der er sket en udvikling mellem 2019-20, hvor daekningsgraden for fibernet er steget fra 13,6 til 21
pct. — hvilket ogsa har medfaert at graden af parallel daekning er steget fra 10,4 til 16,9 pct. Dette er
dog fortsat en meget lav grad af parallel daekning, ligesom daekningen med fibernet ogsa er meget
lav. Udviklingen viser dog, at fibernettet udrulles til adresser allerede deekket med coax-net.

Der er to selskaber til stede pa delmarkedet — TDC og Jysk Energi Fibernet. TDC er primeert til stede
med coax-net, og Jysk Energi Fibernet er til stede med fibernet. TDC er det absolut stgrste selskab
malt pa deekning. Selskabet deekker 91,5 pct. af husstandene, mens Jysk Energi deekker 20,4 pct. jf.
tabel 40 herunder.

Tabel 40: Dakning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedeveerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
TDC 91,7% 91,6% 91,6% 91,5%
Jysk Energi Fibernet 7,0% 11,2% 13,6% 20,4%
@vrige 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdndskortlegning.

Bade engrosafsaetningen baseret pa coax-net og pa fibernet er steget mellem 2019 og 2020. Engros-
afseetningen pa coax-net er steget fra 7.814 til 8.304, hvilket er en stigning pa 6,3 pct., mens engros-
afseetningen pa fibernet er steget fra 555 til 865, dvs. en stigning pa 55,9 pct. Engrosafsaetningen pa
coax-net er fortsat over ni gange starre end engrosafsaetningen pa fibernet, og udger 90,6 pct. af
den samlede engrosafsaetning.
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Figur 45: Markedets storrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber- og coax-
net
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Som det fremgar af figur 46 herunder, sa afsaettes der naesten udelukkende eksterne engrosproduk-
ter pa fibernet, mens der primeaert fortsat afseettes internt pa coax-net. Dog er der sket en betydelig
udvikling i graden af ekstern engrosafsaetning pa coax-net. | 2019 blev der afsat 327 eksterne en-
grosprodukter pa coax-net, det er steget til 1.248 i 2020. Det er en udvikling ca. en firedobling pa 12
maneder. Samtidig er den interne engrosafsaetning pa coax-net faldet fra 7.487 i 2019, til 7.056 i
2020. Dette er den primaere arsag til faldet i TDC's detailmarkedsandel.

205
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Figur 46: Markedets stgrrelse — Forhold mellem intern og ekstern afseetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.
Ligesom pa daekning, sé er TDC ogsa det starste selskab méalt pd engrosafseetning. Selskabet har en

markedsandel pa 90,8 pct. og Jysk Energi Fibernet har 9,1 pct. i markedsandel.

Tabel 41: Markedsandele

Selskab 2019 2020
TDC 93,4% 90,8%
Jysk Energi Fibernet 6,6% 9,1%
@vrige 0,0% 0,0%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

TDC har med andre ord en meget steerk position pa dette delmarked, da selskabet afseetter mere
end ni ud af ti engrosforbindelser, samtidig med at selskabets infrastruktur daekker mere end ni ud
af ti af husstande pa delmarkedet.

5.6.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at TDC har og inden for den naermeste arraekke vil have
en steerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Holstebro, idet:

TDC har en engrosmarkedsandel pa godt 91 pct. pad delmarkedet.
TDC er et vertikalt integreret selskab.
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TDC har en lav ekstern afsaetning.
TDC daekker ca. 92 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur.
Graden af parallel deekning er 17 pct.

Erhvervsstyrelsen leegger ved vurderingen til grund, at TDC er den absolut stgrste udbyder af engros-
produkter pa delmarkedet, idet selskabets afsaetning i 2020 udger godt 91 pct. af den samlede en-
grosafsaetning pa delmarkedet.

TDC deekker i dag ca. 92 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur, som
alene udgares af coax-net. Graden af parallel deekning med to hgjkapacitetsinfrastrukturer pa del-
markedet er ca. 17 pct.,, og der er ingen daekning med tre infrastrukturer. Erhvervsstyrelsen vurderer,
at den parallelle deekning pé dette delmarked ikke er tilstraekkelig hgj til, at infrastrukturbaseret kon-
kurrence alene kan sikre velfungerende konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit 5.1.3.

TDC er akter pa bade engros- og detailmarkedet og er séledes et vertikalt integreret selskab. TDC's
kunder pa engrosmarkedet er desuden samtidig TDC's konkurrenter pa detailmarkedet. Da TDC rader
over den eneste hgjhastighedsinfrastruktur til en relativ stor andel af husstandene i omradet, har TDC
saledes bade mulighed for og incitament til at tiloyde priser og vilkar, der skaevvrider konkurrencen
pa detailmarkedet til selskabets egen fordel.

Som falge af den vertikale markedsstruktur er der derfor risiko for, at TDC presser de konkurrerende
tjienesteudbydere ud af detailmarkedet ved at saette prisen pa hgjkapacitetsinfrastruktur (engrospri-
sen) og prisen pa hgjkapacitetsabonnementer (detailprisen) med en for lille eller negativ margin.

| kraft af at langt st@rsteparten af TDC's engrosafsaetning sker internt, er afsaetningen til engroskun-
derne begreenset i forhold til TDC's samlede afsaetning. TDC's engroskunder har saledes ingen mod-
stdende kebermagt i forhandlingerne med TDC, som f.eks. kunne ggre dem i stand til at presse en-
grospriserne.

TDC's coax-net er i dag abent for eksternt tjenesteudbud, gennem en kommerciel aftale, som TDC
har forpligtet sig til at falge. Abne net giver andre udbydere mulighed for at salge bredbandsabon-
nementer til detailkunderne pa delmarkedet og kan derfor potentielt veere medvirkende til at for-
bedre konkurrenceforholdene pa detailmarkedet.

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at TDC's position pa delmarkedet ggr selskabet i stand
til at agere uafhaengigt af konkurrenter og kunder, og at TDC derfor vil kunne agere pa en made, der
er til skade for den samlede konkurrence pé detailmarkedet. Med en stigende efterspargsel efter
hajkapacitetsinfrastruktur er det farst og fremmest afgerende for konkurrencen pa detailmarkedet,
at engroskunderne har en reel adgang til selskabets hgjkapacitetsinfrastrukturer, da tjenestebaseret
konkurrence er afgarende for konkurrenceforholdene pa et marked med hgje adgangsbarrierer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor TDC som SMP-udbyder pa delmarkedet Holstebro.
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5.7 Holstebros Omegn

Delmarked Holstebros Omegn udgegres af to elforsyningsomrader — NOE Net og L-Net (Vinderup).
Delmarkedet omfatter 27.600 husstande. Figuren herunder viser Delmarked Holstebros Omegn mar-

keret med gul.

Figur 47: Delmarked Holstebros Omegn

Delmarked: Holstebros Cmegn
Antal husstande: 27.551

Kilde: Energistyrelsen.

Der er ni forskellige selskaber, som afsaetter bredbandsabonnementer i Holstebros Omegn. Altibox
er det selskab, der har den hgjeste markedsandel med 61,3 pct. af detailmarkedet, jf. tabel 42.Altibox
leverer detailprodukter via Jysk Energis fibernet. Det naeststarste selskab pa delmarkedet er TDC med
en detailmarkedsandel pd 16,1 pct. @vrige selskaber har tilsammen en detailmarkedsandel pa 5 pct.
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Tabel 42: Detailmarkedsandele for delmarked Holstebros Omegn 2019-20
Selskab 2019 2020
Altibox 78,0% 78,9%
TDC 18,0% 16,1%
@vrige 4,0 % 5,0%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

Altibox’s detailmarkedsandel er steget mellem 2019 og 2020 med 0,9 procentpoint, mens TDC's er
faldet med 1,9 procentpoint. De to selskaber er stadig de eneste med en betydelig tilstedeveerelse
pa detailmarkedet pa Holstebros Omegn, og selskaberne har tilsammen 95 pct. af detailafseetningen.
Fordi Altibox, som i forvejen var det stgrste selskab, yderligere har gget sin markedsandel mellem
2019-20, sa er HHI-veerdien for Holstebros Omegn steget fra 6.414 til 6.497 i perioden. En sa hgj og
stigende grad af koncentration indikerer, at der ikke er tilstraekkelig konkurrence pa detailniveau.
Konkurrenceforholdene pa engrosniveau skal derfor undersgges.

5.7.1 Regional udbyder pa markedet - Jysk Energi Fibernet

Energi- og fibernetkoncernen Jysk Energi ejer fibernet gennem selskabet JYSK ENERGI FIBERNET A/S
(herefter Jysk Energi Fibernet). Jysk Energi Fibernet er ejet af Jysk Energi Holding A/S, som ejes af
selskabet Jysk Energi (NOE) a.m.b.a.

Jysk Energi Fibernet ejer selskabet FIBER BACKBONE A/S.

Jysk Energi Fibernet ejer og udruller bl.a. fibernet i Jysk Energis elforsyningsomrade (NOE Net A/S)
samt i Vinderup-delen af elforsyningsomradet L-Net, der tilsammen udger det geografiske delmar-
ked Holstebros Omegn. Jysk Energi Fibernet har desuden i mindre grad foretaget udrulninger af
fibernet pa delmarkeder, der graenser op til det geografiske delmarked Holstebros Omegn.

Jysk Energi Fibernets fiberinfrastruktur deekker 65,2 pct. af det geografiske delmarked Holstebros
Omegn, som har en starrelse pa omkring 27.500 husstande. Selskabets fiberinfrastruktur daekker
desuden 20,4 pct. af det geografiske delmarked Holstebro, som har en starrelse pd omkring 14.700
husstande.

Selskabets fibernet er opbygget i en punkt-til-punkt-struktur samt med en core-ring, der giver re-
dundans i hele nettet.

Jysk Energi Fibernet udruller fiberinfrastruktur pa kommercielle vilkar, og selskabets udrulningsstra-
tegi er ikke som udgangspunkt knyttet til et bestemt elforsyningsomrade, om end sterstedelen af
selskabets fibernet er udrullet i Jysk Energis elforsyningsomrade (NOE Net)'". Jysk Energi Fibernet
udruller fibernet ud fra bade geografiske og kommercielle hensyn med udgangspunkt i, hvor der

137 Stgrstedelen af Jysk Energi Fibernets fremtidige udrulning forventes dog ifglge Erhvervsstyrelsens oplysninger at fo-
regd uden for elforsyningsomradet NOE Net.
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allerede er etableret infrastruktur. Eksempelvis udruller selskabet p.t. fibernet uden for Jysk Energis
elforsyningsomrade i Holstebro.

| yderomrader etablerer selskabet fibernet, hvis egenbetaling og evt. bredbandspulje-tilskud ger ud-
rulningen rentabel.

Jysk Energi har saledes blandt andet udrullet infrastruktur med stgtte fra Bredbandspuljen.

Jysk Energi Fibernet er ikke selv aktiv pa detailmarkedet og leverer sdledes ikke selv produkter til
detailkunderne pa selskabets fibernet. Selskabet Altibox er engroskunde hos Jysk Energi Fibernet og
leverer produkter pa detailmarkedet via Jysk Energis fiberinfrastruktur.

Altibox er pt den eneste tjenesteudbyder pa hele Jysk Energis fibernet, men Jysk Energi har tidligere
oplyst, at der ogsa er interesse fra andre selskaber om at komme ind pa Jysk Energis fibernet, og at
selskabet ogsa er interesseret i at fa flere tjenesteudbydere pa sit net. Jysk Energi har desuden i
starten af 2021 tilbudt fiberudrulning til omkring 1.000 sommerhuse vest for Lemvig og i denne for-
bindelse indgaet aftale med tjenesteudbyderen LangerTech, der ogsa far adgang til disse adresser.

Jysk Energis fibernet er dbent for engroskunder, der gnsker at basere et tjenesteudbud pa leje af ra
fiber. Selskabet har oplyst'®, at en ny tjenesteudbyder vil skulle etablere sig pa samme made, som
Altibox har gjort, ved at placere eget udstyr i de enkelte teknikhuse, hvor fiberforbindelserne termi-
neres. Derfra kan der etableres fiber til de centrale teknikhuse pa samme made som Altibox. Vilkar
og priser for leje af fiber m.v. vil ifglge Jysk Energi Fibernet vaere de samme som for Altibox.

| forhold til at udbyde engrosprodukter via feelles engrosplatforme er det Erhvervsstyrelsens forsta-
else, at Jysk Energi Fibernet Igbende falger udviklingen hos engrosplatformen OpenNet. Jysk Energi
Fibernet har dog tidligere udtrykt skepsis i forhold til at tilslutte sig en fzelles engrosplatform, som
ifglge Jysk Energi Fibernet, uanset hvilken lgsning der matte vaelges, bade vil veere en teknisk sveer
og fordyrende Igsning, blandt andet fordi det kraever en omlaegning af selskabets net. Det vil ifglge
selskabet i sidste ende fare til hgjere detailpriser og derfor veere til ugunst for den enkelte detail-
kunde.

5.7.2 Markedsudyvikling

Erhvervsstyrelsen vurderer, at de historiske afsaetningstal for drene 2017-18 pa dette delmarked er
for upreecise. Arsagen er, at data ikke kan afgraenses preecist nok i forhold til elforsyningsomradet,
da der medtages for stor en andel af afsaetning, der reelt ligger uden for elforsyningsomradet. Tallene
er derfor udeladt, og i stedet anvendes kun afseetningsdata for arene 2019-2020.

P4 delmarked Holstebros Omegn har 67,3 pct. af husstandene adgang til fibernet, mens kun 16,9 pct.
har adgang til coax-net. Det medfgrer en samlet deekning, hvor 75,9 pct. har adgang til coax- og/eller
fibernet, heraf har 8,9 pct. adgang til begge infrastrukturer. Som det kan ses i figur 48 herunder, sa

138 Selskaberne Energi lkast Fibernet, Jysk Energi Fibernet og MES Fibernet har den 6. november 2020 i en felles tilbage-
melding alle tilkendegivet denne tilgang over for Erhvervsstyrelsen.
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er deekningen med fibernet steget med 11,5 procentpoint mellem 2017 og 2020, mens daekningen
med coax-net stort set har veeret usendret.

Figur 48: Daekning fordelt pa teknologi, antal husstande med adgang til enten fibernet, coax-
net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdndskortleegning.

Bade deekningen med mindst én infrastruktur og deekningen med parallel infrastruktur er steget.
Daekningen med mindst én infrastruktur er steget med 7,8 procentpoint mellem 2017-20, som fglge
af @get deekning med fibernet, og graden af parallel infrastruktur er steget med 4,1 pct. Fibernet er
dermed udrullet nogenlunde ligeligt til adresser, der ikke tidligere havde et hgjhastighedsnet, og til
adresser, der i forvejen havde et coax-net.

Daekningen med coax- og fibernet skyldes primeert to selskaber — TDC og Jysk Energi Fibernet. TDC
har primaert coax-net pa delmarkedet, men har ogsa en marginal deekning med fibernet. Jysk Energi
Fibernet er udelukkende til stede med fibernet. Jysk Energi har en betydeligt starre tilstedevaerelse
end TDC. Jf. tabel 43 herunder, s& daekker Jysk Energi Fibernet 65,2 pct. af husstandene, mens TDC
daekker 17,5 pct.

Tabel 43: Daekning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedevaerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
JYSK ENERGI FIBERNET A/S 53,9% 59,0% 61,3% 65,2%
TDC A/S 16,7% 16,8% 16,8% 17,5%
@vrige 2,2% 2,2% 2,4% 2,3%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pa Energistyrelsens bredbdndskortlegning.

Ligesom der er en overveegt af fibernet ift. coax-net i omradet, sker starstedelen af engrosafsaetnin-
gen ogsa pa fibernet. 10.613 engrosforbindelser, svarende til 81,8 pct. af den samlede engrosafsaet-
ning, blev afsat pa fibernet i 2020, mens kun 2.636 engrosforbindelser (18,2 pct.) blev afsat pa coax-
net. Bdde pa fiber- og coax-net har der dog veeret en positiv udvikling i afseetningen mellem 2019-
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20. Engrosafsaetningen pa fibernet steg med 9,2 pct., mens engrosafsaetningen pa coax-net steg med
7.5 pct.

Figur 49: Markedets starrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber- og coax-
net
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Det kan ses pa figur 50 nedenfor, at der naesten udelukkende er afsat eksterne produkter pé fiber-
nettet. Pa fibernet blev 357 engrosforbindelser afsat internt og 10.256 afsat eksternt. Den hgje grad
af ekstern afsaetning pa fibernet skyldes den aftale Jysk Energi Fibernet har tjenesteudbyderen Al-
tibox, som i dag stér for detailudbud pa Jysk Energis fibernet. Omvendt er det marginalt med eks-
ternt afsatte produkter pa coax-net, hvor afsaetningen primeaert sker internt til egne detailkunder.

212
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Figur 50: Markedets starrelse — Forhold mellem intern og ekstern afseetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Jysk Energi Fibernet er det starste selskab pa delmarkedet med en markedsandel pa 78,9 pct., mens
det naeststarste selskab, TDC, har en markedsandel pad 18,4 pct. Dette kan ses i tabel 44 herunder.
@vrige selskaber, som omfatter marginale netforgreninger fra omkringliggende delmarkeder, udger
de resterende 2,7 pct.

Tabel 44: Markedsandele

Selskab 2019 2020
JYSK ENERGI FIBERNET A/S 78,0% 78,9%
TDC NET A/S 18,5% 18,4%
@vrige 3,4% 2,7%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Jysk Energi havde allerede i 2019 en meget hgj markedsandel, og den er blevet marginalt hgjere i
2020, mens TDC's markedsandel er naesten konstant (faldet 0,1 procentpoint). TDC har haft fremgang
i selskabets engrosafsaetning, men da denne fremgang er mindre end fremgangen pa det samlede
marked, sa falder TDC's markedsandel marginalt.

P& delmarked Holstebros Omegn har ca. 75 pct. af husstandene adgang til enten fiber- eller coax-
net, dog overvejende fibernet. Data viser, at der fortsat udrulles fibernet, Men i kraft af den lave grad
af deekning med coax-net, sa kan det ikke forventes, at graden af parallel infrastruktur stiger til mere
end de 16,9 pct. af husstande, som har adgang til coax-net, da det ellers vil skulle vaere parallelle
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fiberinfrastrukturer — hvilket ikke findes i naevneveerdig grad hverken pa dette eller andre delmarke-
der.

Jysk Energi Fibernet er det stgrste selskab pa delmarkedet, med en markedsandel pé 78,9 pct. Det er
mere end fire gange sa stort som naermeste konkurrerende selskab, TDC, der har en markedsandel
pa 18,4 pct.

5.7.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at Jysk Energi Fibernet har og inden for den naermeste
arraekke vil have en steerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Holstebros Omegn, idet:

Jysk Energi Fibernet har en engrosmarkedsandel pa ca. 79 pct. pa delmarkedet.
Jysk Energi Fibernet daekker ca. 65 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur.
Graden af parallel deekning er 9 pct.

Bredbandstjenester pa Jysk Energi Fibernets fibernet afseettes pa nuveerende tidspunkt alene af én tje-
nesteudbyder.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at Jysk Energi Fibernet har mulighed for at udnytte sin markedsposition
til skade for konkurrencen pa detailmarkedet.

Erhvervsstyrelsen laegger ved vurderingen vaegt pa, at Jysk Energi Fibernet er den absolut starste
udbyder af engrosprodukter pa delmarkedet, idet selskabets afsaetning i 2020 udger ca. 79 pct. af
den samlede engrosafsaetning pa delmarkedet. Jysk Energi Fibernets engrosmarkedsandel er steget
mellem 2019-20.

Derudover daekker Jysk Energi Fibernet i dag ca. 65 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgjka-
pacitetsinfrastruktur og rader over stort set hele fibernettet pa delmarkedet. Graden af parallel deek-
ning med to hgjkapacitetsinfrastrukturer pa delmarkedet er ca. 9 pct, mens daekning med tre infra-
strukturer til den samme husstand er stort set ikkeeksisterende. Erhvervsstyrelsen vurderer, at den
parallelle deekning pé dette delmarked ikke er tilstreekkelig hgj til, at infrastrukturbaseret konkurrence
alene kan sikre velfungerende konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit 5.1.3.

Jysk Energi Fibernet er alene aktive pad engrosmarkedet. Selskabet har indtil videre kun én tjeneste-
udbyder, Altibox, der er til stede i hele nettet's, jf. afsnit 5.7.1. Jysk Energi Fibernet har dog oplyst, at
selskabet arbejder pa at fa flere tjenesteudbydere i nettet.

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at Jysk Energi Fibernets position pa delmarkedet gor
selskabet i stand til at agere uafhaengigt af konkurrenter og kunder, og at Jysk Energi Fibernet derfor
har mulighed for at agere pa en made, der er til skade for den samlede konkurrence pa detailmarke-
det, jf. afsnit 4.3.

139 Jysk Energi har i starten af 2021 indgdet aftale med tjenesteudbyderen LangerTech, vedrgrende en fiberudrulning til
omkring 1.000 sommerhuse.
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Med en stigende efterspargsel efter hgjkapacitetsinfrastruktur er det ferst og fremmest afggrende
for konkurrencen pd detailmarkedet, at engroskunderne far en reel adgang til hgjkapacitetsinfra-
strukturen, da tjenestebaseret konkurrence er afgarende for konkurrencen pa et marked med be-
greenset parallel daekning og hgje adgangsbarrierer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor Jysk Energi Fibernet som SMP-udbyder pa delmarkedet Holstebros
Omegn.

Afslutningsvis bemaerkes, at Jysk Energi Fibernets forretningsmodel og gvrige faktiske forhold indgar
i den proportionalitetsvurdering, som Erhvervsstyrelsen foretager, nar der paleegges forpligtigelser.

Baseret pa de oplysninger Erhvervsstyrelsen har modtaget, leegger styrelsen til grund, at Jysk Energi
Fibernet ikke er aktiv pa detailmarkedet og heller ikke er kontrolleret af en virksomhed, som er aktiv
pa detailmarkedet, og endvidere ikke er forpligtet til at handle med en enkelt selvsteendig udbyder
senere i forsyningskaeden, som felge af en eksklusivaftale eller en aftale, som i realiteten udger en
eksklusivaftale. Ud fra disse oplysninger vil selskabet i telelovens forstand veere et rent engrosselskab,
jf. teleloven § 47b, stk. 1.

Erhvervsstyrelsen leegger desuden vaegt pa den netopbygning i et P2P-netvaerk, som Jysk Energi
Fibernet benytter, det forhold at selskabet allerede har en ekstern tjenesteudbyder i nettet, som be-
nytter lokal adgang (tjenesteudbud baseret pa sort fiber) og det forhold at Jysk Energi Fibernet er i
dialog med andre tjenesteudbydere i forhold til at tilvejebringe en tilsvarende adgang. Pa den bag-
grund finder Erhvervsstyrelsen det ikke for nuvaerende proportionalt at paleegge Jysk Energi Fibernet
at skulle tilvejebringe et nyt engrosprodukt i form af et central opsamlet BSA-produkt.

Uanset hvilket netadgangsprodukt, der tilbydes, er det dog vigtigt, at det farer til, at der kommer
yderligere tjenesteudbydere pa Jysk Energi Fibernets fibernet og at disse gives konkurrencedygtige
vilkar. Erhvervsstyrelsen vil sdledes falge den proces, der pagar hos selskabet.
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5.8 Hovedstaden

Delmarked Hovedstaden udggres af tre elforsyningsomrader — Radius Elnet, EL-NET Hillerad og Elek-
trus. Delmarkedet omfatter ca. 925.000 husstande beliggende i Region Hovedstaden og den gstlige
del af Region Sjeelland. Figuren herunder viser Delmarked Hovedstaden markeret med gul.

Figur 51: Delmarked Hovedstaden

Delmarked: Hovedstaden

Antal husstal 25.279

Kilde: Energistyrelsen.

Der er 20 forskellige selskaber, heraf ti foreninger, som afsaetter bredbdndsabonnementer pa detail-
markedet i Radius ElnetHovedstaden. TDC er det selskab, der har den hgjeste markedsandel med
68,6 pct. af detailmarkedet, jf. tabel 45. Det naeststerste selskab pa delmarkedet er Parknet med en
detailmarkedsandel pa 7,2 pct. @vrige selskaber har tilsammen en detailmarkedsandel pa 24,1 pct.
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Tabel 45: Detailmarkedsandele for delmarked Hovedstaden 2019-2020
Selskab 2019 2020
TDC 77,0% 68,6%
Parknet 7,3% 7,3%
@vrige 15,7% 24.1%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

Der er ét selskab med en meget hgj markedsandel, TDC, mens de resterende selskaber har markeds-
andele pa ca. 7 pct. eller derunder. Men som fglge af at det starste selskab har mistet markedsandele
til iseer gvrige-kategorien, er HHI-vaerdien for delmarkedet Hovedstaden faldet fra 6.034 i 2019 til
4.84512020. Der er ét selskab, som star for 2/3 af detailafsaetningen. Selvom faldet i HHI er betydeligt,
sa er der stadig en hgj grad af koncentration pa detailmarkedet. Hvilket indikerer, at konkurrencen
pa detailmarkedet ikke er tilstraekkeligt effektive. Konkurrenceforholdene pa engrosniveau skal derfor
undersgges.

5.8.1 Regional udbyder pa markedet - TDC

TDC egjes af et konsortium bestdende af pensionskasserne PFA, PKA og ATP samt kapitalfonden Mac-
quarie Infrastructure and Real Assets. Konsortiet kabte TDC i maj 2018 og oplyste efterfglgende i en
pressemeddelelse’, at der var tale om en langsigtet strategi, hvor fokus blandt andet ville veere pa
vaesentlige investeringer i infrastruktur.

| 2019 foretog TDC en opsplitning og skabte to selvsteendige selskaber. Infrastrukturselskabet TDC
NET, som investerer i infrastruktur i form af bl.a. 5G og fibernet, og det kundevendte selskab Nuuday,
der leverer digitale "kundeoplevelser og underholdning"'*'. Begge selskaber er ejet af TDC™2,

Dansk Kabel TV A/S er ejet af TDC NET og Hiper A/S er ejet af Nuuday.

TDC ejer infrastruktur pa tre fastnetplatforme; fiber-, coax- og kobbernet. Derudover ejer TDC et
mobilnet.

TDC er saledes til stede bade pa hgjkapacitetsmarkederne og lavkapacitetsmarkedet og er pa disse
markeder til stede mange steder i landet. TDC daekker stort set alle husstande i Danmark.

TDC's fibernet er primeert koncentreret i og omkring hovedstadsomradet i Radius’ elforsyningsom-
rdde. Det skyldes fgrst og fremmest opkeb af det daveerende DONG Energys fibernet.

140 https://pfa.dk/news-archive/2018/02/08/07/15/henvendelse-til-tdc-for-tilbud/
141 https://tdcgroup.com/da/m%C3%B8d-tdc-group/historie og https://tdcgroup.com/da/news-and-press/nyheder-og-
pressemeddelelser/2019/6/tdc-group-gennemfoerer-juridisk-separation-af-nuuday-og-tdc-netco13574978

142 yed arsskiftet vil TDC fuldfgre opsplitningen i TDC NET og Nuuday som operationelt selvstaendige selskaber, hvilket
blandt andet indebaerer, at den koncernfzelles organisation TDC Group ophgrer. Selskaberne vil dog stadig have samme
ejer.


https://pfa.dk/news-archive/2018/02/08/07/15/henvendelse-til-tdc-for-tilbud/
https://tdcgroup.com/da/m%C3%B8d-tdc-group/historie
https://tdcgroup.com/da/news-and-press/nyheder-og-pressemeddelelser/2019/6/tdc-group-gennemfoerer-juridisk-separation-af-nuuday-og-tdc-netco13574978
https://tdcgroup.com/da/news-and-press/nyheder-og-pressemeddelelser/2019/6/tdc-group-gennemfoerer-juridisk-separation-af-nuuday-og-tdc-netco13574978
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Elforsyningsomradet for DONG Energy, der i dag har skiftet navn til @rsted, var netop Radius Elnet™3.
Senere har TDC desuden opkgbt bredbadndsudbyderen ComX, som havde fiberinfrastruktur til ca.
34.000 husstande i Kgbenhavn og Nordsjeelland, dvs. i praksis ogsa i Radius’ forsyningsomrade. Pa
det geografiske delmarked Hovedstaden, som bestar af Radius Elnet og et par mindre elforsynings-
omrader, daekker TDC omkring 27,1 pct. af husstandene med fibernet.

TDC har siden gget sin fiberdaekning i andre dele af landet og gennemfart fiberetableringsprojekter
i omrader, hvor der i forvejen ikke er fiberdaekning. En del af TDC's projekter — bade i Radius-omradet
og i den gvrige del af landet — er gennemfart ved hjzelp af midler fra Bredbandspuljen. Uden for det
geografiske delmarked Hovedstaden daekker TDC omkring 2,1 pct. af husstandene med fiber.

TDC's coax-net deekker knap 1,3 mio. husstande. Naesten halvdelen (ca. 46 pct.) af disse husstande
befinder sig pa det geografiske delmarked Hovedstaden. Ud over at eje sit eget coax-net star TDC
for forsyningen med tv og/eller bredband til en raekke privatejede net. TDC's mulighed for at levere
tjenester via coax raekker saledes ud over selskabets eget coax-net. TDC leverede ved udgangen af
2019 tv-tjenester til knap 1,2 mio. detailkunder'* og bredbandstjenester til ca. 550.000 detailkunder
via coax-net.

TDC's eget coax-net og de coax-net, som TDC forsyner, deekker hovedsageligt byer og teettere be-
folkede omrader spredt ud over Danmark. Derved adskiller TDC's coax-net sig fra TDC's fibernet og
fibernet generelt, som typisk er udrullet i sammenhaengende geografiske delomrader. Pa det geo-
grafiske delmarked Hovedstaden daekker TDC omkring 59,7 pct. af husstandene med coax-net. Uden
for delmarkedet deekker TDC ca. 33,7 pct. af husstandene med coax.

Samlet set daekker TDC omkring 70,4 pct. af alle husstandene pa det geografiske delmarked Hoved-
staden med enten fibernet, coax-net, eller begge.

Foruden TDC's hgjhastighedsinfrastrukturer ejer TDC bade et landsdaekkende kobbernet og mobil-
net.

Som led i opsplitningen i de to selskaber har TDC tilkendegivet, at selskabet i langt hgjere grad end
tidligere vil satse pa at udrulle fibernet. P& landsplan daekker TDC i 2020 ca. 11 pct. af alle adresser
med fibernet.

Satsningen pa fiber indebaerer samtidig, at TDC NET i udgangspunktet kun i begraenset omfang vil
foretage yderligere opgraderinger af kobbernettet fremadrettet, og at coax-udrulning heller ikke pri-
oriteres.

Det kundevendte selskab Nuuday har et landsdaekkende salg af tjenester til detailkunder pa mobil-,
fastnet-, tv- og bredbandsmarkederne. Salgsenhederne i Nuuday, der seelger til bredbandsdetailmar-
kedet, bestar af YouSee, Hiper og TDC Erhverv, hvor Hiper er en selvsteendig juridisk enhed. Nuuday
anvender farst og fremmest TDC's egne net, men er i stigende omfang begyndt at indga aftaler med
og tilbyde bredband pa detailmarkedet via energi- og fibernetkoncernernes fibernet. TDC (Nuuday)

143 Radius Elnet er i dag ejet af Andel (tidligere SEAS-NVE).
144 TDC’s arsrapport 2019 — tallet indeholder ogsa tv-tjenester leveret via andre teknologier.
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har sdledes indtil videre indgaet aftaler med energi- og fibernetkoncernerne EWII, Norlys, Thy-Mors
Energi, Fibia, Energi Fyn og Nord Energi. Ud af disse aftaler er Nuuday pt. i drift pa EWII's fibernet
samt pa Eniig-delen af Norlys' fibernet.

Det netveerksfokuserede selskab TDC NET ejer, driver og anlaegger TDC's kobber-, coax-, fiber- og
mobil-infrastrukturer samt saelger via forrentningsenheden Commercial & Partners (tidl. TDC Who-
lesale) engrosadgang til Nuuday og andre tredjeparter.

Adgang til TDC's fibernet er reguleret. Dog er denne regulering med den geeldende 2017-afgarelse
ophaevet i 56 postnummeromrader, hvor TDC's tilstedevaerelse er begranset. | det omfang TDC har
fiber i de 56 postnummeromrader, kan engroskunderne fortsat f& adgang, og der anvendes ifglge
TDC samme priser og vilkar, som gaelder for gvrige dele af TDC NET's infrastruktur. | resten af landet
kan selskaber leje sig ind pa TDC's fibernet til requlerede vilkar og priser med henblik pa at kunne
levere fx bredbandsforbindelser til detailkunder. Det kan pa nuvaerende tidspunkt ske via adgang til
ra fiber eller BSA.

TDC's coax-net er i dag abent for eksternt tjenesteudbud gennem en kommerciel aftale, som TDC
har forpligtet sig til at felge. Adgang til TDC's coax-net sker via et BSA-produkt. | 2016 valgte TDC at
omlaegge nettet, sa det blev muligt at tilbyde bredbandsabonnementer uden samtidigt salg af tv-
abonnementer (data only) via TDC's coax-net — en mulighed selskaber som fx Telia, Telenor, Kviknet
og Fastspeed i dag benytter sig af.

Foruden engrosaftalen mellem Nuuday og EWII har TDC NET og EWII indgdet en outsourcingaftale,
hvor TDC NET leverer og driver bredbandstjenester og IT-systemer for EWII Fibernet, og EWII kan
benytte TDC's engrosplatform Columbine med henblik pa tredjepartsadgang til EWII's fibernet.

5.8.2 Markedsudvikling

| Hovedstaden har 86 pct. adgang til coax- og/eller fibernet, og 7,2 pct. har adgang til mindst to
infrastrukturer.™> Siden 2017 er andelen af husstande med adgang til mindst et hgjhastighedsnet
steget 4,5 procentpoint. Dette fremgar af figur 52 herunder. Udviklingen skyldes, at der er sket en
betydelig udvikling i deekningen med fibernet. | 2017 daekkede fibernet 29,4 pct. af husstandene,
mens 42,2 pct. er daekket i 2020.

Dzkningen med coax-net er gaet tilbage i samme periode, hvilket er fordrsaget af, at der farst og
fremmest ikke sker aktiv udrulning af coax-net laengere, mens det samlede antal husstande pa del-
markedet er steget. Men der er ogsa en raekke adresser, der ikke leengere er angivet som daekket.
Dette kan veere forarsaget af, at foreninger er udgaet af samarbejde med de starre selskaber, og
dermed ikke indgar i deres indberetning, og heller ikke har indberettet pa egne vegne. Coax-net er
dog fortsat den mest udbredte teknologi pa delmarkedet, da det daekker 63,7 pct. af husstandene
pa delmarkedet mod fibernettenes 42,2 pct.

145 Defineret som adgang til min. 2 infrastrukturer fra forskellige selskaber
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Figur 52: Daekning fordelt pa teknologi, antal husstande med adgang til enten fibernet, coax-
net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbandskortleegning.

Graden af parallel deekning er steget fra 3,7 pct. i 2017 til 7,2 pct. i 2020. Arsagen til den meget lave
grad af parallel deekning skal findes i, at det er ét selskab, TDC, som star for begge de infrastrukturer,
der er til stede i en betydelig grad. Paralleldaekning beregnes ud fra antallet af konkurrerende infra-
strukturer, forstaet som infrastrukturer med forskellige ejere. Saledes beregnes det ikke som parallel
infrastruktur, nar TDC er til stede pa en husstand med bade dets coax- og fibernet.

TDC er det absolut sterste selskab pd delmarkedet. TDC er til stede bdde med coax- og fibernet og
daekker sammenlagt 70,4 pct. af adresserne. Som det fremgar af tabel 46 herunder, er TDC's deek-
ningsgrad faldet mellem 2017-20. Det skyldes dog ikke at selskabets infrastrukturer deekker feerre
husstande — i absolutte tal er deekningen steget i perioden 2017-20 — men at det samlede antal
husstande pa delmarkedet er steget mere.

Tabel 46: Daekning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedevaerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
TDC 72,2% 72,4% 72,8% 70,4%
@vrige 13,7% 15,4% 18,3% 19,7%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pa Energistyrelsens bredbdndskortlegning.

Coax-net er den mest anvendte teknologi pa dette delmarked. Figur 87 herunder viser, at der i 2020
blev afsat 315.885 engrosforbindelser pd coax-net sammenlignet med 261.915 i 2017. P& fibernet
blev der afsat 147.287 forbindelser i 2020, hvilket er en stigning fra 92.411i 2017.

Engrosafseetningen er steget hurtigere pa fibernet, og som felge heraf er fordelingen ogsa mere lige
i 2020 end i 2017. 12017 blev 73,9 pct. af engrosforbindelser afsat pa coax-net, men i 2020 afszettes
68,2 pct. af engrosforbindelser pa coax-net. Dermed udger engrosafsaetningen pa fibernet en starre
andel af den samlede afseetning i 2020, end den udgjorde i 2017.
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Figur 53: Markedets starrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber- og coax-
net
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Afsaetningen sker primaert internt pa bade fiber- og coax-net og udgjorde i 2020 88,9 pct. af den
samlede engrosafseetning pa delmarkedet. Det er et fald fra 2018, hvor 94,7 pct. af engrosafseetnin-
gen skete internt.

Den stigende grad af ekstern afsaetning sker seerligt pa coax-net, hvor der er blevet afsat 24.452 flere
engrosforbindelser eksternt i 2020, end i 2019.
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Figur 54: Markedets stgrrelse — Forhold mellem intern og ekstern afseetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.
Note 1: Ekstern afscetning for 2017 kan ikke valideres, hvorfor denne ikke gennemgds.
Note 2: En stor del af faldet i ekstern afscetning mellem 2018 og 2019 skyldes, at selskabet Hiper blev opkebt af TDC.

TDC er det stgrste selskab pa delmarkedet med en markedsandel pa 77,9 pct. Neeststarste selskab er
Parknet med 7,3 pct. De gvrige ca. 15 selskaber har tilsammen en markedsandel pa 14.8 pct. Dette
fremgar af tabel 71 herunder. TDC's markedsandel er faldet mellem 2017 og 2020. Det er dog ikke
et udtryk for et fald i TDC's engrosafsaetning. Tvaertimod er afseetningen steget i perioden, men det
samlede marked er blot steget mere, hvilket betyder, at TDC's markedsandel falder.

Tabel 47: Markedsandele

Selskab 2017 2018 2019 2020
TDC 80,5% 81,7% 80,5% 77,9%
Parknet 7,3% 6,6% 71% 7,3%
@vrige 12,2% 11,7% 12,4% 14,8%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Delmarkedet er kendetegnet ved, at der er ét selskab, som er betydeligt starre end de resterende, og
som er til stede med bade fiber- og coax-infrastruktur. TDC daekker 70.4 pct. af husstandene med
enten fibernet, coax-net eller begge, og har en markedsandel pd 77,9 pct. Det er adskillige gange
hgjere end de resterende selskaber tilsammen.

| kraft af at TDC rader over bade det starste fibernet og det sterste coax-net, og ma formodes at
veere det selskab, der vil udrulle fibernet i stgrst omfang fremadrettet, sa forventes der ikke en stgrre
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vaekst i graden af deekning med parallelle infrastrukturer, dvs. infrastruktur fra minimum to konkur-
rerende selskaber. Der vil med stor sandsynlighed veere et stadigt stigende antal husstande, som vil
have adgang til bade coax- og fibernet, men det kan forventes, at det i overvejende grad vil veere fra
samme selskab — TDC. Der er sket en stigning i den eksterne afsaetning pa bade fiber- og coax-net.
Men som det fremgar af figur 88, sa sker engrosafsaetningen stadig i overvejende grad til egen de-
tailforretning.

5.8.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at TDC har og inden for den naermeste arraekke vil have
en staerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Hovedstaden, idet:

TDC har en engrosmarkedsandel pa knap 78 pct. pa delmarkedet.
TDC er et vertikalt integreret selskab.

TDC har en lav ekstern afseetning.

TDC daekker ca. 70 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur.
Graden af parallel deekning er 7 pct.

Erhvervsstyrelsen leegger ved vurderingen til grund, at TDC er den absolut st@rste udbyder af engros-
produkter pa delmarkedet, idet selskabets afseetning i 2020 udger knap 78 pct. af den samlede en-
grosafsaetning pa delmarkedet.

TDC deekker i dag ca. 70 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur. Graden
af parallel deekning med to hgjkapacitetsinfrastrukturer pa delmarkedet er ca. 7 pct., mens daekning
med tre infrastrukturer til den samme husstand er stort set ikkeeksisterende. Erhvervsstyrelsen vur-
derer, at den parallelle deekning pa dette delmarked ikke er tilstreekkelig hgj til, at infrastrukturbaseret
konkurrence alene kan sikre velfungerende konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit 5.1.3.

Trods opdelingen i Nuuday og TDC Net er TDC fortsat vertikalt integreret og er derfor akter pa bade
engros- og detailmarkedet. TDC's kunder pa engrosmarkedet er sédledes samtidig TDC's konkurrenter
pa detailmarkedet. Da TDC rader over den eneste hgjkapacitetsinfrastruktur til en betydelig andel af
husstandene i omradet, har TDC sdledes bade mulighed for og incitament til at tilbyde priser og
vilkar, der skaevvrider konkurrencen pa detailmarkedet til selskabets egen fordel.

Som falge af den vertikale markedsstruktur er der derfor risiko for, at TDC presser de konkurrerende
tjenesteudbydere ud af detailmarkedet ved at saette prisen pa hgjkapacitetsinfrastruktur (engrospri-
sen) og prisen pa hgjkapacitetsabonnementer (detailprisen) med en for lille eller negativ margin.

Erhvervsstyrelsen anerkender, at opdelingen i TDC Net og Nuuday isoleret set er positivt for konkur-
rencen, men finder, at det ikke er tilstraekkeligt til at fjerne risikoen for, at TDC kan udnytte sin tilste-
deveerelse pa bade engros- og detailmarkedet.

| kraft af at langt st@rsteparten af TDC's engrosafsaetning sker internt, er afsaetningen til engroskun-
derne begraenset i forhold til TDC's samlede afseetning. TDC's engroskunder har sdledes ingen
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modstdende kabermagt i forhandlingerne med TDC, som eksempelvis kunne ggre dem i stand til at
pavirke engrospriserne.

TDC er desuden til stede pa flere delmarkeder og pa forskellige infrastrukturer og har en stor kunde-
masse. Det giver TDC en raekke fordele i forhold til selskabets konkurrenter. TDC kan med selskabets
store kundemasse opna betydelige stordriftsfordele, da selskabets enhedsomkostninger er lavere
end konkurrenternes. Samtidig betyder TDC's tilstedeveerelse bredt i veerdikeeden og pa flere plat-
forme, at TDC har mulighed for at skabe attraktive kombinationsprodukter, herunder pa tveers af
platformene. TDC's fibernet er i dag abent pa regulerede vilkar og selskabets coax-net er abent for
eksternt tjenesteudbud gennem en kommerciel aftale, som selskabet har forpligtet sig til at felge.
Abne net giver andre udbydere mulighed for at szlge bredbandsabonnementer til detailkunderne
pa delmarkedet og kan derfor potentielt veere medvirkende til at forbedre konkurrencen pa detail-
markedet.

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at TDC's position p& delmarkedet ger selskabet i stand
til at agere uafhaengigt af konkurrenter og kunder, og at TDC derfor vil kunne agere pa en made, der
er til skade for den samlede konkurrence pa detailmarkedet. Med en stigende efterspgrgsel efter
hagjkapacitetsinfrastruktur er det farst og fremmest afgarende for konkurrencen pa detailmarkedet,
at engroskunderne har en reel adgang til selskabets hgjkapacitetsinfrastrukturer, da tjenestebaseret
konkurrence er afggrende for konkurrenceforholdene pa et marked med hgje adgangsbarrierer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor TDC som SMP-udbyder pa delmarkedet Hovedstaden.
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5.9 lkast

Delmarked lkast udgares af ét elforsyningsomrade — Ikast El Net. Delmarkedet omfatter 7.700 hus-
stande i Ikast og omegn. Figuren herunder viser Delmarked lkast markeret med gul.

Figur 55: Delmarked lkast

s Delmarked: lkast
Antal husstande: 7.709

Kilde: Energistyrelsen.

Der er syv selskaber, som afsaetter bredbandsabonnementer pa delmarkedet. Altibox er det selskab,
der har den hgjeste markedsandel med 68,2 pct. af detailmarkedet, jf. tabel 48. Altibox leverer detail-
produkter via Energi Ikast Fibernets (herefter Energi Ikast) net. Det naeststerste selskab pa delmarke-
det er TDC med en detailmarkedsandel pa 27,2 pct. De resterende 4,6 pct. udgeres af kategorien

'‘@vrige’ i tabellen.
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Tabel 48: Detailmarkedsandele for delmarked lkast 2019
Selskab 2019 2020
Altibox 66,1% 68,2%
TDC 32,5% 27,2%
@vrige 1,4% 4,6%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

Altibox har gget sin markedsandel mellem 2019 og 2020, mens TDC har mistet markedsandele til
gvrige aktgrer. Da faldet i TDC's markedsandel er stgrre end stigningen i Altibox’s markedsandel, og
flere gvrige aktgrer er kommet til, s& er HHI-veerdien faldet marginalt fra 5.425 til 5.394. Dette er
imidlertid sa lille et fald, og en sa hgj en HHI-vaerdi, at det fortsat indikerer, at der ikke er tilstraekkelig
effektiv konkurrence pa detailmarkedet. Konkurrenceforholdene pa engrosmarkedet skal derfor un-
dersgges.

5.9.1 Regional udbyder pa markedet - Energi lkast Fibernet

Energi- og fibernetkoncernen Energi lkast ejer fibernet gennem selskabet Energi lkast Fibernet A/S.
Energi lkast Fibernet er ejet af Energi lkast Holding A/S, som ejes af andelsselskabet Energi lkast
a.m.b.a.

Energi lkast ejer fibernet inden for Energi lkasts elforsyningsomrade (lkast El Net), der bestar af lkast
og en rekke omkringliggende byer, og som alene udggr det geografiske delmarked lkast. Energi
Ikasts fiberinfrastruktur deekker 91 pct. af det geografiske delmarked lkast, som har en stgrrelse pa
omkring 7.700 husstande.

Energi lkast udruller ikke fibernet uden for selskabets elforsyningsomrade. Dog ejer selskabet fibernet
i Tulstrup uden for Ikast, hvortil Energi Ikast udelukkende ogsa leverer fjernvarme.

Energi lkasts fibernet er opbygget i en punkt-til-punkt-struktur.

Ifalge Energi Ikast er udrulningen af fibernet i Ikast-omradet tilendebragt. Energi Ikast forventer der-
for kun at foretage yderligere fiberudrulning i forbindelse med udstykning af nye omrader til bebyg-
gelse.

Energi lkast er ikke selv aktiv pa detailmarkedet og leverer saledes ikke selv produkter til detailkun-
derne pa selskabets fibernet. Selskabet Altibox er engroskunde hos Energi lkast og leverer produkter
pa detailmarkedet via Energi lkasts fiberinfrastruktur.

Altibox er pt den eneste tjenesteudbyder pa Energi lkasts fibernet, men Energi lkast har tidligere
oplyst, at der ogsa er interesse fra andre selskaber om at komme ind pad Energi lkasts fibernet, og at
selskabet ogsa er interesseret i at fa flere tjenesteudbydere pa sit net.
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Energi lkasts fibernet er dbent for engroskunder, der gnsker at basere et tjenesteudbud pa leje af ra
fiber. Selskabet har oplyst'®, at en ny tjenesteudbyder vil skulle etablere sig pa samme made, som
Altibox har gjort, ved at placere eget udstyr i de enkelte teknikhuse, hvor fiberforbindelserne termi-
neres. Derfra kan der etableres fiber til de centrale teknikhuse pa samme made som Altibox. Vilkar
og priser for leje af fiber m.v. vil ifglge Energi Ikast veere de samme som for Altibox.

| forhold til at udbyde engrosprodukter via feelles engrosplatforme er det Erhvervsstyrelsens forsta-
else, at Energi Ikast Igbende falger udviklingen hos engrosplatformen OpenNet. Energi lkast har dog
udtrykt skepsis i forhold til at tilslutte sig en fzelles engrosplatform, som ifglge Energi Ikast, uanset
hvilken lgsning der matte vaelges, bade vil veere en teknisk sveer og fordyrende Igsning, blandt andet
fordi det kreever en omlaegning af selskabets net. Det vil ifglge selskabet i sidste ende fare til hgjere
detailpriser og derfor vaere til ugunst for den enkelte detailkunde.

5.9.2 Markedsudvikling

Erhvervsstyrelsen vurderer, at de historiske afseetningstal for drene 2017-18 pa dette delmarked er
for upreecise. Arsagen er, at data ikke kan afgreenses praecist nok i forhold til elforsyningsomradet,
da der medtages for stor en andel af afsaetning, der reelt ligger uden for elforsyningsomradet. Tallene
er derfor udeladt, og i stedet anvendes kun afsaetningsdata for drene 2019-20.

P& delmarked lkast har 98,9 pct. af husstandene adgang til coax og/eller fiberinfrastruktur, og 58,3
pct. har adgang til begge. Som det fremgar af figur 56 herunder, er der kun sket en marginal udvikling
mellem 2017 og 2020, idet andelen af husstande, der har adgang til mindst én infrastruktur kun er
steget med 1 procentpoint. Daeekningen med fibernet er steget med 2,3 procentpoint, mens daeknin-
gen med coax-net er faldet med 1 procentpoint. Faldet i deekningen med coax-net skyldes at det
samlede antal husstande pa delmarkedet er steget, uden at deekningen med coax-net er udvidet, og
dermed falder procentsatsen for daekning.

146 Selskaberne Energi lkast Fibernet, Jysk Energi Fibernet og MES Fibernet har den 6. november 2020 i en fzlles tilbage-
melding alle tilkendegivet denne tilgang over for Erhvervsstyrelsen.
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Figur 56: Daekning fordelt pa teknologi, andel af husstande med adgang til enten fibernet,
coax-net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbandskortleegning.

| kraft af, at der ikke er sket nogen betydelig udrulning af fibernet, sa er der heller ikke sket en udvik-
ling i graden af parallel infrastruktur.

Som det fremgar af tabel 49 herunder, sa er der to selskaber med betydelig tilstedeveerelse pa del-
markedet, Energi lkast og TDC. Energi lkast har kun fiberinfrastruktur mens TDC i overvejende grad
har coax-net, og kun en marginal fiberdeekning.

Energi Ikast deekker 91 pct. af husstandene i omradet 91,6 pct., mens TDC deekker 66,2 pct.

Tabel 49: Dakning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedeveerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
Energi lkast Fibernet A/S 88,6% 90,7% 90,8% 91,0%
TDC A/S 66,6% 66,6% 66,3% 66,2%
@vrige 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pa Energistyrelsens bredbdndskortleegning.

Engrosafsaetningen sker overvejende pa fiber pa delmarkedet. | 2020 blev der afsat 3.776 engrosfor-
bindelser pa fibernet, mens der blev afsat 1.879 pa coax-net. Dermed sker 66,8 pct. af engrosafseet-
ningen pa fibernet, mod 33,2 pct. pa coax-net. Samlet set er engrosafseetningen steget med 5,9 pct.
mellem 2019 og 2020, med en marginalt starre udvikling pa fibernet (6,5 pct.) end pa coax-net (4,7

pct.).
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Figur 57: Markedets stgrrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber- og coax-
net
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Det kan ses pa figur 58 nedenfor, at der naesten udelukkende afsaettes engrosprodukter eksternt pa
fibernet. Pa fibernet blev alene én engrosforbindelse afsat internt, mod 3.775 eksternt afsatte for-
bindelser i 2020.

Den hgje grad af ekstern afsaetning pa fibernet skyldes den aftale Energi lkast har med tjenesteud-
byderen Altibox, som i dag star for al detailudbud pa Energi Ikast Fibernet. Omvendt er det marginalt
med eksternt afsatte produkter pa coax, hvor afsaetningen i stedet sker internt til egen detailforret-
ning. | 2020 blev der afsat 1.608 engrosforbindelser internt pa coax-net, mod 271 eksternt. Dermed
er den interne engrosafseetning pa coax-net gaet tilbage mellem 2019-20, mens den eksterne er
steget. S8 sammenlagt er engrosafsaetningen péa coax-net steget, men det er sket som fglge af gget
ekstern engrosafseetning, og ikke intern.

229



ERHVERVSSTYRELSEN

Figur 58: Markedets starrelse — Forhold mellem intern og ekstern afseetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Energi Ikast er det starste selskab malt pad afseetning, med en markedsandel pé 66,7 pct. TDC har de

resterende 33,2 pct. Dermed udger Energi lkasts engrosafsaetning 2/3 af den samlede engrosafsaet-

ning pa delmarkedet, mens TDC's udggr en tredjedel.

Tabel 50: Markedsandele

Selskab
Energi lkast
TDC

@vrige

2019 2020
66,1% 66,7%
33,9% 33,2%

0,0% 0,1%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Energi lkast er det starste selskab pd delmarkedet, og selskabets fibernet udger 99 pct. af fiber-

infrastrukturen pa delmarkedet, som samtidig daekker over 90 pct. af husstandene.

Delmarkedet har en hgj deekning med fibernet, hvor 91,6 pct. af husstandene har adgang til fibernet.

Samtidig deekker coax-net 65,6 pct. af husstandene, og 58,3 pct. af husstandene har adgang til bade

coax- og fibernet. Der er kun to selskaber med en betydelig tilstedevaerelse — Energi lkast som har

fiberinfrastruktur, og TDC som har coax-infrastruktur. Ca. 2/3 af engrosafsaetningen er fiberbaseret,

mens den resterende tredjedel er coax-baseret. Stgrstedelen af engrosafsaetningen pa coax-net sker

internt, mens det er omvendt for fibernet, hvor al engrosafsaetning, pa naer én forbindelse, afseettes

eksternt.
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Energi Ikast er det starste selskab pad delmarkedet med en markedsandel pé 66,7 pct. og TDC star for
33,2 pct.

5.9.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at Energi lkast har og inden for den naermeste arraekke
vil have en steerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet lkast, idet:

Energi lkast har en engrosmarkedsandel pa ca. 67 pct. pa delmarkedet.
Energi lkast deekker ca. 92 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur.
Graden af parallel deekning er 58 pct.

Bredbéndstjenester pd Energi lkasts fibernet afsaettes pad nuvaerende tidspunkt alene af én tjenesteud-
byder.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at Energi lkast har mulighed for at udnytte sin markedsposition til skade
for konkurrencen pa detailmarkedet.

Erhvervsstyrelsen laegger ved vurderingen vaegt pa, at Energi lkast er den absolut sterste udbyder af
engrosprodukter pa delmarkedet, idet selskabets afseetning i 2020 udger ca. 67 pct. af den samlede
engrosafsaetning pa delmarkedet. Energi lkast engrosmarkedsandel er det seneste ar steget svagt.

Derudover deekker Energi Ikast i dag ca. 92 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgjkapacitetsin-
frastruktur og rader over stort set hele fibernettet pd delmarkedet. Graden af parallel deekning med
to hgjkapacitetsinfrastrukturer pd delmarkedet er ca. 58 pct., mens daekning med tre infrastrukturer
til den samme husstand er stort set ikkeeksisterende. Erhvervsstyrelsen vurderer, at den parallelle
daekning pa dette delmarked ikke er tilstraekkelig hgj til, at infrastrukturbaseret konkurrence alene
kan sikre velfungerende konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit 5.1.3.

Energi lkast er alene aktive pd engrosmarkedet. Selskabet har indtil videre kun én tjenesteudbyder i
sit net, jf. afsnit 5.9.2. Energi lkast har dog oplyst, at selskabet arbejder pa at fa flere tjenesteudbydere
i nettet.

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at Energi Ikasts position pa delmarkedet gor selskabet
i stand til at agere uafhaengigt af konkurrenter og kunder, og at Energi lkast derfor har mulighed for
at agere pa en made, der er til skade for den samlede konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit 4.3.

Med en stigende efterspargsel efter hgjkapacitetsinfrastruktur er det farst og fremmest afgerende
for konkurrencen pa detailmarkedet, at engroskunderne far en reel adgang til hgjkapacitetsinfra-
strukturen, da tjenestebaseret konkurrence er afggrende for konkurrenceforholdene pa et marked
med begreenset parallel deekning og hgje adgangsbarrierer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor Energi lkast som SMP-udbyder pa delmarkedet Ikast.

Afslutningsvis bemaerkes, at Energi lkasts forretningsmodel, absolutte stgrrelse og evrige faktiske
forhold indgar i den proportionalitetsvurdering, som Erhvervsstyrelsen foretager, nar der palaeegges
forpligtigelser.
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Baseret pa de oplysninger Erhvervsstyrelsen har modtaget, leegger styrelsen til grund, at Energi lkast
ikke er aktiv pa detailmarkedet og heller ikke er kontrolleret af en virksomhed, som er aktiv pa de-
tailmarkedet, og endvidere ikke er forpligtet til at handle med en enkelt selvsteendig udbyder senere
i forsyningskeeden, som fglge af en eksklusivaftale eller en aftale, som i realiteten udger en eksklu-
sivaftale. Ud fra disse oplysninger vil selskabet i telelovens forstand veere et rent engrosselskab, jf.
teleloven § 47b, stk. 1.

Erhvervsstyrelsen lzegger desuden vaegt pa den netopbygning i et P2P-netvaerk, som Energi lkast
benytter, det forhold at selskabet allerede har en ekstern tjenesteudbyder i nettet, som benytter lokal
adgang (tjenesteudbud baseret pa sort fiber) og det forhold at Energi lkast er i dialog med andre
tjenesteudbydere i forhold til at tilvejebringe en tilsvarende adgang. P& den baggrund finder Er-
hvervsstyrelsen det ikke for nuvaerende proportionalt at paleegge Energi Ikast at skulle tilvejebringe
et nyt engrosprodukt i form af et central opsamlet BSA-produkt.

Uanset hvilket netadgangsprodukt, der tilbydes, er det dog vigtigt, at det farer til, at der kommer
yderligere tjenesteudbydere pa Energi lkasts fibernet og at disse gives konkurrencedygtige vilkar.
Erhvervsstyrelsen vil séledes falge den proces, der pagar hos selskabet.
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5.10 Langeland

Delmarked Langeland udggres af ét elforsyningsomrade — VEKSEL. Delmarkedet omfatter 10.800
husstande pa Langeland. Figuren herunder viser Delmarked Langeland markeret med gul.

Figur 59: Delmarked Langeland

Delmarked: Langeland
é Antal husstande: 10.795

Kilde: Energistyrelsen.

Erhvervsstyrelsen har i udkast til markedsundersggelse fra juli maned 2020 beskrevet delmarkedet
som veerende et umodent marked med en meget lav grad af daekning med hgjkapacitetsinfrastruktur.
Dog var styrelsen bekendt med, at der pagik arbejde med udrulning af fibernet, hvorfor det blev
vurderet ngdvendigt at afvente de opdaterede daekningstal for 2020. Tallene for 2020 giver imidlertid
ikke anledning til at eendre vurderingen af Langeland som vaerende et umodent marked. Det er fort-
sat kun 25 pct. af husstandene som har adgang til hgjkapacitetsinfrastruktur.

Det er derfor styrelsens vurdering, at delmarkedet Langeland udgar af denne runde af markedsun-
dersagelser, da graden af daekning ikke indikerer et modnet markedet. Erhvervsstyrelsen vil afvente
de kommende ars deaekningstal og séledes Igbende falge udviklingen pa delmarkedet og pa den
baggrund vurdere, hvorvidt der er behov for regulatorisk handling.
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5.11 Midt- og Sydjylland

Delmarked Midt- og Sydjylland udgeres af ti elforsyningsomrader — N1, EL-NET Kongerslev, Aars-
Hornum Net, NET8800, Sunds Elforsyning, Hammel Elforsyning Net, Vildbjerg Elveerk, Tarm Elveerk
Net, Aal EI-Net, og Hjerting Transformatorforening. Delmarkedet omfatter ca. 679.500 husstande fra
Senderjylland og op til Brgnderslev i Nordjylland. Figuren herunder viser Delmarked Midt- og Syd-
jylland markeret med gul.

Figur 60: Delmarked Midt- og Sydjylland

| Delmarked: Midt- og Sydjylland
Antal husstande: 679.490

Kilde: Energistyrelsen.

Der er 17 selskaber, heraf 11 foreninger, som afsaetter bredbandsabonnementer pa delmarkedet.
Norlys er det selskab, der har den hgjeste markedsandel med 73,3 pct. af detailmarkedet, jf. tabel 51.
Det naeststarste selskab pa delmarkedet er TDC med en detailmarkedsandel pa 23,4 pct. @vrige sel-
skaber har tilsammen en detailmarkedsandel pa 3,3 pct.
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Tabel 51: Detailmarkedsandele for delmarked Midt- og Sydjylland 2019-20
Selskab 2019 2020
Norlys 74,5% 73,3%
TDC 23,8% 23,4%
@vrige 1.7% 3,3%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

Bade Norlys og TDC har mistet markedsandele mellem 2019 og 2020. Norlys’ detailmarkedsandel er
faldet fra 74,5 til 73,3 (1,2 procentpoint) og TDC's er faldet fra 23,8 til 23,4 (0,4 procentpoint). Dette
sker som falge af en gget grad af ekstern afsaetning pa deres respektive infrastrukturer. Imidlertid
star Norlys og TDC stadig samlet for 96,7 pct. af detailafsaetningen, hvilket stadig er et udtryk for en
betydelig grad af koncentration pa detailmarkedet. HHI-veerdien for Midt- og Sydjylland er stadig
meget hgj, selvom den er faldet fra 6.125 til 5.923. Koncentrationsindekset indikerer sdledes fortsat,
at der ikke er tilstraekkelig effektiv konkurrence pa detailniveau. Konkurrenceforholdene pa engros-
niveau skal derfor undersgges.

5.11.1 Regional udbyder pa markedet — Norlys

Norlys A.m.b.a. opstod i 2019 som en fusion mellem energi- og fibernetkoncernerne SE og Eniig.
Norlys' aktiviteter pa bredbandsomradet er séledes et resultat af SE's og Eniigs samlede aktiviteter
pa dette omrade.

Norlys ejer udbyderen Stofa, brandet Boxer samt engrosplatformen OpenNet. Norlys er derudover
medejer af fibernetejerne RAH Fiberbredband, VERDO TELE og SEF Fiber.

Norlys-koncernen ejer og udruller fibernet inden for eget elforsyningsomrade (N1). Derudover ejer
og udruller Norlys ogsa fibernet uden for eget elforsyningsomrade, primaert i mindre elselskabers
forsyningsomrader, som graenser op til Norlys’ elforsyningsomrade eller i forbindelse med projekter,
der er stattet af Bredbandspuljen. En del af de omrader uden for Norlys' elforsyningsomrade, hvor
Norlys ejer fiberinfrastruktur, er séledes ligesom Norlys elforsyningsomrade en del af det geografiske
delmarked Midt- og Sydjylland. Norlys' fiberinfrastruktur daekker 78 pct. af det geografiske delmar-
ked Midt- og Sydjylland, som har en starrelse pa omkring 679.500 husstande.

| det tidligere SE-omrade er Norlys’ fibernet opbygget i en punkt-til-punkt-struktur, mens selskabets
fibernet i det tidligere Eniig-omrade er opbygget i en PON-struktur.

Norlys' coax-net daekker ca. 437.000 husstande. Knap 30 pct. af disse husstande ligger i det geogra-
fiske delmarked Midt- og Sydjylland. Ud over at eje sit eget coax-net star Norlys for forsyningen med
tv og/eller bredband til en reekke privatejede net. Norlys' mulighed for at levere tjenester via coax-
net reekker sdledes ud over selskabets eget coax-net.

Norlys" eget coax-net og de coax-net, som Norlys forsyner, deekker hovedsageligt byer og teettere
befolkede omrader spredt ud over Danmark. Derved adskiller Norlys' coax-net sig fra Norlys’ fibernet
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og fibernet generelt, som typisk er udrullet i sammenhangende geografiske omrader. | det geogra-
fiske delmarked Midt- og Sydjylland daekker Norlys 18,3 pct. af alle husstandene med coax-net. Uden
for det geografiske delmarked Midt- og Sydjylland daekker Norlys ca. 10,5 pct. af husstandene med
coax-net.

Norlys har oplyst, at selskabet inden for sit delmarked og inden udgangen af 2021 vil udrulle fibernet
i de omrader, hvor Stofa ejer coax-net, pa neer i dele af Aalborg og Ngrresundby, AN-TV-omradet,
hvor udrulningen af fibernet vil veere afsluttet med udgangen af 2023. Samtidig har Norlys ved er-
klaering til Erhvervsstyrelsen pataget sig at lukke det af Stofa ejede coax-net pa delmarkedet senest
den 30. september 2022, dog for sa vidt angar coax-nettet i AN-TV-omradet vil der blive lukket senest
den 30. september 2024.

Samlet set daekker Norlys 85,7 pct. af alle husstandene pa det geografiske delmarked Midt- og Syd-
jylland med enten fiber eller coax.

Norlys har tidligere oplyst, at Norlys Tele har udbygningsplaner for infrastruktur, hvor etablerings-
projekter har kortsigtet kommercielt rationale og/eller kan sikre adgang til hgjhastighedsinternet for
selskabets andelshavere. Selskabets krav til andel af kunder, der skal give tilsagn om tilslutning far
igangsaetning af det givne udrulningsprojekt, vil variere fra projekt til projekt. Nar selskabet har pri-
oriteret de enkelte udrulningsprojekter, vil selskabet planleegge reekkefglgen af udrulningsprojek-
terne pa baggrund af forventet rentabilitet, geografisk ressourcekapacitet og med udgangspunkt i
et sigte pa at holde en balanceret udrulning i forhold til demografien i selskabets ejergeografi. Norlys
har i 2020 etableret fibernet til omkring 50.000 adresser, som overvejende er lokaliseret indenfor
selskabets ejergeografi. Ved udgangen af 2023 forventer Norlys, at der er etableret mulighed for
hgjhastighedsinternet til mellem 97 og 100 pct. af adresserne inden for selskabets ejergeografi.

Norlys har blandt andet udrullet infrastruktur med statte fra Bredbandspuljen.

Norlys udbyder produkter pa detailmarkedet gennem udbyderne Stofa og brandet Boxer. Det er
Norlys, der har aftaleforholdet med detailkunderne, og selskabet er sdledes et vertikalt integreret
selskab, der bade er til stede pa detailmarkedet og engrosmarkedet for salg af bredbandsforbindel-
ser. Norlys er detailudbyder via egne net og er derudover til stede som eneste detailudbyder pa
energi- og fibernetkoncernerne Verdos, SEF's fibernet og RAH Fiberbredbands fibernet. Derudover
er Norlys detailudbyder via Nord Energis fibernet’. Norlys leverer ligeledes tjenester via en raekke
foreningers coax-net placeret forskellige steder i landet.

Den del af Norlys' fibernet, som bestar af det forhenvaerende selskab Eniigs fiberinfrastruktur, har
vaeret aben for konkurrerende tjenesteudbydere siden maj 2019, mens engrosabningen af den tidli-
gere SE-del af Norlys' fibernet pabegyndtes i 2020. Pa Eniig-delen af fibernettet er Telenor, Altibox,
Kviknet, BOLIG-NET, Fastspeed, TDC (Nuuday) og Fibia (Waoo) i dag i drift.

147 Gennem tjenesteudbyderaftaler med Nord Energi vil Norlys fremover levere produkter pa Nord Energis fibernet via
OpenNet. Disse aftaler er dog ikke i drift endnu. Norlys er dog i forvejen detailudbyder pa Nord Energis net i kraft af
overtagelsen af Nord Energis detailkunder.
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P& SE-delen af fibernettet har Kviknet, der fgr alene har haft en gensalgsaftale med SE (nu Norlys),
tilsluttet kunder via engrosplatformen OpenNet. Derudover er Telenor, BOLIG-NET, Fastspeed og
Altibox i dag i drift pa SE-delen af fibernettet, mens TDC (Nuuday) forventes i drift i lgbet af 2021.

Norlys har operatgraftaler med Nord Energi Fibernet og RAH Fiberbredband.

Norlys star derudover for dele af den tekniske drift af AURA's fibernet, mens AURA ogsa selv vareta-
ger dele af den tekniske drift af selskabets eget fibernet.

| sommeren 2019 indgik Eniig Fiber (nu Norlys) desuden en aftale med Thy-Mors Energi Fibernet
med det formal at gagre Thy-Mors Energis fibernet klar til en dbning for avrige tjenesteudbydere.
Eniig Fiber (nu Norlys) har jeevnfer aftalen stdet for at bygge en aktiv platform, hvorved der kan
leveres BSA-produkter pa Thy-Mors Energis fiberinfrastruktur gennem OpenNet'. Norlys vil ifalge
denne aftale ogsa sta for driften og overvagningen af denne platform.

Derudover star Norlys for driften af fibernettene hos SEF og Verdo.

5.11.2 Markedsudvikling

P& delmarked Midt- og Sydjylland, der omfatter store dele af Jylland, har 95 pct. af husstandene
adgang til enten fiber- eller coax-net, mens 31,5 pct. har adgang til begge. Der er en hgjere grad af
deaekning med fibernet end med coax-net. Figur 61 viser, at 80,5 pct. af husstandene har adgang til
fibernet, mens 55,9 pct. har adgang til coax-net. Daekningen med fiberinfrastruktur er steget med
11,3 procentpoint mellem 2017-20, mens der kun er sket en marginal stigning pa 0,5 procentpoint i
daekningen med coax-net i samme periode.

Figur 61: Daekning fordelt pa teknologi, andel af husstande med adgang til enten fibernet,
coax-net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdndskortleegning.

148 Altibox har hidtil veeret eneste tjenesteudbyder pa Thy-Mors Energis fibernet pa en adgang via ra fiber
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Norlys, som ogsa er den regionale energi- og fibernetkoncern, er omradets starste selskab malt pa
deaekning. Selskabet har deekning bade med fiber- og coax-net og daekker i 2020, 85,8 pct. af hus-
standene. TDC, som er det eneste andet selskab med en betydelig tilstedeveerelse pa delmarkedet,
deaekkede i 2020 36,5 pct. af husstandene pa delmarkedet. TDC's deekning er primaert med coax-net,
men selskabet har ogsa i mindre udstraekning deekning med fiber i omradet.

Tabel 52: Daekning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedevaerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
Norlys 77,3% 81,2% 83,3% 85,7%
TDC 36,2% 36,1% 35,8% 36,5%
@vrige 2,8% 2,8% 2,8% 2,8%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbandskortleegning.

Som det fremgar af tabellen ovenfor, sa er det kun Norlys, der har gget sin grad af deekning i nogen
betydelig grad. Selskabets deekning er steget med 18,4 procentpoint mellem 2017 og 2020 — gennem
udrulning af fibernet. Da Norlys er det starste fiberselskab pa delmarkedet, og de resterende selska-
bers deekning hovedsageligt udgeres af daekning coax-net (som ikke nyudrulles i neevneveaerdigt om-
fang), sa felger det naturligt, at det isaer vil veere Norlys der gger sin daekning.

Norlys har oplyst, at selskabet inden for sit delmarked og inden udgangen af 2021 vil udrulle fibernet
i de omrader, hvor Stofa ejer coax-net, pa naer i dele af Aalborg og Narresundby, AN-TV-omradet,
hvor udrulningen af fibernet vil veere afsluttet med udgangen af 2023. Samtidig har Norlys ved er-
kleering til Erhvervsstyrelsen pataget sig at lukke det af Stofa ejede coax-net pa delmarkedet senest
den 30. september 2022, dog for sa vidt angar coax-nettet i AN-TV-omradet vil der blive lukket senest
den 30. september 2024. Norlys star for ca. en tredjedel af den samlede deekning med coax-net pa
delmarkedet.

Afsaetningen af engrosprodukter er steget for bade coax- og fibernet i perioden 2017-2020, jf. figur
62 herunder. Afsaetningen af engrosprodukter pa fibernet er dog steget forholdsmaessigt mere end
pa coax-net. For fibernet er afseetningen af engrosforbindelser steget med 42,4 pct. (196.442 til
279.672), mens den for coax-net er steget med 12,3 pct. (154.964 til 173.961) mellem 2017 og 2020.
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Figur 62: Markedets starrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber- og coax-
net
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Engrosafseetningen pa fibernet har gennem hele perioden 2017-2020 vokset i et hgjere tempo end
tilsvarende pa coax-net. Mellem 2017-2020 er engrosafseetningen pa fibernet vokset med 42,4 pct,,
mens engrosafsaetningen pa coax-net er vokset 12,3 pct. Det hgjere tempo i udviklingen pa fibernet
medfgrer ogsa, at engrosafseetningen udger en starre del af den samlede engrosafsatning for hvert
ar der gar. Allerede i 2017 udgjorde den 55,9 pct. af den samlede engrosafsaetning — i 2020 udger
den 61,7 pct. Sa selvom der sker vaekst i engrosafsaetningen pa bade fiber- og coax-net, sé sker det
i et hgjere tempo pa fibernet, end pa coax-net.

Intern afseetning udger i 2020 95,3 pct. af den samlede engrosafsaetning. Det er et fald fra 2019, hvor
den interne afseetning udgjorde 98,4 pct. Den eksterne engrosafsaetning er séledes steget pa bade
coax- og fibernet jf. tabel 63 herunder. Stigningen i ekstern afsaetning pa fibernet skyldes primeert,
at der er kommet eksternt tjenesteudbud pa det forhenvaerende Eniig Fibers fibernet, mens det pa
coax-net skyldes tjenesteudbydere pa TDC's coax-net. For sa vidt angar faldet i ekstern afsaetning
mellem 2018-19 for TDC, skyldes det at Hiper, som aftog engrosforbindelser fra TDC pa bade fiber-
og coax-net, i 2018 blev opkgbt af TDC. Mellem 2019-20 er der imidlertid sket en betydelig udvikling
i den eksterne engrosafsaetning pa coax-net, hvilket igen skyldes tjenesteudbuddet pa TDC's coax-
net, hvor der er sket et markant starre take-up mellem 2019-20 end tidligere.

Selvom der er en gget ekstern engrosafseetning pa fibernet mellem 2019-20, sa er den interne af-
seetning steget betydeligt mere i samme periode. Mens ekstern engrosafsaetning er steget med 7.729
forbindelser, sa er intern engrosafsaetning steget med 20.859. Omvendt sa er intern afseetning pa
coax-net kun steget med 4.908 forbindelser, mod 7.058 eksternt afsatte.

239
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Figur 63: Markedets starrelse — Forhold mellem intern og ekstern afseetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Note: Erhvervsstyrelsen kan ikke validere den eksterne engrosafseetning pa fibernet for arene 2017-18, da det er pa
postnummerniveau og indhentet fra bade tjenesteudbydere og netejere, hvilket har medfert at tallene ikke stemmer
overens. Derfor gennemgds kun ekstern engrosafscetning for fibernet for drene 2019-20 i teksten.

Norlys er ogsa det absolut starste selskab pa delmarkedet malt pad markedsandel. Som det ses i tabel
53 herunder, har Norlys en markedsandel pa 73,4 pct. i 2020. Det naeststarste selskab er TDC med en
markedsandel pa 24 pct. Sammen udggr de to selskaber 97,4 pct. af den samlede engrosafseetning i

omradet.

Tabel 53: Markedsandele

Selskab 2017 2018 2019 2020
Norlys 69,0% 70,3% 73,1% 73,4%
TDC 26,8% 26,0% 24,2% 24,0%
@vrige 4,2% 3.7% 2,8% 2,8%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Selvom TDC har haft en absolut stigning i selskabets engrosafseetning, har TDC, som det fremgar af
tabellen ovenfor haft tilbagegang i selskabets markedsandel fra 2017-20. Det samme ggr sig gael-
dende for gvrige selskaber. Det skyldes, at stigningen i Norlys' engrosafsaetning er betydeligt stagrre
end stigningen hos de gvrige selskaber.
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Delmarkedet er kendetegnet ved, at der er ét selskab, Norlys, som er betydelig starre end de reste-
rende selskaber — bade pa daekning og engrosafsaetning. Norlys deekker 85,7 pct. af husstandene
med deres fiber- og coax-net, og har oplevet en markant stigning i selskabets daekning mellem 2017-
20 —i 2017 deekkede de 77,3 pct. og i 2020 deaekker de, de farneevnte 85,7 pct. Norlys er det eneste
selskab hvis deekning er steget betydeligt i perioden 2017-20. Selskabet har en markedsandel pa 73,4
pct., og selskabets engrosafseetning udgger altsa naesten % af den samlede engrosafsaetning.

Engrosafsaetningen pa bade fiber- og coax-net er steget mellem 2017-20. Stigningen er mest mar-
kant pa fiber, som udger en starre del af den samlede engrosafsaetning pa delmarkedet i 2020, end
det gjorde i 2017. Selvom der er sket en stigning i antallet af eksternt afsatte engrosprodukter, sa
sker afsaetningen stadig primeert til egen detailforretning. Dette ses ogsa ved, at selvom ekstern en-
grosafseetning pa fibernet er steget, sa er udviklingen i internt afsatte engrosforbindelser betydeligt
starre.

5.11.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at Norlys har og inden for den naermeste arreekke vil
have en steerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Midt- og Sydjylland, idet:

Norlys har en engrosmarkedsandel pa 73 pct. pa delmarkedet.
Norlys er et vertikalt integreret selskab.
Norlys kun har en marginal ekstern afsaetning.

Norlys deekker ca. 86 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur og har planer om at daekke
alle andelshavere i Midt- og Sydjylland.
Graden af parallel deekning er 32 pct.

Erhvervsstyrelsen laegger ved vurderingen vaegt pd, at Norlys er den absolut sterste udbyder af en-
grosprodukter pa delmarkedet, idet selskabets afsaetning i 2020 udger ca. 73 pct. af den samlede
engrosafsaetning pa delmarkedet. Norlys" markedsandel har de seneste ar vaeret stigende, og afsaet-
ningen sker primaert internt til egen detailforretning. Mellem 2019 og 2020 har Norlys gget sin af-
seetning med ca. 9.000 engrosforbindelser til tjenesteudbydere pa selskabets fibernet, mens selskabet
har afsat ca. 15.800 nye engrosforbindelser til egen detailforretning. Det svarer til, at Norlys' egen
detailforretning har gget sin afseetning med 67 pct. flere nye engrosforbindelser end eksterne tjene-
steudbydere, der benytter Norlys' net.

Norlys deekker i dag ca. 86 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur. Med
selskabets udmelding, om at fibernettet fremadrettet vil deekke alle andelshavere i omradet, er det
sandsynligt, at Norlys' markedsposition fremover vil blive forstaerket yderligere.

Graden af parallel deekning med to hgjkapacitetsinfrastrukturer pd delmarkedet er ca. 32 pct., mens
daekning med tre infrastrukturer til den samme husstand er stort set ikkeeksisterende. Erhvervssty-
relsen vurderer, at den parallelle deekning pa dette delmarked ikke er tilstreekkelig hgj til, at infra-
strukturbaseret konkurrence alene kan sikre velfungerende konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit
5.1.3.
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Norlys er akter pa bade engros- og detailmarkedet og er sdledes et vertikalt integreret selskab. Nor-
lys" kunder pa engrosmarkedet er samtidig Norlys' konkurrenter pa detailmarkedet. Da Norlys rader
over den eneste hgjhastighedsinfrastruktur til en relativ stor andel af husstandene i omradet, har
Norlys saledes bade mulighed for og incitament til at tilbyde priser og vilkar, der skaevvrider konkur-
rencen pa detailmarkedet til selskabets egen fordel.

Som fglge af den vertikale markedsstruktur er der derfor risiko for, at Norlys presser de konkurre-
rende tjenesteudbydere ud af detailmarkedet ved at seette prisen pad hgjkapacitetsinfrastruktur (en-
grosprisen) og prisen pa hgjkapacitetsabonnementer (detailprisen) med en for lille eller negativ mar-

gin.

Norlys har for nylig foretaget en kommerciel dbning af selskabets samlede fibernet, mens selskabet
ikke giver eksterne engroskunder adgang til selskabets coax-net. Abningen af fibernettet giver andre
udbydere mulighed for at saelge bredbandsabonnementer til detailkunderne pa delmarkedet og kan
derfor potentielt vaere medvirkende til at forbedre konkurrencen p& delmarkedet pé sigt. Abningen
af Norlys' fibernet har imidlertid veeret laenge undervejs, og det er farst inden for det seneste halvar,
at der er indgaet aftaler med engroskunder pa nettet i sin helhed, jf. afsnit 4.3. Det kommer til udtryk
ved, at Norlys stadig far flere detailkunder end eksterne engroskunder i forretningen, jf. ovenfor. Det
er derfor Erhvervsstyrelsens vurdering, at de kommercielle dbningstiltag ikke i sig selv er tilstreekke-
lige til at sikre en velfungerende og lige konkurrence om detailkunderne.

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at Norlys’ position pa delmarkedet gar selskabet i stand
til at agere uafheengigt af konkurrenter og kunder, og at Norlys derfor vil kunne agere pa en made,
der er til skade for den samlede konkurrence pa detailmarkedet. Med en stigende efterspgrgsel efter
hagjkapacitetsinfrastruktur er det fgrst og fremmest afgerende for konkurrencen pa detailmarkedet,
at engroskunderne far en reel adgang til hgjkapacitetsinfrastrukturen, da tjenestebaseret konkur-
rence er afggrende for konkurrenceforholdene pa et marked med hgje adgangsbarrierer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor Norlys som SMP-udbyder pa delmarkedet Midt- og Sydjylland.
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5.12 Nordfyn

Delmarked Nordfyn udgares af ét elforsyningsomrade — Ravdex. Delmarkedet omfatter ca. 15.000
husstande pa Nordfyn. Figuren herunder viser Delmarked Nordfyn markeret med gul.

Figur 64: Delmarked Nordfyn

Delmarked: Mordfyn
. Antal husstande: 14.998

Kilde: Energistyrelsen.

Der er fire selskaber, som afseetter bredbandsabonnementer pa delmarkedet. Nef Fiber er det sel-
skab, der har den hgjeste markedsandel med 43,8 pct. af detailmarkedet, jf. tabel 54. Det naeststarste
selskab pa delmarkedet er Norlys med en detailmarkedsandel pa 34,3 pct. Herefter kommer TDC
med en detailmarkedsandel pa 12,8 pct. og Energi Fyn Bredbdnd med 7,2 pct. @vrige selskaber har
tilsammen en detailmarkedsandel pa 1,9 pct.
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Tabel 54: Detailmarkedsandele for delmarked Nordfyn Net 2019-2020
Selskab 2019 2020
nef Fiber 42,4% 43,8%
Norlys 34,9% 34,3%
TDC 14,2% 12,8%
Energi Fyn Bredband 7,8% 7.2%
@vrige 3,1% 1,9%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

Mens Norlys TDC og Energi Fyn har mistet markedsandele mellem 2019 og 2020, sé har nef Fiber
aget selskabets markedsandel — fra 42,4 pct. i 2019, til 43,8 pct. De gvrige aktgrer har ligeledes gget
deres samlede markedsandel fra 0,7 pct. til 1,2 pct.

Der er fortsat et selskab, som har en hgj (og stigende) markedsandel, og HHI-veerdien er steget mar-
ginalt fra 3.281 til 3.309. En sa hgj grad af koncentration indikerer, at der ikke er tilstreekkelig konkur-
rence pa detailmarkedet. Konkurrenceforholdene pa engrosmarkedet skal derfor undersgges.

5.12.1Regional udbyder pa markedet - nef Fiber

Nef Fiber er ejet af nef Fonden, som ogsa driver elnets- og elhandelsvirksomhed pé Nordgstfyn.

Nef Fiber ejer og udruller hovedsageligt fibernet i nef Fondens elforsyningsomrade pa Nordgstfyn
(Ravdex A/S), der alene udger det geografiske delmarked Nordfyn. Nef Fibers fiberinfrastruktur deek-
ker 56,6 pct. af det geografiske delmarked Nordfyn, som har en stgrrelse pd omkring 15.000 hus-
stande.

Nef Fiber har desuden foretaget udrulninger af fibernet i omrader, der ligger i geografisk forleengelse
af ovenstdende daekningsomrade. Yderligere udrulninger efter denne strategi begraenses ifglge sel-
skabet af, at der allerede er - eller er ved at blive - etableret fibernet af andre selskaber i disse omra-
der.

Nef Fibers fibernet er opbygget efter en punkt-til-punkt-struktur.

Nef Fiber udruller udelukkende fibernet i omrader pa Nordgstfyn, hvor selskabet pa forhdnd identi-
ficerer en tilstraekkelig maengde tilkendegivelser om tilslutning. Den tilstraekkelige tilslutningsprocent
varierer ifglge selskabet med business casen for hvert enkelt omrade. Nef fiber har ingen prioriteret
reekkefalge for udrulningen af selskabets fiberinfrastruktur. Det er sdledes den identificerede inte-
resse i de enkelte omrader, der er afgagrende for selskabets udrulningsplaner. Denne udrulningsstra-
tegi indebeerer, at nef Fiber ikke undlader at udrulle fibernet i omrader med eksisterende hgjkapaci-
tetsinfrastruktur, sa laenge selskabet identificerer den tilstraekkelige interesse i disse omrader. Nef har
heller ikke en fastlagt strategi i forhold til udrulning hos kollektivt organiserede kunder i form af
eksempelvis antenne-, bolig- eller ejerforeninger. Selskabets tilgang til denne type kunder athaenger
saledes af den konkrete sag.
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Nef Fiber har blandt andet udrullet infrastruktur med stette fra Bredbandspuljen.

Nef Fiber udbyder produkter pa detailmarkedet gennem Waoo-brandet. Det er nef Fiber, der har
aftaleforholdet med detailkunderne, og selskabet er sdledes et vertikalt integreret selskab, der bade
er til stede pa detailmarkedet og engrosmarkedet for salg af bredbandsforbindelser. Det er efter det
oplyste Erhvervsstyrelsens forstaelse, at nef Fiber hverken har indsigt i eller indflydelse pa fastsaettel-
sen og markedsfaringen af priser pa Waoos produkter. Selskabet er udelukkende detailudbyder pa
eget fibernet og samtidig den eneste detailudbyder pa selskabets fibernet.

Nef Fiber har ifglge Erhvervsstyrelsens seneste oplysninger pt. ingen konkrete planer om en abning
af selskabets fibernet for eksterne tjenesteudbydere. Selskabet anfgrer, at det grundet sin starrelse
er afhaengigt af branchestandarder, hvis engrosadgangen ikke skal blive for ressourcekraevende.
Dette geelder ifalge nef Fiber bade for selskabet selv som netejer, men ogsa for mindre tjenesteud-
bydere, der matte gnske en sadan adgang.

5.12.2 Markedsudvikling

Erhvervsstyrelsen vurderer, at de historiske afseetningstal for arene 2017-18 pa dette delmarked er
for upraecise. Arsagen er, at data ikke kan afgraenses preecist nok i forhold til elforsyningsomradet,
da der medtages for stor en andel af afsaetning, der reelt ligger uden for elforsyningsomradet. Tallene
er derfor udeladt, og i stedet anvendes kun afseetningsdata for arene 2019-20. Erhvervsstyrelsen er
opmaerksom pa en uregelmaessighed i deekningsdata for arene 2017 og 2019 i forhold til arene 2018
og 2020. Det vedrgrer deekningsdata for coax-net i forbindelse med foreningssamarbejde. Dette re-
sulterer i, at deekningsgraden bade samlet, og for det enkelte selskab pavirkes og varierer. Erhvervs-
styrelsen har konkluderet, at data for 2018 og 2020 (modsat markedsanalyseudkastet fra juli 2020)
viser den korrekte daekning for coax-net. Data for afsaetning er ikke pavirket af uregelmaessigheden.

| Nordfyn har 93,9 pct. af husstandene adgang til coax- og/eller fiberinfrastruktur, hvor 28,5 pct. har
adgang til begge. Som det fremgar af figur 65 herunder, er deekningen med fibernet steget med 4,4
procentpoint i perioden fra 52,6 pct. til 57,1 pct. Daeekningen med coax-net set ud fra 2018/2020
niveau er stabil.
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Figur 65: Daekning fordelt pa teknologi, andel af husstande med adgang til enten fibernet,
coax-net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdndskortlegning.

Graden af parallel er steget marginalt med 0,5 procentpoint mellem 2018 og 2020, fra 28,0 til 28,5
pct.

Det starste selskab pa delmarkedet malt pa deekning, er nef Fiber, som daekker 56,6 pct. af husstan-
dene med fibernet i 2020. Selskabets fibernet udger 92,7 pct. af fiberinfrastrukturen pa delmarkedet.
Det naeststarste selskab er Norlys, som daekker 41 pct. af husstandene med coax-net. Tredjestarste
selskab er TDC, som daekker 15,1 pct. af husstandene hovedsageligt med coax-net og i mindre grad
fibernet. Fjerdestarste er Glentevejs Antennelaug, som daekker 8,8 pct. med coax-net.

Tabel 55: Daekning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedevaerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
nef Fiber 52,6% 55,0% 55,3% 56,6%
Norlys 29,7% 40,8% 29,8% 41,0%
TDC 14,5% 14,9% 14,9% 15,1%
GLENTEVEJS ANTENNELAUG 8,9% 8,9% 8,8% 8,8%
@vrige 3,2% 3,3% 3,9% 4,2%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbandskortleegning.

Figur 66 herunder viser engrosafsaetningen fordelt pa fiber- og coaxinfrastruktur for 2019-2020. Der
er sket en positiv udvikling i engrosafseetningen pa bade coax- og fibernet, men i varierende grad.
Pa coax-net er engrosafsaetningen steget fra 4.204 til 4.390, en udvikling pa 4,4 pct., mens engrosaf-
saetningen pa fibernet er steget fra 4.344 til 4.731 afsatte engrosforbindelser. Det svarer til en udvik-
ling pa 9 pct. Afsatte engrosforbindelser pa hhv. coax- og fibernet udger naesten lige meget pa del-
marked Nordfyn — afsatte engrosforbindelser pd coax-net udger 48,1 pct. mens afsatte engrosfor-

bindelser pa fibernet udger 51,9 pct.
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Figur 66: Markedets starrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber og coax
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

97,6 pct. af engrosafsaetning pa coax-net afsaettes internt til egen tjenesteudbyder, mens det samme
ger sig geeldende for 89 pct. af fiberforbindelser. De resterende 11 pct. af engrosforbindelser pa
fibernet afseettes naesten alle i forbindelse med ét specifikt samarbejde mellem nef Fiber og Energi
Fyn Bredband om servicering af foreningskunder. Foruden dette specifikke samarbejde sker naesten
al anden engrosafsaetning til netejernes egen tjenesteudbyder.

Der er ikke sket nogen betydelig udvikling mellem 2019-2020.

247
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Figur 67: Markedets storrelse — Forhold mellem intern og ekstern afsaetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Tabel 56 nedenfor viser markedsandelene for selskaberne pa delmarkedet. Det sterste selskab pa
delmarkedet malt pa afseetning er nef Fiber med en markedsandel pé 49,4 pct. Naeststarste selskab
er Norlys med en markedsandel pa 34,6 pct. Det tredjestgrste er TDC med en markedsandel pa 14
pct., mens de gvrige aktgrer tilsammen udger 2 pct. Nef Fiber er det eneste selskab der har haft en
positiv udvikling i selskabets markedsandel mellem 2019 og 2020, foruden en marginal samlet stig-
ning for gruppen af gvrige aktgrer pa 0,1 pct.

Tabel 56: Markedsandele

Selskab 2019 2020
nef Fiber 48,4% 49,4%
Norlys 34,9% 34,6%
TDC 14,8% 14,0%
@vrige 1,9% 2,0%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Nef Fiber star for den overvejende del af fibernet pa delmarkedet, mens de resterende selskaber med
betydelig tilstedeveerelse langt overvejende er til stede med coax-net. Der afseettes marginalt flere
engrosforbindelser pa fibernet end pa coax-net. Engrosafseetningen pa fibernet varetages naesten
alene af nef Fiber, mens engrosafseetningen coax-net varetages af flere selskaber.
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Engrosafsaetningen sker naesten udelukkende internt til egen detailforretning. Det er kun TDC's coax-
net, der er dbent for eksternt tjenesteudbud. Da denne infrastruktur kun deekker ca. 15 pct. af
husstandene, ma det forventes, at den eksterne engrosafsaetning vil veere betydeligt mindre end den
interne, sa laenge at andre infrastrukturer ikke er dbne for eksternt tjenesteudbud.

5.12.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at nef Fiber har og inden for den naermeste arraekke vil
have en staerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Nordfyn, idet:

Nef Fiber har en engrosmarkedsandel pa ca. 49 pct. pa delmarkedet.

Nef Fiber er et vertikalt integreret selskab.

Nef Fiber langt overvejende har intern afsaetning.

Nef Fiber daekker ca. 57 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur.
Graden af parallel deekning er 28 pct.

Erhvervsstyrelsen laegger ved vurderingen vaegt pa, at nef Fiber er den starste udbyder af engrospro-
dukter pa delmarkedet, idet selskabets afsaetning i 2020 udger 49 pct. af den samlede engrosafseet-
ning pa delmarkedet. Selskabets markedsandel er steget mellem 2019 og 2020. Nef Fibers engrosaf-
seetning sker langt overvejende internt til egen detailforretning™°.

Nef Fiber deekker i dag ca. 57 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur.
Graden af parallel deekning med to hgjkapacitetsinfrastrukturer er pa delmarkedet ca. 28 pct., mens
deekning med tre infrastrukturer til den samme husstand er stort set ikkeeksisterende. Erhvervssty-
relsen vurderer, at den parallelle deekning pa dette delmarked ikke er tilstraekkelig hgj til, at infra-
strukturbaseret konkurrence alene kan sikre velfungerende konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit
5.1.3.

Nef Fiber er akter pa bade engros- og detailmarkedet og er saledes et vertikalt integreret selskab.
Nef Fiber har pa nuveerende tidspunkt ikke udmeldt planer for dbning af deres fibernet, som vil give
andre udbydere mulighed for at selge bredbandsabonnementer til detailkunderne pa delmarkedet.

Erhvervsstyrelsen erkender samtidig, at der i et lille net som nef's kan veere begraenset interesse fra
tjenesteudbydere i at fa adgang til de tilsluttede detailkunder. Det skyldes, at der, uanset at netejer
har gennemfart de ngdvendige foranstaltninger for at kunne handtere flere tjenesteudbydere i net-
tet, stadig vil veere omkostninger forbundet med at tilslutte sig nettet. Disse omkostninger kan for-
deles ud pa et begraenset antal detailkunder.

Da der er et vist ressourceforbrug for tjenesteudbyderne forbundet med at indga aftaler og blive
idriftsat i de enkelte fibernet, er det styrelsens vurdering, at netejere, der har en lille absolut starrelse
ikke vil veere forsteprioritet at f& adgang til, men at dette billede kan andre sig, da flere

149 Dog kun pa adresser hvor TDC selv rader over coax-nettet.
150 Foruden et enkeltstdende foreningssamarbejde med Energi Fyn Bredband.
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tjienesteudbydere har en ambition om at kunne tilbyde hgjkapacitetsbredband i hele landet, safremt
adgang tilbydes via en standardiseret greenseflade.

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at nef Fibers position pd delmarkedet ger selskabet i
stand til at agere uafhaengigt af konkurrenter og kunder, og at nef Fiber derfor vil kunne agere pa en
made, der er til skade for den samlede konkurrence pa detailmarkedet. Med en stigende eftersparg-
sel efter hgjkapacitetsinfrastruktur er det farst og fremmest afgarende for konkurrencen pa detail-
markedet, at engroskunderne far en reel adgang til hgjkapacitetsinfrastrukturen, da tjenestebaseret
konkurrence er afggrende for konkurrenceforholdene pa et marked med hgje adgangsbarrierer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor nef Fiber som SMP-udbyder pa delmarkedet Nordfyn.

Afslutningsvis bemaerkes, at nef Fibers absolutte stagrrelse og netopbygning i et P2P-netveerk er for-
hold, der indgar i den proportionalitetsvurdering, som Erhvervsstyrelsen foretager, nar der paleegges
forpligtigelser. Nef Fibernet er alene til stede pa delmarkedet Nordfyn, som deekker ca. 14.500 hus-
stande.
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5.13 Randers-Hobro

Delmarked Randers-Hobro udggres af ét elforsyningsomrade — EL-NET Randers, der dog rent geo-
grafisk er to adskilte omrader. Delmarkedet omfatter ca. 34.500 husstande i Randers og Hobro. Figu-
ren herunder viser Delmarked Randers-Hobro markeret med gul.

Figur 68: Delmarked Randers-Hobro

8| Delmarked: Randers-Hobro
Antal husstande: 34.586

Kilde: Energistyrelsen.

P& delmarkedet Randers-Hobro er der medio 2020 otte forskellige selskaber, som afseetter bred-
bandsabonnementer. TDC er det selskab, der har den hgjeste markedsandel med 52,2 pct. af detail-
markedet, jf. tabel 57. Det naeststarste selskab pa delmarkedet er Norlys med en markedsandel pa

39,2 pct.
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Tabel 57: Detailmarkedsandele for delmarked Randers-Hobro 2019-2020
Selskab 2019 2020
TDC 58,8% 52,2%
Norlys 38,8% 39,2%
@vrige 24% 8,6%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

TDC's markedsandel er faldet mellem 2019-20, fra 58,8 i 2019, til 52,2 pct. i 2020. Samtidig er Norlys'
markedsandel steget fra 38,8 til 39,2, og de gvrige aktarers samlede markedsandel er ligeledes steget
fra 2,4 til 8,6 pct. Faldet i det starste selskabs markedsandel giver udslag i beregningen af HHI-vaer-
dien, som falder fra 4.967 til 4.168. Der er dog stadig tale om en meget hgj grad af koncentration pa
dette marked, hvilket indikerer, at der ikke er tilstreekkelig effektiv konkurrence pad detailmarkedet.
Konkurrenceforholdene pa engrosniveau skal derfor undersages.

5.13.1Selskaber pa markedet — TDC og VERDO TELE

TDC
TDC er den starste udbyder pa markedet og er med en coax-daekning pa 83 pct.”! ogsa det selskab,
der har den absolut hgjeste daekning pa delmarkedet.

Som det er beskrevet i selskabsbeskrivelsen for TDC i afsnittet, der omhandler delmarkedet Hoved-
staden, daekker TDC's coax-net hovedsageligt byer og teettere befolkede omrader spredt ud over
Danmark. Randers-Hobro er kendetegnet ved netop at udggre et omrdde med hgj befolkningstaet-
hed.

Der henvises til afsnit 5.8.1 for den fulde selskabsbeskrivelse af TDC.

VERDO TELE

VERDO TELE er den naeststarste udbyder pa delmarkedet og beskrives her, da det er den regionale
fibernetejer pa dette marked. VERDO TELE ejes af forsyningskoncernen VERDO A/S samt Norlys Tele
Service A/S. Verdo A/S er ejet af Verdo S/I, som styres af et repraesentantskab valgt af VERDO's for-
syningskunder.

VERDO TELE ejer og udruller fibernet i Randers og Hobro. VERDO TELE's fiberinfrastruktur daekker
47,6 pct. af det geografiske delmarked Randers-Hobro, som har en stgrrelse pa omkring 34.500 hus-
stande.

VERDO TELE har desuden i mindre grad foretaget udrulninger af fibernet i omrader, der henhgrer
under det geografiske delmarked Midt- og Sydjylland.

151 TDC daekker ca. 20 pct. af husstandene pa delmarkedet gennem foreningsejet net, som TDC forsyner med bredband
og tv.
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VERDO TELE's fibernet er opbygget i en punkt-til-punkt-struktur.

VERDO TELE har tilkendegivet over for Erhvervsstyrelsen, at selskabets udrulning af fibernet ikke fo-
retages pa baggrund af en bestemt og langsigtet strategi. Dog har selskabet en raekke overvejelser
og kriterier knyttet til hver type af bebyggelse, som udger grundlaget for selskabets fiberudrulning.
Ved udrulning til parcelhusomrader har selskabet et krav om, at 30 pct. af det givne omrade skal have
afgivet forhandsordre pa selskabets fibernet, for udrulningen til omradet pabegyndes. VERDO TELE
leverer kun fibernet til almene boligforeninger, nar Stofa (Norlys) har indgaet eller gentegnet en kon-
kret aftale med den pageldende afdeling i boligforeningen. VERDO TELE har oplyst til Erhvervssty-
relsen, at afdelingerne i boligforeningerne i dag typisk @nsker aftaler pa individuelle vilkar, hvilket
giver beboerne i omradet mulighed for at vaelge mellem flere leverandgrer. | omrader med etage-
byggerier, der typisk er organiseret i ejer- eller andelsforeninger, vil VERDO TELE oftest skulle identi-
ficere en forhdndsordreafgivelse, der er hgjere end 30 pct., far selskabet @nsker at udrulle fibernet.
Dette skyldes ifalge VERDO TELE TDC's store tilstedevaerelse via YouSee samt de generelt store etab-
leringsomkostninger i disse omrader.

Nar VERDO TELE udruller fibernet, vil det ofte veere i omrader, hvor der i forvejen eksisterer hgjkapa-
citetsinfrastruktur grundet den store tilstedeveerelse af TDC's coax-net i Randers og Hobro. Dette
geelder dog ikke i forbindelse med nybygningsprojekter og udstykninger af nye omrader til bebyg-
gelse, hvor VERDO TELE altid etablerer passivt net i form af tomrgr og s@ger at blive eneleverandgr
af aktiv hgjkapacitetsinfrastruktur.

VERDO TELE leverer ikke selv produkter pa detailmarkedet for bredband. Det ger derimod Stofa
(Norlys), der er den eneste tjenesteudbyder, der leverer produkter via VERDO TELE's fibernet.

VERDO TELE's fiberinfrastruktur er ikke aben for andre tjenesteudbydere end Stofa (Norlys), der sa-
ledes pt. er eneste indholdsleverandgr pd VERDO TELE's fibernet. VERDO TELE har dog indgéet aftale
med engrosplatformen OpenNet om at abne selskabets fibernet via OpenNet. Det forventes, at nye
tjenesteudbydere vil kunne levere indhold via VERDO TELE's fibernet i 3. kvartal af 2021. VERDO TELE
har tidligere oplyst, at selskabet ligeledes i gang med den it-maessige udvikling, der er ngdvendig for
at sikre transparens i relation til de tjenesteudbydere, der med tiden kommer ind pa selskabets fiber-
net. VERDO TELE forventer at udbyde engrosproduktet fiber-BSA samt eventuelt CATV for tjeneste-
udbydere, der i fremtiden vil anvende selskabets fibernet.

Norlys star for driften af VERDO TELE's aktive fibernet.

Verdo Teknik A/S, der ogsa er en del af Verdo-koncernen, varetager opgaver for Stofa (Norlys) i
forbindelse med kundeinstallation og retning af fejl samt fiber-arbejde for VERDO TELE.

5.13.2 Markedsudvikling

Erhvervsstyrelsen vurderer, at de historiske afsaetningstal for arene 2017-18 er for uprzecise for dette
delmarked. Arsagen er, at data ikke kan afgraenses praecist nok i forhold til elforsyningsomrédet, da
der medtages for stor en andel af afsaetning, der reelt ligger uden for elforsyningsomradet. Tallene
er derfor udeladt, og i stedet anvendes kun afsaetningsdata for arene 2019-20.
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Pa delmarkedet Randers-Hobro har 93,9 pct. af husstandene i 2020 adgang til coax- og/eller fibernet,
hvoraf 36,7 pct. har adgang til begge, jf. figur 69 nedenfor. 82,4 pct. har i 2020 adgang til coax-net,
mens 49 pct. har adgang til fibernet. Daekningen med fibernet er i hgj grad sket til husstande, der
ogsa er deekket med coax-net. Det geelder for 36,7 pct. ud af i alt 49 pct., der er deekket med fibernet.
Det er saledes alene 12,3 pct. af deekkede husstandene i omradet, der har fiberinfrastruktur som
eneste adgangsvej til hgjkapacitetsbredband.

Figur 69: Daekning fordelt pa teknologi, andel af husstande med adgang til enten fibernet,
coax-net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pa Energistyrelsens bredbdndskortleegning.

Som det fremgar af figuren, sa er deekningen med fibernet steget med 5,3 procentpoint i perioden,
mens deekningen med parallel infrastruktur er steget med 1,7 procentpoint. Daekningen med coax er
stort set uaendret.

Det starste selskab malt pa deekning er TDC, som deekker 83 pct. af husstandene med coax-net. Der
er ikke andre selskaber med coax-net pa delmarkedet. Det naeststarste selskab er VERDO TELE, som
daekker 47,6 pct. af husstandene med fibernet. Selskabets fibernet udggr 97,1 pct. af fiberinfrastruk-
turen pa dette delmarked.

Tabel 58: Daekning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedevaerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
TDC 83,1% 83,1% 83,1% 83,0%
VERDO TELE 43,5% 45,4% 46,2% 47,6%
@vrige 0,0% 0,0% 0,9% 0,0%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pa Energistyrelsens bredbdndskortleegning

Eftersom de overordnede daekningstal ovenfor viste, at der ingen starre udvikling er sket i graden af
deekning, er der heller ikke er sket nogen naevnevaerdig udvikling i de enkelte selskabers daekning.



ERHVERVSSTYRELSEN

Der afseettes flere engrosforbindelser pad coax-net end pa fibernet pa delmarkedet, jf. figur 70 herun-
der. | 2020 blev der afsat 13.404 engrosforbindelser pa coax-net mod 8.385 engrosforbindelser pa
fibernet. Hermed er 61,5 pct. af afsatte engrosforbindelser baseret pa coax-net, mens 38,5 pct. er
baseret pa fibernet.

Figur 70: Markedets starrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber- og coax-
net
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afseetningstal 2017-2020

Baseret pa data fra de sidste to ar ses der en lille stigning i engrosafsaetningen for bade coax og fiber.
Mellem 2019-20 er den samlede engrosafsaetning steget med 5,8 pct - henholdsvis 4,9 pct. pa fiber-
net og 6,3 pct. pa coax-net. Dermed har coax-net set den stgrste udvikling mellem 2019-20, og udger
saledes en endnu starre del af den samlede engrosafsaetning i 2020 (61,5 pct.) i forhold til 2019 (61,2

pct.).

Hvor engrosafsaetningen pa coax-net hovedsageligt blev afsat internt i 2019, sé er der sket en bety-
delig udvikling mellem 2019-20. 11.998 svarende til 95,2 pct. af coax-baserede engrosforbindelser
blev afsat internt i 2019, mod 11.190 svarende til 83,5 pct. i 2020. Omvendt er engrosafsaetningen pa
fibernet stort set alene sket eksternt bade i 2019 og 2020. Dette kan ses i figur 71 herunder.
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Figur 71: Markedets stgrrelse — Forhold mellem intern og ekstern afsaetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Den hgje grad af ekstern afseetning pa fibernet skyldes, at VERDO TELE har en drifts- og operatgraf-
tale med Norlys, som varetager detailforretningen for selskabet. Denne type af aftale medfgrer, at
Norlys varetager kundeforholdet for VERDO TELE. Der er altsa ikke tale om at engrosforbindelser
afseettes eksternt til eksterne engroskunder, men derimod at VERDO TELE har valgt at outsource sin
detailforretning eksklusivt til et andet selskab i fraveer af egen detailforretning.

TDC er det stgrste selskab pa delmarkedet malt pa afseetning. Selskabet har i 2020 en markedsandel
pa 62,4 pct. Den naeststarste akter er VERDO TELE, som har en markedsandel 37,6 pct. De to selska-
bers afsaetning udger tilsammen 99,9 pct. af engrosafsaetningen péa delmarkedet.

Tabel 59: Markedsandele

Selskab 2019 2020
TDC 61,8% 62,4%
VERDO TELE 38,2% 37,6%
@vrige 0,1% 0,0%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

TDC er omradets stgrste akt@r malt pa bade deekning og afsaetning. Selskabet deekker 83 pct. af
delmarkedets husstande, og selskabet har en markedsandel pa 62,4 pct. Selskabets markedsandel
er steget fra 61,8 til 62,4 pct. mellem 2019-20. Det stemmer overens med, at TDC star for al deek-
ning med coax-net, som er den absolut mest udbredte teknologi pa dette delmarked.
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Coax-net er samtidig den teknologi, der har haft den starste udvikling i engrosafsaetningen mellem
2019-20. Selvom TDC's detailmarkedsandel er faldet, er TDC's samlede engrosafsaetning steget. Det
skyldes, at den eksterne engrosafsaetning er steget mere end den interne engrosafsaetning er fal-
det. Til trods for disse forskydninger udger TDC's eksterne engrosafseetning stadig kun en mindre
del af TDC's samlede engrosafsaetning (16,5 pct.).

VERDO TELE er omradets naeststarste selskab malt pa bade deekning og afsaetning. Selskabets fi-
bernet deekker 47,6 pct. af husstandene, og selskabet har en markedsandel pa 37,6 pct. TDC og
VERDO TELE er de to eneste selskaber pa delmarkedet, der har en betydelig tilstedeveerelse, og sel-
skabernes engrosafsaetning udger 99,9 pct. af den samlede engrosafseetning pa delmarkedet.

Den praesenterede markedsudvikling viser, at fiberudrulningen sker i et lavt tempo, samtidig med at
udnyttelsesgraden af fibernettet er lav. TDC som har coax-net pa delmarkedet gar frem i markeds-
andel, mens VERDO TELE som har fibernet, gar tilbage. Inden for den naermeste arreekke ma det
derfor ogsa forventes, at coax-net vil vaere mere udbredt end fibernet.

5.13.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at TDC har og inden for den naermeste arraekke vil have
en steerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Randers-Hobro, idet:

TDC har en engrosmarkedsandel pa 62 pct. pa delmarkedet.

TDC er et vertikalt integreret selskab.

TDC har en lav ekstern afseetning.

TDC daekker ca. 83 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur
Graden af parallel deekning er 37 pct.

Erhvervsstyrelsen leegger ved vurderingen vaegt pd, at TDC er den starste udbyder af engrosproduk-
ter pa delmarkedet, idet selskabets afsaetning i 2020 udger ca. 62 pct. af den samlede engrosafsaet-
ning pa delmarkedet. TDC's markedsandel har de seneste ar vaeret stigende. Korrigeret for TDC's
afseetning pa privatejede coax-net, er TDC's markedsandel pa ca. 54 pct.

TDC dezekker i dag ca. 83 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur, som
primaert udggres af coax-net. Graden af parallel deekning med to hgjkapacitetsinfrastrukturer pa del-
markedet er ca. 37 pct., mens deekning med tre infrastrukturer til den samme husstand er stort set
ikkeeksisterende. Erhvervsstyrelsen vurderer, at den parallelle deekning pa dette delmarked ikke er
tilstraekkelig hgj til, at infrastrukturbaseret konkurrence alene kan sikre velfungerende konkurrence
pa detailmarkedet, jf. afsnit 5.1.3.

TDC er akter pa bade engros- og detailmarkedet og er séledes et vertikalt integreret selskab. TDC's
kunder pa engrosmarkedet er desuden samtidig TDC's konkurrenter pa detailmarkedet. Da TDC réder
over den eneste hgjhastighedsinfrastruktur til en relativ stor andel af husstandene i omradet, har TDC
saledes bade mulighed for og incitament til at tilbyde priser og vilkar, der skeevvrider konkurrencen
pa detailmarkedet til selskabets egen fordel.
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Som falge af den vertikale selskabsstruktur er der derfor risiko for, at TDC presser de konkurrerende
tjenesteudbydere ud af detailmarkedet ved at saette prisen pa hgjkapacitetsinfrastruktur (engrospri-
sen) og prisen pa hgjkapacitetsabonnementer (detailprisen) med en for lille eller negativ margin.

| kraft af at langt stersteparten af TDC's engrosafsaetning sker internt, er afseetningen til engroskun-
derne begraenset i forhold til TDC's samlede afsaetning. TDC's engroskunder har saledes ingen mod-
stdende kabermagt i forhandlingerne med TDC, som eksempelvis kunne gare dem i stand til at presse
engrospriserne.

TDC's fibernet er i dag abent pa regulerede vilkar, og selskabets coax-net er abent gennem en kom-
merciel aftale, som selskabet har forpligtet sig til at falge. Abne net giver andre udbydere mulighed
for at seelge bredbandsabonnementer til detailkunderne pa delmarkedet og kan derfor potentielt
vaere medvirkende til at forbedre konkurrencen pa detailmarkedet.

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at TDC's position pa delmarkedet gor selskabet i stand
til at agere uafhaengigt af konkurrenter og kunder, og at TDC derfor vil kunne agere pa en made, der
er til skade for den samlede konkurrence pa detailmarkedet. Med en stigende efterspargsel efter
hagjkapacitetsinfrastruktur er det farst og fremmest afgarende for konkurrencen pa detailmarkedet,
at engroskunderne har en reel adgang til selskabets hgjkapacitetsinfrastrukturer, da tjenestebaseret
konkurrence er afggrende for konkurrenceforholdene pa et marked med hgje adgangsbarrierer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor TDC som SMP-udbyder pa delmarkedet Randers-Hobro.
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5.14 Ringkabing

Delmarked Ringkabing udggres af to elforsyningsomrader — RAH Net (den vestjyske del) og Videbaek
Elnet. Delmarkedet omfatter 32.600 husstande i Ringkabing omegn. Figuren herunder viser Delmar-

ked Ringkgbing markeret med gul.

Figur 72: Delmarked Ringkabing

Delmarked:
Ringkebing

Kilde: Energistyrelsen.

Der er 11 selskaber, heraf to foreninger, som afsaetter bredbandsabonnementer pa delmarkedet. RAH
Fiberbredband er det selskab, der har den hgjeste markedsandel med 61,3 pct. af detailmarkedet, jf.
tabel 60. Det naeststarste selskab pa delmarkedet er Skjern Bredband med en detailmarkedsandel pa
15,6 pct. Herefter kommer TDC med en detailmarkedsandel pa 12 pct. og Videbaek-Net med 7,7 pct.

@vrige selskaber har tilsammen en detailmarkedsandel pa 4,4 pct.
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Tabel 60: Detailmarkedsandele for delmarked Ringkgbing 2019-2020
Selskab 2019 2020
RAH Fiberbredband 60,7% 61.3%
Skjern Bredband 16,3% 15,6%
TDC 13,2% 12,0%
Videbaek-Net 8,0% 7,7%
@vrige 1,8% 4,4%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

Der er kun sket marginale aendringer i detailmarkedsandelene mellem 2019 og 2020 og derfor er
koncentrationsindekset ogsad nogenlunde usendret. RAH Fiberbredband har gget sin markedsandel
med 0,6 procentpoint og HHI-vaerdien er derved steget fra 4.188 til 4.203.

En sa hgj grad af koncentration indikerer, at der ikke er tilstraekkelig effektiv konkurrence pa detail-
markedet. Konkurrenceforholdene pa engrosniveau skal derfor undersgges.

5.14.1Regional udbyder pa markedet — RAH Fiberbredband

RAH Fiberbredband er ejet af hhv. Norlys Tele Service A/S, RAH Holding A/S, som er ejet af det
vestjyske andelsselskab Ringkabing Amts Hagjspaendings- forsyning a.m.b.a., samt Thy-Mors Energi
Fibernet A/S. Norlys stér for driften af RAH Fiberbredbands fibernet.

RAH Fiberbredband udruller hovedsageligt fibernet inden for RAHs oprindelige elforsyningsom-
rade’™?, som sammen med elforsyningsomradet Videbaek Elnet udger det geografiske delmarked
Ringk@bing. RAH Fiberbredbands fiberinfrastruktur deekker 56,2 pct. af det geografiske delmarked
Ringkabing, som daekker omkring 32.600 husstande.

Selskabet har desuden i mindre grad foretaget udrulninger af fibernet i omrader, der graenser op til
det geografiske delmarked Ringkebing. Disse udrulninger er efter styrelsens vurdering kun sket i
forbindelse med udrulninger inden for naerveerende geografiske delmarked.

RAH Fiberbredbands fibernet er baseret pa PON-teknologi.

Ved udrulning af fibernet til nye omrader har RAH Fiberbredband et penetrationskrav pa 30, 40 eller
50 pct. samt et krav om udsigt til et positivt “cash flow” i den konkrete business case for det givne
omrade inden for 20 ar. Det konkrete tilslutningskrav afheenger af de omkostninger, selskabet har
ved at udrulle fibernet i det givne omrade. Nar RAH Fiberbredband har identificeret den tilstreekkelige
tilslutning, udruller selskabet fiberinfrastruktur, uanset om der i forvejen findes hgjkapacitetsinfra-
struktur i form af fiber- eller coax-net i det givne omrade. Selskabet tilbyder ogsé produkter til kol-
lektivt organiserede kunder som antenne-, bolig- og ejerforeninger. RAH Fiberbredbands udrulning

152 MES’ og RAHSs elnetselskaber fusionerede i 2017. MES’ og RAHs oprindelige elforsyningsomrader hgrer saledes i dag
under elnetselskabet RAH Net A/S.
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til sddanne omrader afhaenger af den konkrete business case, samt om selskabet fx kan forvente en
haj andel af aktive husstande i det givhe omrade.

RAH Fiberbredband har blandt andet udrullet infrastruktur med stette fra Bredbandspuljen.

RAH Fiberbredband overgar til alene at have aktiviteter pa engrosmarkedet. | en pressemeddelelse
den 25. november 2020 oplyste selskabet saledes, at det havde solgt sine 11.000 fiberkunder til Stofa
Fiber, der er ejet af Norlys.">® Dette frasalg er endnu sa nyt, at det ikke er reflekteret i analysens
opggrelse af detailmarkedsandele.

Udover kun at have aktiviteter pa engrosmarkedet er RAH Fiberbredband heller ikke kontrolleret af
en aktionaer med aktiviteter pa relevante detailmarkeder.

RAH Fiberbredband har desuden tidligere oplyst, at selskabet er i gang med at forberede en generel
abning for engroskunder i efteraret 2021. Som led i denne proces offentliggjorde OpenNet og RAH
den 24. november 2020, at de har indgaet en aftale om abning af RAH Fiberbredbands net for tjene-
steudbydere via OpenNet. RAH Fiberbredband har i forleengelse heraf indgaet aftale med Norlys, der
giver Norlys adgang til at levere Stofa- og Boxer-produkter via RAH Fiberbredbands fibernet gennem
OpenNet. Denne aftale er dog endnu ikke idriftsat. RAH Fiberbredband har videre oplyst, at det farst
skal have den tekniske lgsning pé plads til at kunne handtere flere engroskunder i deres net pa én
gang. Frem til den generelle dbning i efteraret 2021 vil det alene veere Norlys, der vil have kunder pa
nettet.

RAH Fiberbredband forventer primeert at udbyde fiber-BSA som engrosadgangsprodukt, jf. at sel-
skabet anvender engrosplatformen OpenNet.

5.14.2 Markedsudyvikling

Erhvervsstyrelsen vurderer, at de historiske daekningstal for 2017 pa dette delmarked er for upraecise.
Data vurderes for mangelfuld, da der mangler indberetning fra et starre selskab. Derfor gennemgas
kun daekningstal for perioden 2018-20.

Pa delmarkedet Ringkabing har 83,7 pct. af husstandene adgang til enten coax- eller fibernet i 2020.
60,9 pct. af husstandene er daekket med fibernet, mens 33,8 pct. er daekket med coax-net. Det er dog
kun 11,5 pct. af husstandene, der har adgang til bade fiber- og coax-net. Andelen af husstande med
adgang til enten fiber- eller coax-net er steget med 6 procentpoint mellem 2018-20 som falge af
nyudrullet fibernet. Dog har udrulningen ikke resulteret i en betydelig stigning i graden af parallel
infrastruktur, som kun er steget med 1,2 procentpoint. Udrulningen af fibernet er saledes primaert
sket til adresser, der ikke i forvejen har vaeret deekket med enten coax- eller fibernet.

153 https://via.ritzau.dk/pressemeddelelse/stofa-fiber-kober-rah-fiberbredbands-kunder?publisherld=13560163&relea-
seld=13605046
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Figur 73: Daekning fordelt pa teknologi, andel af husstande med adgang til enten fibernet,
coax-net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdndskortleegning.

Tabel 61 herunder viser, hvilke selskaber der har infrastruktur pa delmarkedet. RAH Fiberbredband
er delmarkedets starste selskab malt pa deekning. Selskabet daekker i 2020 56,2 pct. af husstandene
i omradet. Selskabets fibernet udger 92,3 pct. af den samlede deekning med fibernet pa delmarkedet.
De resterende 7,7 pct. udgeres af mindre udrulninger fra selskaber, fra de geografisk tilstadende
delmarkeder. Det naeststarste selskab er TDC, som daekker 16,8 pct. af husstandene. Selskabets coax-
net udger 47,3 pct. af den samlede daekning med coax-net. De to sidste selskaber, Skjern Bredband
og Videbaek-Net (begge foreninger), udger de resterende 52,7 pct. af den samlede deekning med

coax-net.

Tabel 61: Daekning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedevaerelse samt gvrige

Selskab 2018 2019 2020
RAH Fiberbredband 50,2% 57,4% 56,2%
TDC 15,9% 15,9% 16,8%
Skjern Bredband 11,3% 11,4% 11,5%
Videbaek-Net 6,3% 6,3% 6,4%
@vrige 4,2% 4,2% 4,3%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdndskortlegning.

Da der ikke er foretaget ny udrulning af coax-net pa delmarkedet, er deekningen for TDC, Skjern
Bredband og Videbaek-Net forholdsvis stabil. RAH Fiberbredbands fiberdaekning er steget med 6

procentpoint.

Engrosafsaetningen pa fibernet er steget betydeligt og er naesten fordoblet idet der i 2017 blev der
afsat 5.101 engrosforbindelser pa fibernet, mens der i 2020 er blevet afsat 9.545 engrosforbindelser.
Afsaetningen pa coax-net faldt fra 2017-18, men har derefter veeret svagt stigende. Samlet set er der

sket et mindre fald i coax-afsaetningen i perioden.
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Figur 74: Markedets starrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber- og coax-
net
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

12017 var 46,7 pct. af engrosforbindelserne afsat pa fibernet, men som faglge af stigningen i afseetning
pa fibernet og faldet i afseetningen pa coax-net, er det nu 62,5 pct. af engrosforbindelserne, der
afseettes pa fibernet.

Engrosforbindelser afseettes i dag primeert internt i selskaberne. Som det kan ses i figur 75 nedenfor,
er det kun hhv. 77 engrosforbindelser pa fibernet og 317 engrosforbindelser pd coax-net, som er
afsat eksternt, sammenlignet med hhv. 9.468 pa fibernet og 5.404 pé coax-net, som er afsat internt.
Den interne afseetning udger altsa 97,4 pct. af den samlede engrosafsaetning pa delmarkedet. Som
beskrevet har RAH Fiberbredband solgt sine detailkunder til Norlys med virkning fra 2021, hvorefter
en betydelig del af fiberforbindelserne pa delmarkedet vil veere eksternt afsatte.
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Figur 75: Markedets starrelse — Forhold mellem intern og ekstern afsaetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.
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TDC's coax-net er pt. den eneste infrastruktur pa delmarkedet, som er dben for eksternt tjenesteud-
bud, men dette vil sendre sig i 2021, nar RAH Fiberbredbands salg af sine detailkunder bliver effek-

tueret.

RAH Fiberbredband er delmarkedets starste selskab malt pa afseetning med en markedsandel pa 61,3
pct. Det naeststarste selskab er Skjern Bredband med en markedsandel péa 15,6 pct. Tredjestarste er

TDC med 14,1 pct., og fjerdestarste er Videbaek-Net med 7,7 pct.

Tabel 62: Markedsandele

Selskab 2017 2018
RAH Fiberbredband 34,1% 51,1%
TDC 23,8% 14,1%
Skjern Bredband 20,0% 16,9%
Videbaek-Net 9,7% 8,2%
Dvrige 12,4% 14,9%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

2019 2020
57,3% 61,3%
15,3% 14,1%
15,4% 15,6%

7,6% 7,7%

4,4% 1,3%

RAH Fiberbredband er betydeligt starre end de gvrige selskaber, og selskabets markedsandel er hg-
jere end de andre selskabers tilsammen. RAH er ligeledes det eneste selskab, der har oplevet en
stigning i selskabets markedsandel mellem 2017-20. RAH's markedsandel er steget med 27,2 pro-

centpoint mellem 2017-20.
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Delmarkedet er kendetegnet ved, at der er ét selskab, som er betydeligt starre end de resterende.
RAH Fiberbredbands fibernet deekker flere husstande end de resterende selskabers net tilsammen.
Der sker fortsat udrulning med fibernet pa delmarkedet primzert foretaget af RAH Fiberbredband.
Men der er en meget lav grad af parallel infrastruktur, og i kraft af at kun 34 pct. af husstandene er
deekket med coax-net, er det uvist, i hvilken grad der kommer til at veere parallel infrastruktur. En-
grosafseetningen sker primeert internt — over 97 pct. af den samlede engrosafseetning er pt. afsat
internt, herunder hele det starste selskab, RAH Fiberbredbands, engrosafsaetning.

5.14.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at RAH Fiberbredband har og inden for den naermeste
arraekke vil have en steerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Ringkabing, idet:

RAH Fiberbredband har en engrosmarkedsandel pa ca. 61 pct. pa delmarkedet.
RAH Fiberbredband daekker ca. 56 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur.
Graden af parallel deekning er ca. 12 pct.

Bredbandstjenester pd RAH Fiberbredbands fibernet afsaettes pa nuvaerende tidspunkt alene af én tje-
nesteudbyder.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at RAH Fiberbredbdnd har mulighed for at udnytte sin markedsposition
til skade for konkurrencen pa detailmarkedet.

Erhvervsstyrelsen leegger ved vurderingen vaegt pa, at RAH Fiberbredband er den absolut sterste
udbyder af engrosprodukter pa delmarkedet, idet selskabets afsaetning i 2020 udger ca. 61 pct. af
den samlede engrosafsaetning pa delmarkedet. RAH Fiberbredbands engrosmarkedsandel er steget
betydeligt mellem 2017-2020.

Derudover daekker RAH Fiberbredband i dag ca. 56 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgjka-
pacitetsinfrastruktur og rader over stort set hele fibernettet pa delmarkedet. Graden af parallel deek-
ning med to hgjkapacitetsinfrastrukturer pa delmarkedet er ca. 12 pct., mens daekning med tre infra-
strukturer til den samme husstand er stort set ikkeeksisterende. Erhvervsstyrelsen vurderer, at den
parallelle deekning pé dette delmarked ikke er tilstreekkelig hgj til, at infrastrukturbaseret konkurrence
alene kan sikre velfungerende konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit 5.1.3.

RAH Fiberbredband er snart kun aktive pd engrosmarkedet, da selskabet har frasolgt sine detailkun-
der til Norlys. Det er derfor Norlys' forskellige tjenesteudbydere, der for nuvaerende vil kunne have
kunder pa nettet. RAH Fiberbredband har dog oplyst, at selskabet arbejder pa at fa flere tjenesteud-
bydere i nettet gennem en generel abning for engroskunder via OpenNet.

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at RAH Fiberbredbands position pad delmarkedet ger
selskabet i stand til at agere uafhaengigt af konkurrenter og kunder, og at RAH Fiberbredband derfor
har mulighed for at agere pa en made, der er til skade for den samlede konkurrence pa detailmarke-
det, jf. afsnit 4.3.
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Med en stigende efterspargsel efter hgjkapacitetsinfrastruktur er det farst og fremmest afgerende
for konkurrencen pd detailmarkedet, at engroskunderne far en reel adgang til hgjkapacitetsinfra-
strukturen, da tjenestebaseret konkurrence er afggrende for konkurrenceforholdene pa et marked
med begreenset parallel daekning og hgje adgangsbarrierer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor RAH Fiberbredband som SMP-udbyder pa delmarkedet Ringkg-
bing.

Afslutningsvis bemaerkes, at RAH Fiberbredbands forretningsmodel indgar i den proportionalitets-
vurdering, som Erhvervsstyrelsen foretager, nar der palaegges forpligtigelser.

Baseret pa de oplysninger Erhvervsstyrelsen har modtaget, leegger styrelsen til grund, at RAH Fiber-
bredbéand har afviklet sine aktiviteter pa detailmarkedet og heller ikke er kontrolleret af en virksom-
hed, som er aktive pa detailmarkedet, og endvidere ikke er forpligtet til at handle med en enkelt
selvsteendig udbyder senere i forsyningskaeden, som falge af en eksklusivaftale eller en aftale, som i
realiteten udger en eksklusivaftale. Ud fra disse oplysninger vil selskabet i telelovens forstand veere
et rent engrosselskab, jf. teleloven § 47b.
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5.15 Sjeelland

Delmarked Sjeelland udggres af fire elforsyningsomrader — Cerius, Zeanet, NKE-Elnet og Nakskov
Elnet. Delmarkedet omfatter ca. 400.000 husstande. Figur 76 herunder viser delmarked Sjeelland mar-

keret med gult.

Figur 76: Delmarked Sjeelland

Delmarked: 5j=lland
Antal husstande: 398419

Noter: Den gule ‘plet’ der ligger isoleret fra resten af delmarkedet, er Roskilde.
Kilde: Energistyrelsen.

Der er 18 forskellige selskaber, heraf ni foreninger, som afsaetter bredbandsabonnementer pa detail-
markedet i Sjaelland. Fibia er det selskab, som har den hgjeste markedsandel i 2020 med 52,2 pct. af
detailmarkedet, jf. tabel 63. Det neeststarste selskab pa delmarkedet er TDC med en markedsandel
pa 23,8 pct., efterfulgt af Norlys med en detailmarkedsandel pa 16,5 pct. De gvrige selskaber eller
foreninger har tilsammen en markedsandel pa 7,5 pct.
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Tabel 63: Detailmarkedsandele for delmarked Sjzelland 2019-20
Selskab 2019 2020
Fibia 44,7% 52,2%
TDC 30,1% 23,8%
Norlys 18,9% 16,5%
@vrige 6,3% 7,5%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

Fibias detailmarkedsandel er steget betydeligt mellem 2019 og 2020, mens TDC og Norlys har mistet
markedsandele. De gvrige selskaber har tilsammen @get deres markedsandel med 1,2 procentpoint,
men dette har ikke medfart, at der er kommet flere selskaber med en betydelig tilstedeveerelse pa
detailmarkedet i Sjeelland. Udviklingen pa detailmarkedet resulterer i, at markedskoncentrationen
stiger fra en allerede hgj grad af koncentration (HHI) pa 3.276 i 2019 til et HHI pa 3.576 i 2020. En sa
hgj og stigende grad af koncentration indikerer, at der ikke er tilstraekkelig effektiv konkurrence pa
detailniveau. Konkurrenceforholdene pé engrosniveau skal derfor undersgges.

5.15.1Regional udbyder pa markedet — Fibia

Fibia er det feelles fibernetselskab for energi- og fibernetkoncernerne NRGi i @stjylland og Andel
(tidligere SEAS-NVE), der er placeret pa Sjeelland. Fibia ejer indholdsudbyderen Waoo, mens selskabet
for nyligt har kebt AURAs lavpris-brand KAZOOM ™4,

Fibias fiberdeekningsomrade har udgangspunkt i Andels traditionelle elforsyningsomrade (Cerius)'>
samt i NRGi's elforsyningsomrade. Selskabets fiberudrulning deekker dermed store dele af Sjeelland
og de omkringliggende ger samt Arhus, Djursland, Horsens og Hedensted. En del af Fibias forretning
er saledes placeret i naerveerende geografiske delmarked (Sjeelland), mens en anden del af Fibias
forretning er lokaliseret pa det geografiske delmarked @stjylland. Fibia udruller ogsa fiberinfrastruk-
tur uden for selskabets traditionelle elforsyningsomrade, idet selskabet ogsa er til stede pa det geo-
grafiske delmarked Hovedstaden, som daekker Kgbenhavnsomradet, Nordsjeelland og dele af Midt-
sjeelland. Fibia ruller blandt andet fibernet ud til foreningskunder i Kgbenhavn.

Fibias fiberinfrastruktur deekker 51,8 pct. af det geografiske delmarked Sjeelland, som omfatter lidt
mindre end 400.000 husstande. Uden for det geografiske delmarked Sjeelland daekker Fibia omkring
4,3 pct. af husstandene med fiber. Disse husstande er primzert beliggende i det geografiske delmar-
ked Dstjylland.

| Andels traditionelle forsyningsomrade (Cerius) har Fibia indtil 2017 udelukkende udrullet punkt-til-
punkt-teknologi i sit fibernet, mens selskabet fra 2017 primaert har udrullet PON-teknologi til nye

154 Qverdragelsen af KAZOOM sker pr. 01/09.
155 SEAS-NVE (nu Andel) kgbte i 2019 Radius Elnet af @rsted. Radius Elnet daekker Kgbenhavnsomradet, Nordsjeelland og
dele af Midtsjaelland.
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omrader. Langt stgrstedelen af Fibias installerede base i Cerius-omradet er dog tilsluttet fibernet, der
bygger pa punkt-til-punkt-teknologi.

Fibias mal er, at alle andelshavere i ejerselskaberne Andel og NRGi bliver tilbudt fiber inden udgangen
af 2023. Udrulningen til den resterende del af andelshaverne foretages fortrinsvist i stgrre sammen-
haengende omrader. Selskabet har ikke et absolut kundetilslutningskrav i forbindelse med fiberud-
rulningen her, men selskabets detailforretning foretager en markedsmodningstest, inden der traeffes
beslutning om fiberudrulning i et givent omrade. Malsaetningen indebeerer, at Fibia ogsa udruller
fibernet i omrader, hvor der i forvejen eksisterer hgjkapacitetsinfrastruktur.

Fibia har blandt andet udrullet infrastruktur med stgtte fra Bredbandspuljen.

Fibia udbyder produkter pa detailmarkedet gennem deres eget Waoo-brand. Fibia er saledes et ver-
tikalt integreret selskab, der bade er til stede pa detailmarkedet og engrosmarkedet for salg af bred-
bandsforbindelser. Fibia er detailudbyder i eget fiberdeekningsomrade, pa Eniig-delen af Norlys' fi-
bernet samt pa TDC's fibernet i Nordsjeelland og Hovedstadsomradet.

Fibia har arbejdet pa at gennemfare en kommerciel dbning af sit fibernet for eksterne tjenesteudby-
dere, og selskabet har i denne forbindelse indgaet aftaler med selskaberne TDC (Nuuday), Telenor,
Kviknet og Fastspeed om at levere produkter via Fibias fibernet. Alle disse aftaler forventes i drift i
lzbet af 2021.

Fibia har desuden arbejdet pa at udvikle sin egen engrosplatform for salg af fiberforbindelser. Denne
engrosplatform har til formal at samle netejere og tjenesteudbydere om en reekke standarder, der
skal lette processen med at abne netejernes fibernet for tjenesteudbydere. Fibernetejerne Energi Fyn
og AURA har annonceret, at selskaberne gnsker at anvende Fibias engrosplatform med henblik pa
en engrosabning.

Fibia driver Energi Fyns aktive net. Fibia har ogsd indgdet samarbejde med Energi Fyn vedrgrende
den tekniske dbning af Energi Fyns aktive net for eksterne tjenesteudbydere. Fibia har ligeledes for
nyligt indgdet en driftsaftale samt en aftale om engrosdbning med AURA.

Ses der bort fra det geografiske delmarked Sjzelland, ruller Fibia hovedsageligt fibernet ud i det geo-
grafiske delmarked @stjylland, der udggeres af NRGi's elforsyningsomrade. Derudover udruller Fibia i
mindre udstraekning fibernet pa det geografiske delmarked Hovedstaden.

5.15.2 Markedsudvikling

83,3 pct. af husstandene pa delmarked Sjzelland har adgang til enten en fiber- eller coax-infrastruktur.
Som det fremgar af figur 77 herunder, er det en fremgang fra 70,3 pct. i 2017. Dette skyldes, at der i
perioden er blevet udrullet en betydelig maengde fiber. Fiberdaekningen er i perioden steget fra 36,5
pct. i 2017 til 58,3 pct. i 2020. Samtidig er daekningen med coax steget marginalt med 0,1 procent-
point.
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Figur 77: Daekning fordelt pa teknologi, andel af husstande med adgang til enten fibernet,
coax-net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdandskortlegning.

| perioden 2017-20 er daekningen med fiber steget med 21,8 procentpoint. Udrulningen af fiber i
perioden har dog ikke resulteret i en betydeligt hgjere grad af parallel infrastruktur. Graden af parallel
infrastruktur er i perioden kun steget med 7,1 procentpoint.

Tabel 64 nedenfor viser de selskaber, der har en betydelig tilstedevaerelse med infrastruktur i delmar-
kedet Sjeelland. Som det fremgar, er Fibia det starste selskab med en deekningsgrad pa 51,8 pct. i
2020. Dermed daekker selskabet ca. hver anden husstand pa delmarkedet. Selskabet udruller alene
fibernet, og dette fibernet udger 88,8 pct. af den samlede fiberdaekning omradet. TDC er det naest-
starste selskab i omradet med en daekning pa 37,5 pct. TDC's deekning udggres primaert af coax, men
selskabet har ogsé en mindre daekning med fiber. TDC's coax-infrastruktur udger 58,4 pct. af daek-
ningen med coax pa delmarkedet. Tredjesterste selskab er Norlys, der daekker 16,4 pct. af husstan-
dene pa delmarkedet. Selskabets deekning udggres alene af coax-infrastruktur. Norlys coax-infra-
struktur udger 31 pct. af den samlede daekning med coax. @vrige-kategorien omfatter en raekke

mindre foreningsnet med coax-net.

Tabel 64: Dakning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedeveerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
FIBIA 35,3% 42,1% 48,6% 51,8%
TDC 32,6% 32,5% 33,1% 37,5%
Norlys 15,6% 16,4% 16,5% 16,4%
@vrige 6,1% 6,5% 6,4% 6,6%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbandskortleegning
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Der er sket en stigning i afseetning af engrosprodukter pa bade coax- og fibernet. Figur 78 herunder
viser antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. coax og fiber i perioden 2017-20. Der blev afsat 91.878
engrosforbindelser pa coax-net i 2017. Det er steget til 102.963 i 2020, hvilket er en stigning pa 12,1
pct. Der blev afsat 57.886 engrosforbindelser pa fibernet i 2017. Det er steget til 124.140 i 2020,
hvilket er en stigning pad 114,5 pct. Der er altsd sket en betydelig starre stigning i afseetningen pa
fibernet end pa coax-net.

Figur 78: Markedets starrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber og coax
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Kilde: Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afsetningstal 2017-2020

Engrosafsaetningen péa coax-net har gennem perioden 2017-19 veeret stgrre end afsaetningen pa fi-
bernet, men mellem 2019-20 er der sket en betydelig udvikling i engrosafsaetningen pa fibernet,
hvorfor engrosafsaetningen pa fibernet nu udger en starre andel af den totale engrosafseetning. En-
grosafseetning pa fibernet er sdledes steget fra at udgere 39 pct. af den samlede engrosafsaetning i
2017, til at udggre 55 pct. i 2020.

96,9 pct. af engrosafseetningen sker internt til egen detailforretning, og det er saledes kun 3,1 pct. af
engrosforbindelser, der afsaettes eksternt. Dog er der sket en stigning i eksternt afsatte engrosfor-
bindelser pa bade fiber- og coax-net, jf. figur 79 nedenfor. Pa fibernet er antallet af eksternt afsatte
engrosforbindelser steget fra 1.186 i 2017 til 1.760 i 2020, mens det pa coax-net er steget fra 234 til
5.327. Mens den eksterne afsaetning pa coax-net er steget mellem 2019-20 er den interne afsaetning
samtidig faldet. Den eksterne engrosafsaetning pa begge teknologier er dog fortsat marginal. Da
eksterne tjenesteudbydere for nuvaerende alene har adgang til net som TDC enten ejer eller har ra-
deret over, hvilket kun daekker ca. 38 pct. af husstandene, er det ogsa begraenset hvilken andel af
engrosafsaetningen som ekstern afseetning kan udggre.
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Figur 79: Markedets storrelse — Forhold mellem intern og ekstern afsaetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Tabel 65 herunder viser markedsandelene for de selskaber i omraddet, der har en markedsandel over
fem pct. samt de resterende samlet i en gvrige kategori. Fibia er i 2020 det starste selskab i omradet
malt pa engrosafsaetning. Selskabet har en markedsandel pa 52,7 pct. Det naeststarste selskab er TDC
med en markedsandel 26,3 pct., og Norlys er det tredjestarste med 16,4 pct.

| 2017 rangerede Fibia som markedets naeststarste selskab, idet TDC havde en marginalt starre mar-
kedsandel pa 37,9 pct. mod Fibias 37,7 pct. Fibias markedsandel er i perioden 2017-20 vokset med
15 procentpoint, mens TDC's og Norlys' er faldet med hhv. 11,6 og 2,9 procentpoint. Seerligt er der
sket en udvikling mellem 2019-20, hvor Fibias markedsandel er steget med 7,4 procentpoint. Dette
stemmer overens med den betydelige stigning i engrosafsaetningen pa fibernet, hvor Fibia er det
selskab med absolut stgrst deekning. Dog er faldet i TDC's og Norlys' markedsandele ikke et udtryk
for, at selskaberne har haft faldende engrosafsaetning. Begge selskaber har oplevet vaekst i deres
engrosafsaetning, men da det samlede marked er blevet starre, primaert som falge af Fibias hgjere
vaekst, sa falder TDC og Norlys’ markedsandele.
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Tabel 65: Markedsandele for delmarkedet Sjeelland
Selskab 2017 2018 2019 2020
TDC 37,9% 35,6% 30,9% 26,3%
Fibia 37,7% 43,0% 45,3% 52,7%
Norlys 19,4% 16,6% 18,8% 16,4%
@vrige 5,0% 4,8% 51% 4,6%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020

Cirka hver anden husstand har adgang til fibernet, og cirka hver anden husstand har adgang til coax-
net pa delmarkedet. Det har givet en overordnet set hgj grad af deekning (83,3 pct.), men en lavere
grad af parallel infrastruktur (25,8 pct.). Der er sket en betydelig udvikling i deekningen med fibernet,
som primeert er blevet udrullet af Fibia, og ogsa i engrosafsaetningen pa fibernet, hvorfor Fibias mar-
kedsandel ogsa er steget betragteligt i perioden 2017-20. Andre selskabers afseetning er ogsa steget,
men fordi Fibias engrosafsaetning og derigennem selskabets markedsandel er steget i hgjere grad,
er de andre selskabers markedsandele faldet. Fibias engrosafseetning udger nu over halvdelen af den
samlede engrosafsaetning pa delmarkedet. Hele selskabets engrosafsaetning sker til egen detailfor-
retning. Samlet set sker kun 3,1 pct. af den samlede engrosafseetning pa delmarkedet til ekstern

tjenesteudbyder.

5.15.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at Fibia har og inden for den naermeste arraekke vil have
en staerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Sjeelland, idet:

Fibia har en engrosmarkedsandel pa 53 pct. pa delmarkedet.

Fibia er et vertikalt integreret selskab.

Fibia alene har intern afseetning.

Fibia daekker 52 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur og har planer om at daekke alle
andelshavere i delmarkedet Sjzelland.

Graden af parallel deekning er 26 pct.

Erhvervsstyrelsen leegger ved vurderingen vaegt pa, at Fibia er den starste udbyder af engrosproduk-
ter pa delmarkedet, idet selskabets afsaetning i 2020 udger 52 pct. af den samlede engrosafsaetning
pa delmarkedet. Fibias markedsandel har de seneste ar veeret stigende, og afsaetningen sker alene

internt til egen detailforretning.

Fibia daekker i dag 52 pct. af husstandene péa delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur. Med sel-
skabets udmelding, om at fibernettet fremadrettet vil deekke alle andelshavere i omradet, er det
sandsynligt, at Fibias markedsposition fremover vil blive forsteerket yderligere.

Graden af parallel deekning med to hgjkapacitetsinfrastrukturer pa delmarkedet er ca. 26 pct., mens
deaekning med tre infrastrukturer til den samme husstand er stort set ikkeeksisterende. Erhvervssty-
relsen vurderer, at den parallelle deekning pa dette delmarked ikke er tilstreekkelig hgj til, at
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infrastrukturbaseret konkurrence alene kan sikre velfungerende konkurrence pa detailmarkedet, jf.
afsnit 5.1.3.

Fibia er aktgr pd bade engros- og detailmarkedet og er séledes et vertikalt integreret selskab. Fibias
net er endnu ikke abnet for eksterne tjenesteudbydere, men selskabet forventer at kunne gennem-
fare en kommerciel abning i 2021 jf. afsnit 5.15.1. En abning af fibernettet vil give andre udbydere
mulighed for at seelge bredbandsabonnementer til detailkunderne pa delmarkedet og kan derfor
potentielt vaere medvirkende til at forbedre konkurrenceforholdene pa detailmarkedet pa sigt.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at en dbning af Fibias fibernet kun vil veere farste skridt i retning af at
sikre vedvarende konkurrence pa delmarkedet, da en forbedring af konkurrenceforholdene afthaenger
af, at Fibia opnar aftaler med en reekke tjenesteudbydere, som far fodfeeste pd markedet og saledes
er i stand til at afseette detailprodukter baseret pa engrosadgangen til Fibias fibernet. Det er derfor
Erhvervsstyrelsens vurdering, at de kommercielle abningstiltag ikke i sig selv er tilstreekkelige til at
sikre en velfungerende og lige konkurrence om detailkunderne.

Nar Fibia abner fibernettet for eksterne tjenesteudbydere, vil Fibias kunder pa engrosmarkedet sam-
tidig blive Fibias konkurrenter pa detailmarkedet. Da Fibia rader over den eneste hgjhastighedsinfra-
struktur til en relativ stor andel af husstandene i omradet, har Fibia sdledes bade mulighed for og
incitament til at tilbyde priser og vilkar, der skeaevvrider konkurrencen pa detailmarkedet til selskabets
egen fordel.

Som fglge af den vertikale markedsstruktur vil der derfor veere risiko for, at Fibia presser de konkur-
rerende tjenesteudbydere ud af detailmarkedet ved at saette prisen pa hgjkapacitetsinfrastruktur (en-
grosprisen) og prisen pa hgjkapacitetsabonnementer (detailprisen) med en for lille eller negativ mar-

gin.

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at Fibias position pa delmarkedet ggr selskabet i stand
til at agere uafhaengigt af konkurrenter og kunder, og at Fibia derfor vil kunne agere pa en made, der
er til skade for den samlede konkurrence péa detailmarkedet. Med en stigende efterspgrgsel efter
hagjkapacitetsinfrastruktur er det fgrst og fremmest afgerende for konkurrencen pa detailmarkedet,
at engroskunderne far en reel adgang til hgjkapacitetsinfrastrukturen, da tjenestebaseret konkur-
rence er afggrende for konkurrenceforholdene pa et marked med hgje adgangsbarrierer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor Fibia som SMP-udbyder pa delmarkedet Sjeelland.
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5.16 Skanderborg-Odder

Delmarked Skanderborg-Odder udggres af ét elforsyningsomrade — Dinel. Delmarkedet omfatter ca.
102.100 husstande. Figur 80 herunder viser Delmarked Skanderborg-Odder markeret med gul.

Figur 80: Delmarked Skanderborg-Odder

Delmarked: Skanderborg
Antal husstande: 102.141

Kilde: Energistyrelsen.

Der er 12 forskellige selskaber heraf to foreninger, som afszetter bredbandsabonnementer pa detail-
markedet i Skanderborg-Odder. AURA Fiber (herefter AURA) er det selskab, som har den hgjeste
markedsandel i 2020 med 47 pct. af detailmarkedet, jf. tabel 66. Det naeststarste selskab pa delmar-
kedet er TDC med en detailmarkedsandel pa 25,5 pct. efterfulgt af Norlys med en detailmarkedsandel
pa 18,2 pct. De gvrige selskaber eller foreninger har tilsammen en markedsandel pé 9,3 pct.
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Tabel 66: Detailmarkedsandele for delmarked Skanderborg-Odder 2019-20
Selskab 2019 2020
AURA 45,5% 47,2%
TDC 27,4% 25,5%
Norlys 18,6% 18,2%
@vrige 8,5% 9,1%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

AURAs detailmarkedsandel er steget mellem 2019 og 2020, mens TDC og Norlys har tabt markeds-
andele. De gvrige selskaber har tilsammen @get deres markedsandel med 0,8 procentpoint, uden at
det har medfert at der er kommet flere selskaber med en betydelig tilstedeveerelse (> 5 pct.) pa
detailmarkedet i Skanderborg-Odder. Som falge af, at AURA, som allerede var det starste selskab,
har gget sin markedsandel yderligere, sa stiger graden af koncentration pa detailmarkedet, malt ved
HHI, fra 3.192 til 3.217. Det er en mindre stigning, men fra en allerede hgj grad af koncentration. En
sa hgj grad af koncentration indikerer, at der ikke er tilstreekkelig effektiv konkurrence pa detailni-
veau. Konkurrenceforholdene pa engrosniveau skal derfor undersgges.

5.16.1Regional udbyder pa markedet — AURA

Energi- og fibernetkoncernen AURA ejer fibernet gennem selskabet AURA Fiber. AURA Fiber er ejet
af andelsselskabet AURA Energi a.m.b.a.

AURA ejer og udruller fibernet inden for AURAs elforsyningsomrade (Dinel), som deekker store dele
af @stjylland, og som alene udger det geografiske delmarked Skanderborg-Odder. AURAs fiberinfra-
struktur deekker 74,9 pct. af det geografiske delmarked Skanderborg-Odder, som har en stgrrelse pa
omkring 102.000 husstande.

Selskabet har desuden i mindre grad foretaget udrulninger af fibernet i omrader, der graenser op til
det geografiske delmarked Skanderborg-Odder. Disse udrulninger er efter styrelsens vurdering kun
sket i forbindelse med udrulninger inden for naerveerende geografiske delmarked.

En del af AURAs fibernet er opbygget i en PON-struktur, mens en anden del af selskabets fibernet er
opbygget i en punkt-til-punkt-struktur'®®, AURA er efter Erhvervsstyrelsens oplysninger pt. i gang
med en konvertering af punkt-til-punkt-installationer til PON, hvorefter AURAs fibernet udelukkende
vil have en PON-struktur.

156 AURA er en fusion mellem de tidligere selskaber Galten Elvaerk, Viby El-veaerk, Brabrand El-selskab og @stjysk Energi.
Galten Elveerk havde oprindeligt opbygget fibernettet i en PON-struktur, mens @stjysk Energi havde opbygget fibernettet
i en punkt-til-punkt-struktur. De to gvrige selskaber havde ikke udrullet fiber.
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AURAs strategi er at rulle fibernet fuldt ud i ' elforsyningsomrade™®. Forud for udrulning i givne
omrader har selskabet saledes ikke et forhandskrav til penetration. Business-casen i forbindelse med
selskabets fiberudrulning har indbygget, at penetration i de farstkommende ar vil stige til et baere-
dygtigt niveau med en maksimal tilbagebetalingstid pa 12 ar.

AURAs tilgang til udrulning af fibernet indebaerer, at selskabet ikke forholder sig til, hvorvidt der i
forvejen eksisterer hgjkapacitetsinfrastruktur i de omrader, der udrulles til, sa leenge de forretnings-
maessige kriterier er opfyldt.

AURA har en arlig fiberpulje pa 1,5 mio. kr., som er gremaerket til husstande i tyndtbefolkede omrader
med hgje installationsomkostninger inden for selskabets forsyningsomrade. Denne pulje sikrer ifglge
AURA, at selskabet indfrier sin strategi om fuld udrulning i Dinels elforsyningsomrade.

AURA planlaegger ifglge Erhvervsstyrelsens oplysninger ikke at foretage udrulning af fibernet uden
for selskabets elforsyningsomrade.

AURA udbyder produkter pa detailmarkedet gennem Waoo-brandet og frem til 1. september 2021
desuden via selskabets eget lavpris-brand KAZOOM™®, Det er AURA, der har aftaleforholdet med
detailkunderne, og selskabet er sdledes et vertikalt integreret selskab, der bade er til stede pa detail-
markedet og engrosmarkedet for salg af bredbandsforbindelser. Det er efter det oplyste Erhvervs-
styrelsens forstaelse, at AURA hverken har indsigt i eller indflydelse pa fastsaettelsen og markedsfa-
ringen af priser pa Waoos produkter. AURA er udelukkende detailudbyder pé eget fibernet og for-
venter i gvrigt efter det oplyste at ville fortsaette med at veere tjenesteudbyder pa detailmarkedet via
eget fibernet. AURA er samtidig den eneste detailudbyder pa selskabets fibernet.

AURA har dog for nyligt indgéet en aftale med Fibia, hvorved AURA tilslutter sig Fibias engrosplat-
form, og hvorved Fibia dermed bistar AURA med dbningen af selskabets fibernet for gvrige tjeneste-
udbydere. Fibias engrosplatform har, ligesom engrosplatformen OpenNet, til formal at samle ne-
tejere og tjenesteudbydere om en reekke standarder, der skal lette processen med at dbne netejernes
fibernet for eksterne tjenesteudbydere.

AURA har endnu ikke indgaet aftaler med nogle gvrige tjenesteudbydere om adgang til selskabets
fibernet.

AURA har derudover for nyligt indgdet en aftale med Fibia om, at Fibia fremadrettet skal varetage
dele af den tekniske drift af AURAs fibernet.

158 Selskabet har dog ifglge Erhvervsstyrelsens oplysninger ikke umiddelbart sat et arstal pa, hvornar denne udrulning
forventes tilendebragt.
159 Aura har for nyligt solgt sit lavpris-brand KAZOOM til Fibia. Overdragelsen af KAZOOM sker pr. 1. september 2021.
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5.16.2 Markedsudvikling

Der er en hgj grad af deekning pa delmarkedet Skanderborg-Odder, der ligger i @stjylland lige syd
og vest for Aarhus By. Det fremgar af figur 34 herunder, at 99,8 pct. af husstandene pa delmarkedet
har adgang til enten fiber- eller coax-net i 2020. Det er en minimal fremgang fra 2017, hvor der
allerede var en daekningsprocent pa 98,2 pct. | perioden 2017-2020 er der sket en fremgang i deek-
ningen med fibernet pa 5,8 procentpoint, mens deekningen med coax-net er stort set usendret.

Figur 81: Daekning fordelt pa teknologi, antal husstande med adgang til enten fibernet, coax-
net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pa Energistyrelsens bredbdndskortlaegning.
Note: Faldet i deekning med fibernet i 2018 beror pd en uregelmeessighed | datagrundlaget, og er sdledes ikke udtryk
for et reelt fald ( dekning.

Mere end hver anden husstand (55,6 pct.) har adgang til mindst to infrastrukturer™?. | kraft af at
daekningsprocenten med mindst én infrastruktur er teet péd 100 pct., ma det forventes, at neesten
enhver ny udrulning vil resultere i, at graden af parallel infrastruktur stiger, da der udrulles til hus-
stande, der allerede er deekket med anden infrastruktur. Den parallelle deekning er i perioden saledes
0gsa steget med 6,2 procentpoint.

Det starste selskab i omradet malt pa deekning er AURA. Selskabet deekker 74,9 pct. af husstandene,
jf. tabel 67 nedenfor. Det naeststarste selskab er TDC, som daekker 45,5 pct. TDC's daekning er over-
vejende med coax-net. Tredjestarste selskab er Norlys, der daekker 24,9 pct. stort set udelukkende
med coax-net. Fjerdestarste selskab er Odder Antenneforening, som daekker 6,6 pct. med coax-net.

AURA er det eneste af de fire selskaber, som har haft en betydelig udvikling i deekningsgraden. Sel-
skabets deekning er steget med 6,3 procentpoint fra 68,6 pct. i 2017 til 74,9 pct. i 2020.

160 En fiber og én coax. Der er ikke fundet tilfeelde af to gange fiber eller to gange coax.
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Tabel 67: Dakning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedeveerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
AURA 68,6% 66,3% 73,8% 74,9%
TDC 44,4% 44,8% 44,9% 45,5%
Norlys 25,0% 24,9% 25,6% 24,9%
ODDER 6,6% 6,6% 6,6% 6,6%
@vrige 3,7% 3,6% 3,6% 2,7%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbandskortleegning

Tre af de fire selskaber, TDC, Norlys og Odder Antenneforening, star for 100 pct. af den coax-deek-
ning, der er pa delmarkedet. TDC er det starste af de tre selskaber, da selskabets deekning udger 58,5
pct. af den samlede daekning med coax, mens Norlys' udger 33,1 pct., og Odder Antenneforening
ejer de resterende 8,4 pct. AURA star for stgrstedelen af deekningen med fibernet i omradet. Selska-
bets fibernet udger 94 pct. af den samlede fiberinfrastruktur pa delmarkedet. De resterende 6 pct.
udggres af mindre udrulninger fra en raekke andre selskaber.

Afsaetningen af engrosprodukter pd delmarkedet er ligeligt fordelt mellem fibernet og coax-net. |
2020 blev der afsat 36.526 engrosforbindelser pa coax-net, mens der blev afsat 40.281 pa fibernet.
Coax-net udger dermed 47,6 pct. af den samlede afsaetning i 2020, mens fibernet udger 52,4 pct.
Coax-net var i 2017 den marginalt sterste teknologi af de to malt pa afseetning, men efter 2018 har
fibernet haft den starste engrosafsaetning af de to. Udviklingen siden har veeret at fibernet udger en
starre del af den samlede engrosafseetning for hvert ar.

Der er sket en stigning i engrosafsaetning for bade coax- og fibernet i perioden 2017-20. Mellem
2017-20 er engrosafsaetning pa coax-net steget med 11,5 pct., mens den pa fibernet er steget med
24,6 pct.
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Figur 82: Markedets starrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber- og coax-
net
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Der afsaettes naesten ingen engrosprodukter eksternt pa delmarkedet. Det kan ses i figur 36 nedenfor,
at deri 2020 er blevet afsat 40.054 engrosforbindelser internt pa fibernet mod 221 eksternt, og 35.351
engrosforbindelser internt pa coax-net mod 1.175 eksternt. Dermed udggr intern afsaetning 98,2 pct.
af afseetningen mod 1,8 pct. eksternt. Den eneste infrastruktur pa delmarkedet, der er aben for eks-
terne tjenesteudbydere, er TDC's coax-net, der er abent gennem en kommerciel aftale, som selskabet
har forpligtet sig til at falge.

280
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Figur 83: Markedets starrelse — Forhold mellem intern og ekstern afseetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Det er kun pé coax-net at der sket en udvikling i graden af ekstern afseetning, men i 2020 udger det
stadig kun 4,5 pct. af den samlede engrosafsaetning pa coax-net.

Da eksterne tjenesteudbydere for nuvaerende alene har adgang til net som TDC enten ejer eller har
raderet over, hvilket kun daekker ca. 45 pct. af husstandene, er det ogsa begraenset hvilken andel af
engrosafsaetningen som ekstern afseetning kan udgere.

AURA er delmarkedets stgrste selskab malt pa markedsandel, jf. tabel 68. Selskabet har i 2020 en
markedsandel pa 47,2 pct. Det naeststarste selskab er TDC med en markedsandel pé 27,2 pct. Norlys
er det tredjestgrste med en markedsandel pa 18,7 pct. AURA har som det eneste selskab, oplevet
fremgang i selskabets markedsandel, mens de resterende har oplevet fald. AURAs markedsandel er
steget fra 41,5 pct. i 2017 til 47,2 pct. i 2020. De resterende selskaber har oplevet fald pa mellem 0,7
og 1,8 procentpoint.
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Tabel 68: Markedsandele
Selskab 2017 2018 2019 2020
AURA 41,5% 42,9% 45,6% 47,2%
TDC 29,0% 29,8% 27,9% 27,2%
Norlys 19,4% 17,9% 18,5% 18,7%
@vrige 10,2% 9,4% 8,0% 7,0%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Selvom markedsandelen for alle selskaber pa naer AURA er faldet, har de stadig haft en stigende
engrosafsaetning. Men da AURAs stigning i engrosafsaetning er betydeligt starre, falder de resterende
selskabers markedsandel.

Delmarkedet Skanderborg-Odder er kendetegnet ved en hgj grad af deekning med bade fiber- og
coax-net. 79,7 pct. af husstande er deekket med fibernet, mens 74,6 pct. er deekket med coax-net.
Som fglge af den hgje grad af deekning med begge teknologier har 99,8 pct. af husstandene adgang
til enten fiber- eller coax-net, mens 55,6 pct. har adgang til begge. AURA star for langt st@rstedelen
af fiberinfrastrukturen pa delmarkedet, mens TDC, Norlys og Odder Antenneforening star for hele
daekningen med coax-net.

| 2017 var engrosafsaetningen via coax-nettene marginalt starre end engrosafsaetningen pa fibernet.
Forholdet er nu omvendt, sa fibernet nu er den teknologi med starst engrosafsaetning. Begge tekno-
logier har dog haft en absolut stigning i engrosafsaetningen i perioden 2017-20.

AURA er bade pa deekning og engrosafsaetning omradets starste selskab. Selskabet deekker 74,9 pct.
af husstandene pé delmarkedet og har en markedsandel pa 47,2 pct. Alle engrosforbindelser afsaettes
internt i selskabet.

5.16.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at AURA har og inden for den naermeste arraekke vil
have en steerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Skanderborg-Odder, idet:

AURA har en engrosmarkedsandel pa ca. 47 pct. pa delmarkedet.
AURA er et vertikalt integreret selskab.
AURA alene har intern afsaetning.

AURA daekker ca. 75 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur og har planer om at daekke
alle andelshavere i Skanderborg-Odder.

Graden af parallel deekning er 56 pct.

Erhvervsstyrelsen leegger ved vurderingen vaegt pa, at AURA er den starste udbyder af engrospro-
dukter pa delmarkedet, idet selskabets afseetning i 2020 udger ca. 47 pct. af den samlede engrosaf-
seetning pa delmarkedet. AURAs markedsandel har de seneste ar veeret stigende, og afseetningen
sker udelukkende internt til egen detailforretning.
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AURA daekker i dag ca. 75 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur. Med
selskabets udmelding, om at fibernettet fremadrettet vil deekke alle andelshavere i omradet, er det
sandsynligt, at AURAs markedsposition fremover vil blive forstaerket yderligere.

Graden af parallel deekning med to hgjkapacitetsinfrastrukturer er pd delmarkedet ca. 56 pct., mens
daekning med tre infrastrukturer til den samme husstand er stort set ikkeeksisterende. Erhvervssty-
relsen vurderer, at den parallelle deekning pa dette delmarked ikke er tilstraekkelig hgj til, at infra-
strukturbaseret konkurrence alene kan sikre velfungerende konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit
5.1.3.

AURA er akter pa bade engros- og detailmarkedet og er séledes et vertikalt integreret selskab. AURAs
net er endnu ikke dbnet for eksterne tjenesteudbydere. Selskabet har dog i juni 2021 indgaet aftale
med Fibia om anvendelse af selskabets engrosplatform, jf. afsnit 5.16.1. En dbning af fibernettet vil
give andre udbydere mulighed for at szelge bredbandsabonnementer til detailkunderne péa delmar-
kedet og kan derfor potentielt veere medvirkende til at forbedre konkurrencen pa detailmarkedet pa
sigt.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at en abning af AURAs fibernet kun vil veere fgrste skridt i retning af at
sikre vedvarende konkurrence pa delmarkedet, da en forbedring af konkurrenceforholdene afthaenger
af, at AURA opnar aftaler med en raekke tjenesteudbydere, som far fodfaeste pa markedet og saledes
er i stand til at afsaette detailprodukter baseret pa engrosadgangen til AURAs fibernet. Det er derfor
Erhvervsstyrelsens vurdering, at de kommercielle dbningstiltag ikke i sig selv er tilstreekkelige til at
sikre en velfungerende og lige konkurrence om detailkunderne.

Nar AURA abner deres net for eksterne tjenesteudbydere, vil AURAs kunder pa engrosmarkedet sam-
tidig blive AURAs konkurrenter pa detailmarkedet. Da AURA rader over den eneste hgjhastighedsin-
frastruktur til en relativ stor andel af husstandene i omradet, har AURA séledes bade mulighed for og
incitament til at tilbyde priser og vilkar, der skeaevvrider konkurrencen pa detailmarkedet til selskabets
egen fordel.

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at AURAs position pa delmarkedet gar selskabet i stand
til at agere uafheengigt af konkurrenter og kunder, og at AURA derfor vil kunne agere pa en made,
der er til skade for den samlede konkurrence pé detailmarkedet. Med en stigende efterspargsel efter
hajkapacitetsinfrastruktur er det fgrst og fremmest afgegrende for konkurrencen pa detailmarkedet,
at engroskunderne far en reel adgang til hgjkapacitetsinfrastrukturen, da tjenestebaseret konkur-
rence er afggrende for konkurrenceforholdene pa et marked med hgje adgangsbarrierer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor AURA som SMP-udbyder pa delmarkedet Skanderborg-Odder.
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517 Struer

Delmarked Struer udggres af ét elforsyningsomrade — Forsyning Elnet. Delmarkedet omfatter ca.
5.100 husstande i Struer. Figuren herunder viser Delmarked Struer markeret med gul.

Figur 84: Delmarked Struer
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Kilde: Energistyrelsen.

Pa delmarkedet Struer er der medio 2020 syv forskellige selskaber, som afsaetter bredbadndsabonne-
menter pa detailmarkedet. TDC, som er det eneste selskab med en betydelig tilstedeveerelse, har en
markedsandel pa 83,2 pct. af detailmarkedet, jf. tabel 69.
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Tabel 69: Detailmarkedsandele for delmarked Struer 2019-2020
Selskab 2019 2020
TDC 94,1% 83,2%
@vrige 5,9% 16,8%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

Der er sket en betydelig udvikling mellem 2019-20 ift. TDC's detailmarkedsandel, da den er faldet fra
94,1 til 83,2 pct., alt imens de gvrige aktarer er steget fra 5,9 til 16,8 pct. Flere selskabers individuelle
markedsandele naermer sig nu diskretionslinjen pa 5 pct.

TDC's markedsandel er stadig meget hgj, og HHI-veerdien, 6.921 i 2020, er ligeledes meget hgj,
selvom ogsa den er faldet fra 8.848. En HHI-veerdi pa 6.921 vil indikere, at der ikke er tilstraekkelig
konkurrence pa detailmarkedet i delmarked Struer. Konkurrenceforholdene pa engrosniveau skal
derfor undersgges.

5.17.1 Primeert selskab pa markedet - TDC

TDC er den starste udbyder pd markedet og er med en coax-daekning pa ca. 97 pct. ogsa det selskab,
der har den absolut hgjeste daekning pé delmarkedet.

Som det er beskrevet i selskabsbeskrivelsen for TDC i afsnittet, der omhandler delmarkedet Hoved-
staden, daekker TDC's coax-net hovedsageligt byer og teettere befolkede omrader spredt ud over
Danmark. Delmarkedet Struer er kendetegnet ved netop at udgere et omrade med hgj befolknings-
teethed.

Der henvises til afsnit 5.8.1 for selskabsbeskrivelsen af TDC.

5.17.2Markedsudvikling

Erhvervsstyrelsen vurderer, at de historiske afsaetningstal for drene 2017-18 pa dette delmarked er
for upreecise. Arsagen er, at data ikke kan afgraenses preecist nok i forhold til elforsyningsomradet,
da der medtages for stor en andel af afsaetning, der reelt ligger uden for elforsyningsomradet. Tallene
er derfor udeladt, og i stedet anvendes kun afsaetningsdata for arene 2019-20.

Delmarked Struer er karakteriseret ved, at coax-net naesten udger al hgjhastighedsinfrastruktur, jf.
figur 85 herunder. 96,9 pct. af husstandene pa delmarkedet har adgang til coax-net, mens 2,3 pct.
har adgang til fibernet. Som falge heraf er graden af parallel infrastruktur minimal (1 pct.).
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Figur 85: Daekning fordelt pa teknologi, andel af husstande med adgang til enten fibernet, coax-
net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdndskortleegning.
Det er TDC, der star for 100 pct. af deekningen med coax-net og ca. 60 pct. af den begreensede
daekning med fibernet, jf. tabel 70 herunder. Foruden TDC, der daekker 1,2 pct. af husstandene med

fibernet, er der to aktgrer med en marginal deekning med fibernet pa tilsammen 1,1 pct. af husstan-
dene pa delmarkedet.

Tabel 70: Daekning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedevaerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
TDC 97,1% 97,1% 96,9% 96,9%
Dvrige 0,7% 0,7% 1,0% 1,1%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pa Energistyrelsens bredbdndskortleegning

Da al hgjhastighedsinfrastruktur pé delmarkedet naesten udelukkende er coax-net, felger det, at nae-
sten hele afsaetningen af engrosprodukter vil vaere baseret pa coax-net. Som det ses i figur 86 her-
under, er der i 2020 afsat 2.936 engrosforbindelser pa coax-net mod blot 21 pa fibernet. Dermed er
99,3 pct. af engrosafsaetningen baseret pa coax-infrastruktur.
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Figur 86: Markedets starrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber og coax
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Engrosafsaetningen pa delmarkedet er naesten udelukkende intern, som det fremgar af figur 87 ne-
denfor. 95,7 pct. af den samlede engrosafseaetning pa delmarkedet er afsat internt, mens 4,3 pct. er
afsat eksternt. For fibernet geelder det, at af de 21 afsatte engrosforbindelser er kun fire afsat internt.

| 2020 sker 83,2 pct. af engrosafsaetningen internt, mens det var 94,6 pct. i 2019. Som det fremgar af
figur 87 herunder, sa er udviklingen i den eksterne afsaetning sket pad coax-net, hvor der kun blev
afsat 146 engrosforbindelser eksternt i 2019, mod 480 i 2020. Samtidig er den interne engrosafsaet-
ning pa coax faldet fra 2.551 til 2.456.

287
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Figur 87: Markedets starrelse — Forhold mellem intern og ekstern afsaetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

TDC, som er det eneste selskab med en betydelig tilstedeveerelse pa delmarkedet, har en markeds-
andel pa 99,4 pct. Dette fglger naturligt af, at selskabet star for 99,9 pct. af deekningen med coax-net
pa delmarkedet og som det eneste selskab ejer infrastruktur i en betydelig grad pa delmarkedet.

Tabel 71: Markedsandele

Selskab 2017 2018 2019 2020
TDC 91,6% 92,2% 99,4% 99,4%
@vrige 0,0% 0,0% 0,6% 0,6%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Struer er karakteriseret ved, at der kun er én reel netejer til stede pa delmarkedet. TDC's coax-net
daekker 96,9 pct. af husstandene pa delmarkedet. Som fglge af, at der kun reelt er én infrastruktur, er
der stort set ingen grad af parallel infrastruktur (1 pct.) pa delmarkedet.

5.17.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at TDC har og inden for den naermeste arraekke vil have
en steerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Struer, idet:

TDC har en engrosmarkedsandel pa over 99 pct. pa delmarkedet.

TDC er et vertikalt integreret selskab.
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TDC har en lav ekstern afsaetning.
TDC daekker ca. 97 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur.

Graden af parallel deekning er 1 pct.

Erhvervsstyrelsen laegger ved vurderingen vaegt pa, at TDC er den absolut stgrste udbyder af engros-
produkter pa delmarkedet, idet selskabets afsaetning i 2020 udger over 99 pct. af den samlede en-
grosafsaetning pa delmarkedet. TDC's markedsandel har de seneste ar vaeret stigende.

TDC deekker i dag ca. 97 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur, som
naesten alene udggres af coax-net, og daekningen med to parallelle hgjkapacitetsinfrastrukturer pa
delmarkedet er séledes stort set ikkeeksisterende. Erhvervsstyrelsen vurderer, at den parallelle daek-
ning pa dette delmarked ikke er tilstraekkelig hgj til, at infrastrukturbaseret konkurrence alene kan
sikre velfungerende konkurrence pé detailmarkedet, jf. afsnit 5.1.3.

TDC er akter pa bade engros- og detailmarkedet og er séledes et vertikalt integreret selskab. TDC's
kunder pa engrosmarkedet er desuden samtidig TDC's konkurrenter pa detailmarkedet. Da TDC rader
over den eneste hgjhastighedsinfrastruktur til stort set alle husstandene i omradet, har TDC saledes
bade mulighed for og incitament til at tiloyde priser og vilkar, der skaevvrider konkurrencen pa de-
tailmarkedet til selskabets egen fordel.

Som falge af den vertikale markedsstruktur er der derfor risiko for, at TDC presser de konkurrerende
tienesteudbydere ud af detailmarkedet ved at saette prisen pa hgjkapacitetsinfrastruktur (engrospri-
sen) og prisen pa hgjkapacitetsabonnementer (detailprisen) med en for lille eller negativ margin.

| kraft af at langt st@rsteparten af TDC's engrosafseetning sker internt, er afsaetningen til engroskun-
derne begreenset i forhold til TDC's samlede afsaetning. TDC's engroskunder har saledes ingen mod-
stdende kebermagt i forhandlingerne med TDC, som f.eks. kunne gare dem i stand til at presse en-
grospriserne.

TDC's coax-net er i dag dbent gennem en kommerciel aftale, som selskabet har forpligtet sig til at
falge. Abne net giver andre udbydere mulighed for at seelge bredbadndsabonnementer til detailkun-
derne pa delmarkedet og kan derfor potentielt veere medvirkende til at forbedre konkurrencen pa
detailmarkedet.

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at TDC's position pa delmarkedet ggr selskabet i stand
til at agere uafhaengigt af konkurrenter og kunder, og at TDC derfor vil kunne agere pa en made, der
er til skade for den samlede konkurrence pé detailmarkedet. Med en stigende efterspargsel efter
hajkapacitetsinfrastruktur er det farst og fremmest afgerende for konkurrencen péa detailmarkedet,
at engroskunderne har en reel adgang til selskabets hgjkapacitetsinfrastrukturer, da tjenestebaseret
konkurrence er afgarende for konkurrenceforholdene pa et marked med hgje adgangsbarrierer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor TDC som SMP-udbyder pa delmarkedet Struer.
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5.18 Sydfyn

Delmarked Sydfyn udgeres af ét elforsyningsomrade — FLOW ELNET. Delmarkedet omfatter ca.
27.600 husstande pa Sydfyn. Figuren herunder viser Delmarked Sydfyn markeret med gul.

Figur 88: Delmarked Sydfyn

Delmarked: Sydfyn
Antal husstande: 25.574

Kilde: Energistyrelsen.

P& delmarkedet Sydfyn (herefter FLOW) er der medio 2020 syv forskellige selskaber, som afseetter
bredbandsabonnementer. Norlys er det selskab, der har den hgjeste markedsandel med 74,5 pct. af
detailmarkedet, jf. tabel 72. Norlys leverer fiberbaserede bredbandsprodukter via SEF Fiber's fibernet.
Det naeststarste selskab pa delmarkedet er TDC med en detailmarkedsandel pa 20,6 pct.
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Tabel 72: Detailmarkedsandele for delmarked Sydfyn 2019-2020
Selskab 2019 2020
Norlys 71,7% 74,5%
TDC 26,4% 20,6%
@vrige 1,9% 4,9%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

Der er kun to selskaber med en betydelig tilstedeveerelse pa detailniveau, hvoraf det ene, Norlys, har
en meget hgj og stigende markedsandel — fra 71,7 pct. i 2019 til 74,5 pct. i 2020, mens TDC's mar-
kedsandel er faldet fra 26,4 pct.i 2019, til 20,6 pct. i 2020. Beregning af HHI'®" viser en hgj og stigende
grad af koncentration pé delmarkedet, da indeks ligger pa 5.987 i 2020. En sé hgj grad af koncentra-
tion indikerer, at der ikke er tilstraekkelig effektiv konkurrence pa detailniveau. Konkurrenceforhol-
dene pa engrosniveau skal derfor undersages.

5.18.1Regional udbyder pa markedet — SEF Fiber

SEF Fiber er ejet af energi- og fibernetkoncernen SEF A/S samt Norlys Tele Service A/S. SEF A/S udger
med sine datterselskaber Fonden Sydfyns Elforsyning. SEF var tidligere kommunalt ejet, men er i dag
en selvejende institution.

SEF Fiber ejer og udruller fibernet i SEF's elforsyningsomrade pa Sydfyn (FLOW Elnet), der alene udger
det geografiske delmarked Sydfyn. SEF Fibers fiberinfrastruktur deekker 63,3 pct. af det geografiske
delmarked Sydfyn, som har en starrelse pd omkring 27.500 husstande.

Selskabet har desuden i mindre grad foretaget udrulninger af fibernet udenfor delmarkedet, herun-
der i omréader, der henhgrer under delmarkederne Fyn og Langeland.

En del af de husstande, der er daekket af SEF Fibers fibernet, forsynes med PON-teknologi, mens de
resterende husstande pa selskabets fibernet forsynes med punkt-til-punkt-teknologi.

SEF Fiber fglger ifglge Erhvervsstyrelsens seneste oplysninger en strategi om at gge sin penetration
pa det eksisterende fibernet, hvilket betyder, at selskabet ikke for nuveerende udruller fibernet til nye
omrader. SEF Fiber er dog villig til at udrulle fiber til nye omrader, hvis selskabet modtager bindende
forhandstilslutning fra kunder i det givne omrade i en grad, sa der kan identificeres en positiv busi-
ness case ved at etablere fibernet i omrddet ud fra den model, SEF Fiber anvender. Kravet om, at
selskabet skal udregne en positiv business case, fgr udrulningen foretages, er ikke afhaengigt af, om
der udrulles til enkeltkunder eller etableres fiber hos kollektivt organiserede kunder i form af eksem-
pelvis antenne- eller boligforeninger. SEF Fiber har saledes altid den samme kommercielle tilgang til
fiberudrulningen. Denne tilgang bevirker, at SEF Fiber heller ikke forholder sig til, om der i forvejen
eksisterer hgjkapacitetsinfrastruktur i omrader, hvor fiberudrulningen foretages.

161 Herfindahl-Hirschman Indeks, se afsnit 5.1.1 for metode
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SEF Fiber leverer ikke selv produkter pé detailmarkedet for bredband. Det gar derimod Norlys (Stofa),
der er den eneste tjenesteudbyder, der leverer produkter via SEF Fibers fibernet.

SEF Fibers fiberinfrastruktur er endnu ikke dben for andre tjenesteudbydere end Norlys (Stofa), der
saledes pt. er eneste indholdsleverandgr pa SEF Fibers fibernet. SEF har dog indgdet en aftale med
engrosplatformen OpenNet, der vil give gvrige tjenesteudbydere mulighed for at levere produkter
via SEFs fibernet. Det forventes, at gvrige tjenesteudbydere vil kunne levere produkter via SEFs fiber-
net i slutningen af 2021. SEF Fiber gnsker ifalge Erhvervsstyrelsens oplysninger ikke at veere detail-
udbyder og gnsker sdledes at have sd mange engroskunder som muligt tilsluttet sit fibernet. Selska-
bet forventer at udbyde engrosproduktet fiber-BSA samt eventuelt CATV.

Norlys star for driften af SEF Fibers fibernet.

5.18.2 Markedsudvikling

Erhvervsstyrelsen vurderer, at de historiske afseetningstal for drene 2017-18 pa dette delmarked er
for upreecise. Arsagen er, at data ikke kan afgraenses praecist nok i forhold til elforsyningsomradet,
da der medtages for stor en andel af afsaetning, der reelt ligger uden for elforsyningsomradet. Tallene
er derfor udeladt, og i stedet anvendes kun afseetningsdata for arene 2019-20.

P& delmarkedet Sydfyn har 89,8 pct. af husstandene adgang til coax- og/eller fiberinfrastruktur,
hvoraf 25,3 pct. har adgang til begge. Daekningen med minimum én infrastruktur er i den viste peri-
ode steget med 4,4 procentpoint, som fglge af en gget daekning med fibernet. Daekningen med coax-
net er steget med 0,3 procentpoint.

Figur 89: Daekning fordelt pa teknologi, andel af husstande med adgang til enten fibernet,
coax-net eller begge samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbandskortleegning.

Det starste selskab pa delmarkedet er SEF Fiber, der deekker 64,5 pct. af husstandene i 2020. Naest-
starste selskab er TDC, der deekker 35,6 pct., og tredjestarst er Norlys med 13,8 pct. SEF Fiber star for
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96,6 pct. af fibernettet pa delmarkedet, mens TDC stér for 71 pct. og Norlys 29 pct. (samlet 100 pct.)
af deekningen med coax-net.

Tabel 73: Daekning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedevaerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
SEF Fiber 59,0% 61,8% 62,0% 64,5%
TDC 33,8% 33,4% 34,2% 35,6%
Norlys 13,3% 13,6% 13,4% 13,8%
@vrige 2,1% 2,1% 2,1% 2,1%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdndskortleegning.

Daekningstallene for TDC og Norlys er forholdsvist stabile, da begge primaert udggeres af coax-daek-
ning, som der ikke foretages nyudrulning af. Imens er daekningsgraden for SEF Fiber steget fra 59
pct.i 2017 til 64,5 pct. i 2020.

Engrosafsaetningen for bade coax- og fibernet er steget mellem 2019-20. Dette kan ses i figur 90
herunder. Engrosafsaetningen pa coax-net er steget fra 4.474 til 5.867, svarende til 31,1 pct,, mens
engrosafsaetningen pa fibernet er steget fra 8.993 til 10.995, svarende til 22,3 pct.

Figur 90: Markedets starrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber og coax
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Engrosafseetningen pa fibernet udger den stgrste andel af den samlede afsaetning bade i 2019 og
2020 —i 2019 var 66,8 pct. af den samlede engrosafsaetning fiberbaseret, mens det i 2020 er 65,2 pct.

293
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| delmarkedet Sydfyn sker engrosafsaetningen pa coax-net overvejende internt, mens den overve-
jende sker eksternt pa fibernet. Dette kan ses i figur 91 herunder, som viser forholdet mellem intern
og ekstern afsaetning af engrosforbindelser pa delmarkedet i perioden 2019-20. Der blev i 2020 afsat
5.383 forbindelser internt og 484 eksternt pa coax-net. Pa fibernet blev der afsat 131 forbindelser
internt og 10.995 eksternt. Den hgje grad af ekstern afseetning pa fibernet skyldes, at SEF Fiber har
en drifts- og operatgraftale med Norlys, som derfor varetager detailforretningen for SEF Fiber. Denne
type af aftale medfgrer, at Norlys varetager kundeforholdet for SEF Fiber. Der er altsa ikke tale om at
engrosforbindelser afsaettes eksternt til eksterne engroskunder, men derimod at SEF Fiber har valgt
at outsource sin detailforretning eksklusivt til et andet selskab i fraveer af egen detailforretning.

Figur 91: Markedets starrelse — Forhold mellem intern og ekstern afsaetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

SEF Fiber er delmarkedets starste akter malt pa afsaetning med en markedsandel pa 64,4 pct. Det
naeststarste selskab, TDC, er betydeligt mindre med en markedsandel pé 23,5 pct. Mellem 2019-20
er TDC's markedsandel faldet med 4 procentpoint og SEF Fibers markedsandel er faldet med 1 pro-
centpoint. Samtidig er Norlys" markedsandel steget med 5,2 procentpoint, fra 6,2 til 11,4 pct. — sel-
skabet er dog stadig kun tredjestarst.
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Tabel 74: Markedsandele
Selskab 2019 2020
SEF FIBER 65,4% 64,4%
TDC 27,5% 23,5%
Norlys 6,2% 11,4%
Dvrige 0,8% 0,7%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.
Note: | udkast til markedsundersagelse (juli, 2020) fremgik det at SEF fibers markedsandel var 75 pct. Dette var ikke
korrekt. Fejlen er rettet og de korrekte markedsandele fremgdr her.

Alle tre selskaber har oplevet fremgang i deres engrosafsaetning, men da fremgangen i Norlys er
steget mere end de resterende, falder markedsandelen for bade SEF Fiber og TDC.

Pa delmarkedet Sydfyn har 89,8 pct. af husstandene adgang til minimum én infrastruktur og 25,3 pct.
til minimum to infrastrukturer. SEF Fiber er det stgrste selskab ift. bade daekning og afseetning. Sel-
skabet er mere end 2,5 gange sa stort som selskabets neermeste konkurrent malt pa engrosafseetning.
Den hgje eksterne engrosafsaetning pa fibernet skyldes, at SEF Fiber har en drifts- og operatgraftale
med Norlys og der er saledes ikke tale om ekstern afseetning baseret pa en egentlig kommerciel

aftale om engrosadgang.

5.18.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at SEF Fiber har og inden for den neermeste arraekke vil
have en steerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Sydfyn, idet:

SEF Fiber har en engrosmarkedsandel pa 64 pct. pa delmarkedet.
Bredbandstjenester pa SEF Fibers fibernet alene afsaettes af én tjenesteudbyder.
SEF Fiber daekker ca. 64 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur.
Graden af parallel deekning er 25 pct.

Erhvervsstyrelsen leegger ved vurderingen veegt pa, at SEF Fiber er den absolut stgrste udbyder af
engrosprodukter pad delmarkedet, idet selskabets afsaetning i 2020 udger 64 pct. af den samlede
engrosafsaetning pa delmarkedet. SEF Fibers markedsandel er faldet med ét procentpoint mellem
2019-2020.

SEF Fiber daekker i dag ca. 64 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur.
Graden af parallel deekning med to hgjkapacitetsinfrastrukturer pd delmarkedet er ca. 25 pct., mens
daekning med tre infrastrukturer til den samme husstand er stort set ikkeeksisterende. Erhvervssty-
relsen vurderer, at den parallelle deekning pa dette delmarked ikke er tilstraekkelig hgj til, at infra-
strukturbaseret konkurrence alene kan sikre velfungerende konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit
5.1.3.
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SEF Fiber har en drifts- og operateraftale med Norlys, hvorfor SEF Fibers afseetning er ekstern, jf.
afsnit 5.18.2 ovenfor. Afseetningen sker dog alene til én tjenesteudbyder. Erhvervsstyrelsen vurderer,
at SEF Fiber som falge af denne forretningsmodel har mulighed for at udnytte sin markedsposition
til skade for konkurrencen pa detailmarkedet, jf. afsnit 4.3. SEF Fiber rdder over starstedelen af fiber-
nettet pa delmarkedet og en stor andel af den samlede hgjkapacitetsinfrastruktur pa delmarkedet.

SEF Fibers fibernet er endnu ikke aben for andre tjenesteudbydere end Norlys. Selskabet har dog i
foraret 2021 indgaet aftale med OpenNet om anvendelse af selskabets engrosplatform, jf. afsnit
5.18.1. Erhvervsstyrelsen vurderer, at en dbning af SEF's fibernet kun vil veere farste skridt i retning af
at sikre vedvarende konkurrence pa delmarkedet, da en forbedring af konkurrenceforholdene afhaen-
ger af, at SEF Fibernet opnar aftaler med tjenesteudbydere, og at disse far fodfaeste pa markedet og
saledes ogsa er i stand til at afseette detailprodukter baseret pa SEF Fibernets engrosadgang. Det er
derfor Erhvervsstyrelsens vurdering, at de kommercielle dbningsplaner ikke i sig selv er tilstreekkelige
til at sikre en velfungerende og lige konkurrence om detailkunderne.

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at SEF Fibers position pa delmarkedet gor selskabet i
stand til at agere uafhaengigt af konkurrenter og kunder, og at SEF Fiber derfor vil kunne agere pa
en made, der er til skade for den samlede konkurrence pa detailmarkedet. Med en stigende efter-
spargsel efter hgjkapacitetsinfrastruktur er det farst og fremmest afggrende for konkurrencen pa
detailmarkedet, at engroskunderne far en reel adgang til hgjkapacitetsinfrastrukturen, da tjeneste-
baseret konkurrence er afggrende for konkurrenceforholdene pa et marked med hgje adgangsbarri-
erer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor SEF som SMP-udbyder pa delmarkedet Sydfyn.
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5.19 Thy-Mors

Delmarked Thy-Mors udggares af to elforsyningsomrader — Thy-Mors Energi Elnet og Hurup Elveerk.
Delmarkedet omfatter 40.300 husstande i Thy omegn og pa Mors. Figuren herunder viser Delmarked
Thy-Mors markeret med gul.

Figur 92: Delmarked Thy-Mors

Delmarked: Thy-Mors
Antal husstande: 40.292

Kilde: Energistyrelsen.

Der er otte selskaber, som afseetter bredbandsabonnementer pa delmarkedet. Altibox er det selskab,
der har den hgjeste markedsandel med 82,7 pct. af detailmarkedet, jf. tabel 75. Altibox leverer detail-
produkter via Thy-Mors Energi Fibernet. Det neeststarste selskab pa delmarkedet er TDC med en
detailmarkedsandel pa 11,9 pct. @vrige selskaber har tilsammen en detailmarkedsandel pa 5,4 pct.
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Tabel 75: Detailmarkedsandele for delmarked Thy-Mors 2019-20
Selskab 2019 2020
Altibox 82,4% 82,7%
TDC 14,4% 11,9%
@vrige 3,2% 54%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

Altibox’s detailmarkedsandel er mellem 2019 og 2020 steget marginalt pa 0,3 procentpoint, men fra
et i forvejen hgjt niveau og er sdledes pa 82,7 pct. i 2020. TDC's markedsandel er faldet med 2,5
procentpoint, samtidig med at gvrige selskaber oplever en fremgang. Disse mindre bevaegelser har
ikke haft nogen stor betydning for HHI-veerdien, der er faldet marginalt fra 7.003 til 6.980. HHI-veer-
dien indikerer stadig en meget hgj grad af koncentration og dermed, at der ikke er tilstraekkelig
effektiv konkurrence pa detailmarkedet pd delmarkedet Thy-Mors. Konkurrenceforholdene pa en-
grosniveau skal derfor undersgges.

5.19.1 Regional udbyder pa markedet — Thy-Mors Energi Fibernet

Energi- og fibernetkoncernen Thy-Mors Energi ejer fibernet gennem selskabet Thy-Mors Energi Fi-
bernet A/S. Thy-Mors Energi Fibernet er ejet af Thy-Mors Energi Holding A/S, som ejes af selskabet
Thy-Mors Energi a.m.b.a.

Thy-Mors Energi Fibernet har desuden en ejerandel i fibernetejeren RAH Fiberbredband.

Thy-Mors Energi Fibernet ejer og udruller fibernet i Thy-Mors Energis elforsyningsomrade (Thy-Mors
Energi Elnet), som sammen med Hurup Elveerks elforsyningsomrade udger det geografiske delmar-
ked Thy-Mors. Thy-Mors Energis fiberinfrastruktur deekker 86,8 pct. af det geografiske delmarked
Thy-Mors, som har en starrelse pa omkring 40.300 husstande.

Thy-Mors Energis fibernet er opbygget i en punkt-til-punkt-struktur.

Thy-Mors Energi Fibernet tilbyder fibernet til alle andelshavere i selskabets elforsyningsomrade samt
alle adresser i Hurup, om end etableringen af fibernet til kollektivt organiserede kunder i form af fx
boligforeninger kun sker efter tilladelse fra disse foreninger, hvorfor der kan vaere andelshavere, som
ikke kan bestille fibernet endnu. Forsyningsomradet daekker hele Morsg og Thisted kommuner samt
dele af Jammerbugt og Struer kommuner.

Thy-Mors Energi er ikke selv aktiv pa detailmarkedet og leverer sdledes ikke selv produkter til detail-
kunderne pa selskabets fibernet. Selskabet Altibox er engroskunde hos Thy-Mors Energi og leverer
produkter pa detailmarkedet via Thy-Mors Energis fiberinfrastruktur.

Thy-Mors Energi har hidtil alene afsat engrosprodukter til et selskab, Altibox, men i 2019 indgik Thy-
Mors Energi en aftale med engrosplatformen OpenNet i forleengelse af Thy-Mors Energis gnske om
at foretage en kommerciel dbning af selskabets fibernet. Selskabet indgik i denne forbindelse ogsa
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en aftale med Eniig Fiber (nu Norlys) med det formal at gare Thy-Mors Energis fibernet klar til 4bnin-
gen for andre tjenesteudbydere udover Altibox. Eniig Fiber (nu Norlys) har jeevnfer aftalen staet for
at bygge en aktiv platform, som kan levere BSA-produkter pa Thy-Mors Energis fiberinfrastruktur.
Eniig Fiber (nu Norlys) vil ifglge denne aftale ogsa sta for driften og overvagningen af denne platform.

Thy-Mors Energi indgik i forleengelse heraf selskabets fgrste tjenesteudbyderaftale i maj 2020, hvor
selskabet indgik en aftale med Telenor, der giver Telenor adgang til at levere produkter via Thy-Mors
Energis fibernet som det farste selskab udover Altibox. Aftalen med Telenor er netop idriftsat. Altibox
leverer ligeledes i dag produkter pa Thy-Mors Energis fiberinfrastruktur gennem OpenNet. Siden har
Thy-Mors Energi Fibernet ogsé indgaet aftaler med TDC (Nuuday)'®, Kviknet, BOLIG-NET og Fast-
speed om adgang til Thy-Mors Energis fibernet. Disse aftaler forventes at veere i drift inden udgangen
af 2021.

Thy-Mors Energi Fibernets nye platform er baseret pa PON-teknologi. Dette vil dog ikke andre pa
den grundleeggende punkt-til-punkt-struktur, som selve Thy-Mors Energis fibernet er opbygget ef-
ter. Thy-Mors Energi har i forvejen leveret ra fiber, og ovenstdende aftaler medfarer saledes, at fiber-
BSA er tilfgjet til Thy-Mors Energis portefglje af engrosprodukter. Thy-Mors Energi Fibernet har tid-
ligere oplyst, at selskabet vil tilbyde diverse SLA-, multicast- og QoS-produkter i forbindelse med
BSA-produktet. Thy-Mors Energi har derudover oplyst, at selskabet har som mal at opna aftaler med
alle tjenesteudbydere, der indgér aftale med OpenNet.

5.19.2 Markedsudyvikling

1 2020 har 96,4 pct. af husstandene i Thy-Mors’ elforsyningsomrade adgang til enten fiber- eller coax-
infrastruktur. Det er en fremgang pa ca. 15 procentpoint fra 2017. Fremgangen skyldes, at der er
blevet udrullet mere fibernet, og fibernettets deekning er steget fra 68,8 pct. til 88,1 pct. af husstan-
dene.

162 Aftalen med TDC (Nuuday) medfgrer, at Hipers produkter i fgrste omgang bliver tilgeengelige pa Thy-Mors Energis,
mens produkter fra YouSee og TDC Erhverv vil fglge herefter.
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Figur 93: Daekning fordelt pa teknologi, andel husstande med adgang til enten fiber-, coax-net
eller begge, samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbandskortleegning.

Mens daekningen med fibernet er steget med 19,2 procentpoint, er graden af parallel infrastruktur
kun steget med 4,5 procentpoint til 21,9 pct. i 2020. Der er altsa alene i begraenset omfang blevet
udrullet fibernet til adresser med coax-infrastruktur. Der er hermed fortsat en lav grad af parallel
infrastruktur i delomradet.

Thy-Mors Energi Fibernet er det eneste selskab, der har udrullet fiber i en betydelig grad i Thy-Mors,
mens TDC rader over coax-net i omradet.

Tabel 76: Daekning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedevaerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
THY-MORS ENERGI FIBERNET 68,4% 77,4% 81,7% 86,8%
TDC 27,1% 24,8% 24,9% 25,8%
@vrige 3,4% 3,5% 3,4% 5,9%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pa Energistyrelsens bredbdndskortlaegning.

Thy-Mors Energi Fibernet star for 98,5 pct. af den samlede fiberudrulning pr. 2020, mens TDC star for
82,9 pct. af den samlede udrulning af coax-net. Norlys og en raekke mindre aktgrer star for de reste-
rende knap 20 pct. Thy-Mors Energi Fibernet oplyser, at selskabets malseetning er at na ud til alle
andelshavere.'®3

163 https://www.thymors.dk/forside/infrastruktur/#83d7bfcc-7343-424a-b463-92f0c31debcb , dette fremgar ogsa af det
forudgaende afsnit 5.19.1.
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Den hgje grad af fiberdaekning afspejler sig ogsé i engrosafseetningen i omradet. 84,1 pct. af engros-
afseetningen er fiberbaseret, mens kun 15,9 pct. er coax-baseret. Der er i 2020 afsat 17.669 fiberfor-
bindelser og 3.344 coax-forbindelser. Dette kan ses i figur 94 herunder.

Figur 94: Markedets starrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber- og coax-
net
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Afsaetningen af fiberforbindelser er steget med 72,8 pct. i perioden 2017-2020, mens afseetningen
af coax-forbindelser har varieret over drene, men siden 2017 er den steget med 18,7 pct. Thy-Mors
Energi Fibernet star for 99,5 pct. af afseetningen pa fibernet, og TDC star for 89,3 pct. af afsaetnin-
gen pa coax-net.

Det kan ses pa figur 95 nedenfor, at der naesten udelukkende er afsat eksterne engrosforbindelser
pa fibernettet. Den hgje grad af ekstern afsaetning pa fibernet skyldes den aftale, Thy-Mors Energi
har med tjenesteudbyderen Altibox, som i dag star for al detailudbuddet pa Thy-Mors Energis net.

Pa coax-nettene er afseetningen overvejende intern, men der er fra 2019-20 sket en tredobling af den
eksterne afsaetning, hvilket dog i absolutte tal kun er en stigning, der er lidt hgjere end stigningen i
den interne afsaetning.

301
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Figur 95: Markedets starrelse — Forhold mellem intern og ekstern afseetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2019-2020.
Note: Kun tal for 2019 og 2020 vises, da de historiske data indeholder usammenhaengende indberetninger fra hhv.
netejere og tjenesteudbydere.

Tabel 77 herunder viser, at Thy-Mors Energi er omréadets starste akter malt pd markedsandele. Sel-
skabet har en markedsandel pa 83,7 pct. i 2020 — en stigning fra 78,3 pct. i 2017, men dog et min-
dre fald fra 83,9 pct. i 2019. TDC er det naeststarste selskab med en markedsandel pa 14,3 pct., et
fald fra 18,8 pct. i 2017.

Tabel 77: Markedsandele

Selskab 2017 2018 2019 2020
THY-MORS ENERGI FIBERNET 78,3% 80,0% 83,9% 83,7%
TDC 18,8% 17,4% 15,3% 14,3%
@vrige 2,8% 2,6% 0,8% 2,1%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020

Thy-Mors Energi og TDC udggr tilsammen 97,9 pct. af engrosafsaetningen pa delmarkedet. Selvom
bade Thy-Mors og TDC har oplevet et fald i markedsandel, er det ikke et udtryk for at deres en-
grosafsaetning er faldet. Tvaertimod er den steget for begge selskaber. Den samlede engrosafsaet-
ning er blot steget mere.

Delmarkedet har en hgj grad af daekning med fibernet og en mindre grad af deekning med coax-
net. Tilsammen sikrer de to teknologier, at 96,4 pct. af husstandene har deekning med mindst én
hgjhastighedsinfrastruktur i 2020. Der er omvendt en lav grad af parallel infrastruktur pa 21,9 pct. i
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2020. Fibernet er den vigtigste hgjhastighedsinfrastruktur i omradet, og Thy-Mors Energi star for
98,5 pct. af de deekkede husstande. Selskabet er ogsd omradets starste aktgr malt pd markedsan-
dele med en markedsandel pa 83,7 pct. i 2020.

5.19.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at Thy-Mors Energi har og inden for den naermeste
arraekke vil have en steerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Thy-Mors, idet:

Thy-Mors Energi har en engrosmarkedsandel pa ca. 84 pct. pa delmarkedet.
Thy-Mors Energi deekker ca. 87 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur.
Graden af parallel deekning er 22 pct.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at Thy-Mors Energi har mulighed for at udnytte sin markedsposition til
skade for konkurrencen pa detailmarkedet.

Erhvervsstyrelsen lzegger ved vurderingen vaegt pa, at Thy-Mors Energi er den absolut starste udby-
der af engrosprodukter pa delmarkedet, idet selskabets afsaetning i 2020 udger ca. 84 pct. af den
samlede engrosafseaetning pa delmarkedet. Thy-Mors Energis engrosmarkedsandel er steget mellem
2017-2020.

Derudover daekker Thy-Mors Energi i dag ca. 87 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgjkapa-
citetsinfrastruktur og radder over stort set hele fibernettet pa delmarkedet. Graden af parallel deekning
med to hgjkapacitetsinfrastrukturer pa delmarkedet er ca. 22 pct., mens deekning med tre infrastruk-
turer til den samme husstand er stort set ikkeeksisterende. Erhvervsstyrelsen vurderer, at den paral-
lelle deekning péa dette delmarked ikke er tilstreekkelig hgj til, at infrastrukturbaseret konkurrence
alene kan sikre velfungerende konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit 5.1.3.

Thy-Mors Energi er kun aktiv pd engrosmarkedet og tilbyder derfor alene deres fibernet til andre
selskaber pa engrosniveau, jf. afsnit 4.3.2. Thy-Mors Energi har indgaet aftale med OpenNet om at
abne selskabets fibernet via OpenNets engrosplatform. Thy-Mors Energi har indgaet tjenesteudby-
deraftaler med Altibox, Telenor, TDC (Nuuday), Kviknet, BOLIG-NET og Fastspeed. Aftalerne forventes
at veere i drift inden udgangen af 2021.

Det er Erhvervsstyrelsens vurdering, at Thy-Mors Energi, uanset at selskabet alene er aktive pa en-
grosmarkedet, som falge af selskabets hgje deekning med fibernet, planer om fremover at deekke alle
andelshavere pa delmarkedet og den lave grad af parallel deekning, har en markant tilstedevaerelse
pa delmarkedet, og at Thy-Mors Energi derfor til trods for deres forretningsmodel har en domine-
rende markedsposition.

Med en stigende efterspgrgsel efter hgjkapacitetsinfrastruktur er det farst og fremmest afgarende
for konkurrencen pa detailmarkedet, at engroskunderne far en reel adgang til hgjkapacitetsinfra-
strukturen, da tjenestebaseret konkurrence er afgerende for konkurrenceforholdene pa et marked
med begraenset parallel deekning og hgje adgangsbarrierer.
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Erhvervsstyrelsen udpeger derfor Thy-Mors Energi som SMP-udbyder pa delmarkedet Thy-Mors.

Afslutningsvis bemaerkes, at Thy-Mors Energis forretningsmodel er et forhold der indgar i den pro-
portionalitetsvurdering, som Erhvervsstyrelsen foretager, nar der paleegges forpligtigelser.

Baseret pa de oplysninger Erhvervsstyrelsen har modtaget, laegger styrelsen til grund, at Thy-Mors
Energi ikke er aktiv pa detailmarkedet og heller ikke er kontrolleret af en virksomhed, som er aktiv pa
detailmarkedet, og endvidere ikke er forpligtet til at handle med en enkelt selvsteendig udbyder se-
nere i forsyningskaeden, som fglge af en eksklusivaftale eller en aftale, som i realiteten udger en
eksklusivaftale. Ud fra disse oplysninger vil selskabet i telelovens forstand veere et rent engrosselskab,
jf. teleloven § 47b, stk. 1.
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5.20 Trekantomradet

Delmarked Trekantsomradet udgares af ét elforsyningsomrade — TREFOR El-net. Delmarkedet om-
fatter 123.300 husstande i Trekantomradet. Figuren herunder viser Delmarked Trekantsomradet mar-

keret med gul.

Figur 96: Delmarked Trekantomradet

Delmarked: Trekantomradet
Antal husstande: 123.327

Kilde: Energistyrelsen.

Der er 11 selskaber, heraf to foreninger, som afsaetter bredbdndsabonnementer pa delmarkedet. EWII
Bredband er det selskab, der har den hgjeste markedsandel med 39,8 pct. af detailmarkedet, jf. tabel
78. Herefter kommer Norlys med en detailmarkedsandel pa 32,8 pct. og TDC med 19,2 pct. @vrige
selskaber har tilsammen en detailmarkedsandel pa 8,1 pct.
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Tabel 78: Detailmarkedsandele for delmarked Trekantsomradet 2019-20
Selskab 2019 2020
EWII Bredband 41,9% 39,8%
Norlys 35,9% 32,8%
TDC 17,8% 19,2%
@vrige 4,4% 8,1%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

Mellem 2019-20 er der sket en vis udvikling i markedsandelene, og i seerdeleshed i markedsandelen
for kategorien ‘Qvrige’. Arsagen er et gget eksternt tjenesteudbud pé& den regionale fiberoperatar,
EWII Fibernet (samme koncern som EWII Bredband). Det har betydet, at EWII Bredbands og Norlys'
markedsandele er faldet, mens TDC's og puljen af gvriges markedsandele er steget. TDC er til stede
med egen infrastruktur, og som tjenesteudbyder pé EWII Fibernet. Udviklingen har medfart et fald i
koncentrationen pa detailmarkedet, hvor HHI-veerdien er faldet fra 3.375 til 3.048. Selvom HHI-vaer-
dien er faldet, er den stadig hgj, og vil derfor stadig indikere, at der ikke er tilstraekkelig effektiv
konkurrence pa detailmarkedet. Konkurrenceforholdene pé engrosniveau skal derfor undersgges.

5.20.1 Regional udbyder pa markedet - EWII

EWII Fibernet A/S er en del af energi- og fibernetkoncernen EWII. EWII Fibernet A/S ejes af TREFOR
Infrastruktur A/S, som er ejet af energi- og fibernetkoncernen EWII S/I.

EWII Fibernet ejer og udruller fibernet i EWIIs traditionelle forsyningsomrade', som er lokaliseret i
Trekantomradet. EWII Fibernets infrastruktur deekker 75,1 pct. af det geografiske delmarked Trekant-
omradet, som har en stgrrelse pa omkring 123.000 husstande.

EWIlIs fibernet er opbygget i en punkt-til-punkt-struktur.

EWII Fibernet har en ambition om at udrulle fibernet og installere fiberbokse til samtlige husstande i
EWIIs traditionelle elforsyningsomrade. EWII har i sommeren 2019 besluttet en udrulningsstrategi,
hvorved der er afsat yderligere 1 mia. kr. til at investere i fiberudrulningen. EWII pabegyndte grave-
arbejdet i forbindelse med denne udrulning i marts 2020, Cirka 50.000 adresser i Trekantomradet
er ifglge selskabet omfattet af dette udrulningsprojekt. EWII Fibernet forventer, at samtlige husstande
i Trekantomradet har adgang til fiber med udgangen af 2024.

EWII-koncernen udbyder bredband pa detailmarkedet gennem EWII Bredband A/S, som tidligere var
en del af EWII Fibernet. EWII Bredband er ejet af EWII A/S, som i lighed med TREFOR Infrastruktur er
ejet af EWII S/I. EWII er saledes et vertikalt integreret selskab, der bade er aktivt pa detailmarkedet

164 EWIl har i 2021 kgbt elnettet p& Bornholm, EI-Net @st, af Bornholms Energi og Forsyning. Kgbet er endnu ikke godkendt
og effektueret.
165 https://www.ewii.dk/nyheder/gravemaskinerne-ruller-ud---alle-far-fibernet/
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og engrosmarkedet for salg af bredbandsforbindelser. Selskabet er udelukkende detailudbyder pa
eget fibernet, hvor der leveres fiberforbindelser til bade private og erhverv.

EWIIs fibernet er dbent for avrige aktarer, der gnsker at anvende EWIIs fiberinfrastruktur til salg af
produkter. EWII dbnede for farste gang for eksternt engrossalg, da selskabet (dengang TREFOR) i
2014 indgik en aftale med TDC, der gav TDC adgang til kunderne via EWIIs fibernet. Foruden EWII
Bredband leverer BOLIG-NET, Fastspeed, Kviknet, TDC (Nuuday) og Telia i dag produkter til privat-
kundesegmentet via EWII's fiberinfrastruktur. EWII Fibernet udbyder fiber-BSA samt white label-pro-
dukter. Selskabet anvender TDC's Columbine som engrosplatform.

TDC-koncernens netvaerksselskab, TDC Net, star for driften af det aktive netvaerk i EWIIs fiberinfra-
struktur.

5.20.2 Markedsudvikling

| TREFOR elforsyningsomrade som omfatter Trekantomradet, har 98,9 pct. af husstandene adgang til
coax- og/eller fiberinfrastruktur, og 57,9 pct. har adgang til begge.’®® Som det fremgar af figur 97
herunder, er der kun sket en marginal udvikling mellem 2017 og 2020, i det andelen af husstande,
der har adgang til mindst én infrastruktur, er steget med 1,2 procentpoint, mens paralleldaekningen
er steget med 3,7 procentpoint. Bade fibernet og coax-net deekkede hver iseer mere end 75 pct. af
husstandene i 2017, sd ogsa to ar fer havde 97 pct. adgang til enten fibernet eller coax-net.

Figur 97: Deekning fordelt pa teknologi, andel husstande med adgang til enten fiber-, coax-net
eller begge, samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdandskortlegning.

Tre selskaber daekker stgrstedelen af delmarkedet med fiber- og coax-net. EWII's daekning sker ude-
lukkende med fibernet, mens Norlys udelukkende daekker med coax-net og TDC deekker med begge

166 Der er ingen adresser, hvor der enten er to fibernet eller to coax-net. Paralleldakning er derfor, nar der er adgang til
en fiber- og en coax-infrastruktur.
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teknologier, dog primaert coax-net. Tabel 79 herunder, viser hvor mange procent af husstandene

hvert selskab daekker.

Tabel 79: Dakning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedeveerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
EWII Fibernet 72,2% 72,2% 72,7% 75,1
Norlys 43,2% 43,8% 43,1% 434
TDC 35,6% 37,1% 36,8% 37,4
@vrige 4,5% 4,8% 4,8% 5,1

Noter: Det marginale fald i EWII Fibernets deekning er udtryk for en mindre cendring i opgerelsesmetode.
Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbandskortleegning.

EWII ejer over 90 pct. af fibernettet pa delmarkedet. TDC og Norlys rader tilsammen over 90 pct. af
udrullet coax-net. EWII har annonceret, at selskabet vil udrulle fibernet til samtlige husstande i el-
forsyningsomradet.'®” Baseret pa denne udmelding kan det forventes, at graden af paralleldeekning
vil stige til omkring 80 pct., da det er den andel af husstandene i omradet, der i dag har adgang til
coax-infrastruktur fra et andet selskab jf. deekningsgraden for coax-net i figur 98.

Afsaetningen af fiber- og coax-baserede engrosprodukter er steget betydeligt mellem 2017 og
2020. Afsaetningen af fiberbaserede produkter er steget fra 37.795 i 2017, til 52.723 i 2020 — hvilket
er en stigning pa 39,5 pct. Afseetningen af coaxbaserede produkter er steget fra 38.249 i 2017, til

49.849 i 2020 — en stigning pa 30,3 pct.

167 https://ewii.com/om-ewii/nyheder-og-presse/EWII-afs%C3%A6tter-en-milliard-til-fibernet
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Figur 98: Markedets starrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber- og coax-
net
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Der er i hele perioden en nogenlunde ligelig fordeling mellem afsatte coax- og fiberforbindelser
dog saledes, at afseetning i 2020 sker med en lille overveegt til fiberbaserede forbindelser, der ud-
ger 51,4 pct. af engrosafsaetningen i 2020. Mens coax-afsaetningen er fordelt mellem to selskaber,
TDC (26,6 pct.) og Norlys (67,3 pct.), star EWII for 87,5 pct. af engrosafsaetningen pa fiber.

P4 dette delmarked er bade EWII's fibernet og TDC's coax-net abent for eksternt tjenesteudbud.
EWII's dbning af fibernettet er sket gennem en kommerciel 4bning, mens TDC's er dbnet gennem
en kommerciel aftale, som TDC har forpligtet sig til at felge.

Der er derfor en gget ekstern engrosafsaetning, mens internt afsatte produkter dog fortsat udger
langt starstedelen af afsatte produkter. Internt afsatte produkter udger 88 pct. pé fibernet, mens
det udger 92,7 pct. pa coax-net. Selvom der er sket en udvikling i graden af ekstern engrosafsaet-
ning, sé udger det stadig kun en mindre del af den samlede engrosafsaetning pa hhv. coax- og fi-
bernet. Det er sdledes stadig internt afsatte produkter, der dominerer i den samlede engrosafsaet-
ning.

309
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Figur 99: Markedets starrelse — Forhold mellem intern og ekstern afsaetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

EWII, TDC og Norlys er de selskaber, der har en betydelig engrosafsaetning pa delmarkedet. Det
fremgar af tabel 80 herunder, at EWII er det starste selskab med en markedsandel pa 45 pct., efter-
fulgt af Norlys med 33,5 pct. og slutteligt TDC med 18 pct. De gvrige mindre selskaber/foreninger

udggr tilsammen 3,5 pct.

Tabel 80: Markedsandele

Selskab 2017 2018 2019 2020
EWII Fibernet 47,9% 47,7% 44,4% 45,0%
Norlys 30,6% 29,6% 35,9% 33,5%
TDC 17,3% 18,6% 16,2% 18,0%
@vrige 4,2% 4,1% 3,5% 3,5%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

EWII har den starste markedsandel pa delmarkedet. Det geelder ogsa ift. deekning, hvor selskabet
allerede nu daekker 70-80 pct. af husstandene. Samtidig vil EWII's planer om at udrulle til alle hus-
stande i omradet alt andet lige @ge selskabets tilstedevaerelse i omradet og forventeligt ogsa deres

afsaetning og markedsandel.

P& delmarkedet Trekantsomradet er der en hgj grad af daeekning med bade fibernet og coax-net og
dermed ogsa en hgj grad af parallel infrastruktur. Mere end hver anden husstand har adgang til
bade fibernet og coax-net. Selvom der er to selskaber, EWIl og TDC, som har foretaget dbninger af
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deres infrastruktur, sa sker engrosafseetningen overvejende internt pa delmarkedet. EWII er det
starste selskab pa delmarkedet, med en markedsandel pa 45 pct.

5.20.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at EWII har og inden for den naermeste arraekke vil have
en staerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Trekantsomradet, idet:

EWII har en engrosmarkedsandel pa 45 pct. pa delmarkedet.
EWII er et vertikalt integreret selskab.
EWII har en lav ekstern afseetning.

EWII daekker ca. 75 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur og har planer om at deekke alle
andelshavere i delmarked Trekantsomradet.

Graden af parallel deekning er 58 pct.

Erhvervsstyrelsen laegger ved vurderingen vaegt pa, at EWII er den starste udbyder af engrosproduk-
ter pa delmarkedet, idet selskabets afseetning i 2020 udger 45 pct. af den samlede engrosafsaetning
pa delmarkedet. EWII's afsaetningen sker primaert internt til egen detailforretning.

EWII daekker i dag ca. 75 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur. Med
selskabets udmelding om, at fibernettet fremadrettet vil deekke alle andelshavere i omradet, er det
sandsynligt, at EWII's markedsposition fremover vil blive forstaerket yderligere.

Graden af parallel deekning med to hgjkapacitetsinfrastrukturer er pa delmarkedet ca. 58 pct., mens
daekning med tre infrastrukturer til den samme husstand er stort set ikkeeksisterende. Erhvervssty-
relsen vurderer, at den parallelle deekning pa dette delmarked ikke er tilstreekkelig hgj til, at infra-
strukturbaseret konkurrence alene kan sikre velfungerende konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit
5.1.3.

EWII er akter pd bade engros- og detailmarkedet og er séledes et vertikalt integreret selskab. EWII's
kunder pa& engrosmarkedet er desuden samtidig EWII's konkurrenter pa detailmarkedet. Da EWII ra-
der over den eneste hgjhastighedsinfrastruktur til en relativ stor andel af husstandene i omradet, har
EWII sdledes bade mulighed for og incitament til at tilbyde priser og vilkar, der skaevvrider konkur-
rencen pa detailmarkedet til selskabets egen fordel.

Som fglge af den vertikale markedsstruktur er der derfor risiko for, at EWII presser de konkurrerende
tjenesteudbydere ud af detailmarkedet ved at seette prisen pa hgjkapacitetsinfrastruktur (engrospri-
sen) og prisen pa hgjkapacitetsabonnementer (detailprisen) med en for lille eller negativ margin.

EWII's fibernet er dbent pd kommercielle vilkar. EWII's eksterne afseetning er dog fortsat lav, mens
selskabet har en hgj markedsandel pad detailmarkedet, jf. tabel 99. Det er derfor Erhvervsstyrelsens
vurdering, at de kommercielle dbningstiltag ikke i sig selv er tilstraekkelige til at sikre en velfunge-
rende og lige konkurrence om detailkunderne.
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Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at EWII's position pa delmarkedet ggr selskabet i stand
til at agere uafhaengigt af konkurrenter og kunder, og at EWII derfor vil kunne agere pa en made, der
er til skade for den samlede konkurrence pa detailmarkedet. Med en stigende efterspgrgsel efter
hajkapacitetsinfrastruktur er det fgrst og fremmest afggrende for konkurrencen péa detailmarkedet,
at engroskunderne far en reel adgang til hgjkapacitetsinfrastrukturen, da tjenestebaseret konkur-
rence er afggrende for konkurrenceforholdene pa et marked med hgje adgangsbarrierer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor EWIl som SMP-udbyder pa delmarkedet Trekantsomradet.
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5.21 Vendsyssel

Delmarked Vendsyssel udggres af tre elforsyningsomrader — Nord Energi Net, Elinord og Laesa Elnet.
Delmarkedet omfatter 107.000 husstande i Nordjylland og péa Leesg. Figuren herunder viser Delmar-
ked Vendsyssel markeret med gul.

Figur 100: Delmarked Vendsyssel

Delmarked: Vendsyssel
Antal husstande: 106.247

Kilde: Energistyrelsen.

Der er 14 selskaber, heraf fire foreninger, som afszetter bredbandsabonnementer pa delmarkedet.
Nord Energi Fibernet'®® er det selskab, der har den hgjeste markedsandel med 50,5 pct. af detailmar-
kedet, jf. tabel 81. Det naeststarste selskab pa delmarkedet er Hjarring Antenneselskab (herefter HAS)
med en detailmarkedsandel pa 154 pct. Herefter kommer TDC og Norlys begge med en

168 Nord Energi Fibernet har ikke haft egen detailforretning siden 2019, men har valgt at indberette afsatte engrosforbin-
delser som internt afsatte, da salget af detailkunderne til Norlys ikke blev godkendt fgr efteraret 2020. Selvom Nord
Energi Fibernet star som detailudbyder her, sa er selskabet ikke vertikalt integreret, og dermed heller ikke aktive pa de-
tailmarkedet, af Erhvervsstyrelsen. Se ogsa afsnit 5.15.1.
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detailmarkedsandel pa 11,5 pct. samt Skagen Antennelaug med en detailmarkedsandel pa 5,1 pct.
@vrige selskaber har tilsammen en detailmarkedsandel pa 6,1 pct.

Tabel 81: Detailmarkedsandele for delmarked Vendsyssel 2019-20

Selskab 2019 2020
Nord Energi Fibernet 47,8% 50,5%
Hjarring Antenneselskab 15,1% 15,4%
TDC 13,6% 11,1%
Norlys 12,2% 11,1%
Skagen Antennelaug 5,5% 5,1%
@vrige 57% 6,1%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

Mens Nord Energi Fibernet og HAS har gget deres markedsandel mellem 2019 og 2020, er den faldet
for de resterende selskaber med en betydelig tilstedeveerelse — TDC, Norlys og Skagen Antennelaug.
Markedsandelen for de ‘gvrige’ akterer er ogsa samlet steget fra 5,7 pct. til 6,1 pct. Fordi de to starste
selskaber, og seerligt det starste selskab, har @get deres markedsandel, sé er koncentrationen pa
detailmarkedet ogsa steget. HHI-vaerdien for delmarkedet er steget fra 2.899 til 3.088. En sa hgj og
stigende grad af koncentration indikerer, at der ikke er tilstraekkelig effektiv konkurrence pa detailni-
veau. Konkurrenceforholdene pa engrosniveau skal derfor undersgges.

5.21.1Regional udbyder pa markedet — Nord Energi Fibernet

Energi- og fibernetkoncernen Nord Energi ejer fibernet gennem selskabet Nord Energi Fibernet. Nord
Energi Fibernet er ejet af andelsselskabet Nord Energi a.m.b.a.

Nord Energi Fibernet ejer og udruller fibernet i Nord Energis elforsyningsomrade (Nord Energi Net)
samt i Frederikshavn, Saeby og pé Leesg. Disse omrader, som tilsammen udger Nord Energi Fibernets
definerede fiberforsyningsomrade, indgér i det geografiske delmarked Vendsyssel. Nord Energis fi-
bernet daekker 90 pct. af det geografiske delmarked Vendsyssel, som har en stgrrelse pd omkring
106.800 husstande.

Nord Energis fibernet er opbygget i en punkt-til-punkt-struktur.

Nord Energi Fibernet har haft en malsaetning om at have rullet fibernet ud til samtlige kunder i sel-
skabets fiberforsyningsomrade i 2020. Selskabet har udrullet sin fiberinfrastruktur uden tilslutnings-

krav.

Nord Energi Fibernet er ikke selv aktiv pa detailmarkedet og leverer saledes ikke selv produkter til
detailkunderne pa selskabets fibernet. Selskabets forretningsstrategi beror dermed pa udelukkende
at veere til stede pa engrosmarkedet for bredband. Nord Energi Fibernet er saledes ikke leengere
tjienesteudbyder pa detailmarkedet, efter Eniig Fiber (Norlys) har overtaget Nord Energi Fibernets
detailkunder.
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Nord Energi Fibernet har indgaet aftale med OpenNet om at dbne sit fibernet via OpenNets en-
grosplatform. Nord Energi Fibernet har i 2020 foretaget en sddan dbning af sit fibernet for gvrige
tienesteudbydere. Altibox blev som det farste selskab idriftsat pa Nord Energis fibernet og leverer
saledes i dag tjenester via Nord Energis fibernet. Nord Energi Fibernet har derudover indgaet tjene-
steudbyderaftaler med Telenor, Norlys, Kviknet, BOLIG-NET, Fastspeed og TDC (Nuuday), der giver
disse selskaber adgang til at levere produkter til detailkunder via Nord Energi Fibernets fiberinfra-
struktur gennem OpenNet. Af disse aftaler er Telenor, Kviknet, BOLIG-NET og Fastspeed idriftsat.
Norlys leverer dog i forvejen produkter til detailkunderne pa Nord Energis fibernet udenom OpenNet,
idet Norlys har overtaget Nord Energi Fibernets detailkunder. Nord Energi Fibernet forventer primaert
at basere sit engrosudbud pa et fiber-BSA-produkt. Ifalge Erhvervsstyrelsens seneste oplysninger
planlaegger selskabet dog ogsa, afhaengig af den konkrete forretnings-case, at udbyde fiber-DVBC.
Derudover tilbyder Nord Energi Fibernet ved forespargsel ra fiber pd projektbasis pé selskabets fi-
bernet.

Norlys star for den tekniske drift og overvagning af Nord Energis fibernet.

5.21.2 Markedsudvikling

P& delmarked Vendsyssel, der daekker store dele af Vendsyssel og Laesg, er der en hgj grad af daek-
ning med bade fibernet og coax-net. 89,8 pct. af husstandene i omradet er deekket med fibernet,
mens 66,8 pct. er deekket med coax-net. Samlet har 96,2 pct. af husstandene i omradet adgang til
mindst en hgjhastighedsinfrastruktur. Dette kan ses i figur 101 nedenfor. Der er en mindre nedgang
i andelen af husstande, der er deekket med coax-net mellem 2017-20. | perioden 2017-20 er der sket
en betydelig udvikling i deekningen med fibernet. | 2017 var 58,3 pct. af husstandene daekket med
fibernet, mens det er 89,8 pct. i 2019. Det svarer til en stigning i fiberdeekningen pa 31,5 procentpoint.

Figur 101: Deekning fordelt pa teknologi, antal husstande med adgang til enten fibernet, coax-
net eller begge samt grad af parallel infrastruktur

100,0% 91.3% 93,8% 96,2%

89,8%
90,0% 84,8%
79,6%
80,0% 74,4%
70,0% 67,7% 67,2% 66,9% 66,8% —
0.0% 58,3% e
9
50,5% >29%
50,0% 41,8%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0%
Husstande daekket m. coax-net Husstande daekket m. fibernet Husstande daekket m. min. 1 Grad af parallel

infrastruktur

2017 m2018 m2019 m2020

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdndskortleegning.

Graden af parallel infrastruktur er ligeledes steget fra 41,8 pct. i 2017 til 60,7 pct. i 2020. Det svarer til
at ca. hver anden husstand der er blevet udrullet fibernet til, allerede har haft adgang til et coax-net.
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Der er fem aktarer med en betydelig tilstedeveerelse i omradet - tre selskaber, Nord Energi Fibernet,
Norlys og TDC og to foreninger; Hjgrring Antenneselskab og Skagen Antennelaug. Disse er vist i tabel
82 herunder. Af de fem aktarer er Nord Energi Fibernet den starste. Selskabet daekker i 2020 89,6
pct. af husstandene. Det er en hgjere deekningsprocent end de resterende aktgrer i omradet tilsam-

men.

Tabel 82: Daekning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedevaerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019 2020
NORD ENERGI FIBERNET 58,0% 74,3% 79,5% 89,6%
HJORRING ANTENNESELSKAB 22,4% 22,3% 22,2% 22,2%
TDC 20,9% 20,9% 21,0% 21,3%
Norlys 15,3% 13,5% 14,3% 14,4%
Skagen Antennelaug 5,8% 5,9% 5,9% 5,9%
@vrige 5,8% 5,9% 5,9% 5,9%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbandskortleegning.

Nord Energi Fibernet star for 99,8 pct. af fiberdeekningen i omradet, mens de resterende selskabers
daekning helt overvejende sker via coax-net. Hjarring Antenneselskab har det starste coax-net, der
daekker 22,2 pct. af husstandene, mens TDC's coax-net daekker 21,3 pct.

| 2017 skete 56,5 pct. af afseetningen af engrosforbindelser pa coax-net, mens 43,5 pct. skete pa
fibernet. 1 2020 er fordelingen, at 50,8 pct. af engrosforbindelser afsaettes pa coax-net, mens 49,2 pct.
afseettes pa fibernet. En markant stigende andel af engrosforbindelser er dermed afsat pa fibernet pa
tre ar. Mens afseetningen af engrosforbindelser er steget 7,8 pct. mellem 2017-20 pa coax-net, er
afseetningen pa fibernet steget med 44,7 pct.

Figur 102 viser afsaetningen af engrosforbindelser p& delmarkedet. Her kan det ses, at mens afseet-
ningen pa fibernet er steget med 11.825 engrosforbindelser i perioden 2017-20, er afsaetningen pa
coax-net kun steget med 2.696 engrosforbindelser.
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Figur 102: Markedets stgrrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber- og coax-
net
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Der afsaettes naesten udelukkende engrosforbindelser internt til egen detailforretning i omradet, jf.
figur 103 nedenfor. Pa fibernet er der kun blevet afsat 18 forbindelser eksternt i 2020, mens der blev
afsat 799 eksternt pa coax-net samme ar.

317



ERHVERVSSTYRELSEN

Figur 103: Markedets starrelse — Forhold mellem intern og ekstern afsaetning
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Da det kun var TDC, der i 2020 havde infrastruktur tilgeengelig for eksternt tjenesteudbud, samt at
TDC kun daekker 21,3 pct. af husstandene i omradet, er det forventeligt, at den overvejende del af
engrosafsaetningen vil veere intern. Dog vil det se anderledes ud fra 2021, da Nord Energi Fibernet
har frasolgt sine detailkunder'®, og har foretaget abning for eksternt tjenesteudbud gennem Open-
Net. Herved vil al engrosafsaetning for Nord Energi Fibernet fremover ske eksternt.

Tabel 83 herunder viser engrosmarkedsandelene for selskaberne. Nord Energi Fibernet har den stor-
ste markedsandel — 50,5 pct. i 2020. Den naeststarste akter er Hjgrring Antenneselskab, der har en
markedsandel pa 15,4 pct., derefter fglger TDC med 12,6 pct., Norlys med 11,6 pct. mens Skagen
Antennelaug har en markedsandel pa 5,1 pct. De gvrige selskaber i omradet har tilsammen en mar-

kedsandel pa 4,9 pct.

169 https://www.kfst.dk/afgorelser-ruling/konkurrenceomraadet/afgoerelser/2020/20200921-godk-af-eniig-fiber-as-
overtagelse-af-nord-energi-fibernet-as-tv-bredband-og-telefonikunder/
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Tabel 83: Markedsandele

Selskab 2017 2018 2019 2020
Nord Energi Fibernet 42,7% 42,6% 47,8% 50,5%
Hjarring Antenneselskab 15,8% 15,6% 15,1% 15,4%
TDC 15,8% 15,3% 14,0% 12,6%
Norlys 15,7% 16,7% 12,2% 11,6%
Skagen Antennelaug 5,9% 5,8% 5,5% 5,1%
@vrige 41% 4,0% 53% 4,9%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Udover Nord Energi Fibernet har alle betydelige selskaber faldende markedsandele i perioden 2017-
2020. Men kun for Norlys og TDC er der tale om et reelt fald i antallet af afsatte forbindelser. For de
resterende aktarer skyldes faldet i markedsandel, at antallet af forbindelser pa det samlede marked
er steget mere end selskabernes egen afsaetning. Faldet i markedsandel er altsa ikke et udtryk for, at
selskaberne (udover Norlys og TDC) har fald i deres absolutte afsaetning.

Delmarkedet er kendetegnet ved, at der er én akter med betydeligt sterre tilstedeveerelse end de
resterende. Nord Energi Fibernet er med en betydelig margin det starste selskab i omradet bade i
forhold til deekning og i forhold til afseetning.

Der er en hgj grad af deekning med mindst én infrastruktur i omradet og i takt med, at fiber udrulles,
sa er der ogsa sket en stigning i graden af parallel infrastruktur. Allerede i 2018 havde hver anden
husstand adgang til mindst to infrastrukturer.

5.21.3 SMP-vurdering

Det er Erhvervsstyrelsens samlede vurdering, at Nord Energi Fibernet har og inden for den naermeste
arraekke vil have en steerk markedsposition (SMP) pa delmarkedet Vendsyssel, idet:

Nord Energi Fibernet har en engrosmarkedsandel pa ca. 50 pct. pad delmarkedet.
Nord Energi Fibernet deekker ca. 90 pct. af delmarkedet med hgjkapacitetsinfrastruktur.
Graden af parallel deekning er 61 pct.

Erhvervsstyrelsen vurderer, at Nord Energi Fibernet har mulighed for at udnytte sin markedsposition
til skade for konkurrencen pa detailmarkedet.

Erhvervsstyrelsen laegger ved vurderingen vaegt pa, at Nord Energi Fibernet er den absolut sterste
udbyder af engrosprodukter pa delmarkedet, idet selskabets afsaetning i 2020 udgjorde ca. 50 pct. af
den samlede engrosafsaetning pa delmarkedet. Nord Energi Fibernets engrosmarkedsandel er steget
mellem 2017-2020.

Derudover deekker Nord Energi Fibernet i dag ca. 90 pct. af husstandene pa delmarkedet med hgj-
kapacitetsinfrastruktur og rader over stort set hele fibernettet pa delmarkedet. Graden af parallel
daekning med to hgjkapacitetsinfrastrukturer pa delmarkedet er ca. 61 pct, mens daekning med tre
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infrastrukturer til den samme husstand er stort set ikkeeksisterende. Erhvervsstyrelsen vurderer, at
den parallelle deekning pa dette delmarked ikke er tilstreekkelig hgj til, at infrastrukturbaseret kon-
kurrence alene kan sikre velfungerende konkurrence pa detailmarkedet, jf. afsnit 5.1.3.

Nord Energi Fibernet er kun aktiv pa engrosmarkedet, og udbyder derfor alene selskabets fibernet til
andre selskaber pa engrosniveau, jf. afsnit 4.3.2. Nord Energi Fibernet har indgaet aftale med Open-
Net om at dbne selskabets fibernet via OpenNets engrosplatform. Nord Energi Fibernet har indgaet
tjenesteudbyderaftaler med Altibox, Telenor, TDC (Nuuday), Norlys, Kviknet, BOLIG-NET og Fast-
speed. Flere af disse er idriftsat.

Det er Erhvervsstyrelsens vurdering, at Nord Energi Fibernet, uanset at selskabet alene er aktive pa
engrosmarkedet, som falge af selskabets hgje daekning med fibernet, planer om fremover at daekke
alle andelshavere pa delmarkedet og den lave grad af parallel deekning, har en markant tilstedevae-
relse pd delmarkedet, og at Nord Energi Fibernet derfor til trods for deres forretningsmodel har en
dominerende markedsposition.

Med en stigende efterspargsel efter hgjkapacitetsinfrastruktur er det farst og fremmest afgerende
for konkurrencen pa detailmarkedet, at engroskunderne far en reel adgang til hgjkapacitetsinfra-
strukturen, da tjenestebaseret konkurrence er afggrende for konkurrenceforholdene pa et marked
med begraenset parallel deekning og hgje adgangsbarrierer.

Erhvervsstyrelsen udpeger derfor Nord Energi Fibernet som SMP-udbyder pa delmarkedet Vendsys-
sel.

Afslutningsvis bemaerkes, at Nord Energi Fibernets forretningsmodel er et forhold der indgér i den
proportionalitetsvurdering, som Erhvervsstyrelsen foretager, nar der péalaegges forpligtigelser.

Baseret pa de oplysninger Erhvervsstyrelsen har modtaget, laegger styrelsen til grund, at Nord Energi
Fibernet ikke er aktiv pa detailmarkedet og heller ikke er kontrolleret af en virksomhed, som er aktiv
pa detailmarkedet, og endvidere ikke er forpligtet til at handle med en enkelt selvsteendig udbyder
senere i forsyningskeeden, som fglge af en eksklusivaftale eller en aftale, som i realiteten udger en
eksklusivaftale. Ud fra disse oplysninger vil selskabet i telelovens forstand veere et rent engrosselskab,
jf. teleloven § 47b, stk. 1.
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5.22 Ostjylland

Delmarked @stjylland udgeres af ét elforsyningsomrade — KONSTANT Net. Delmarkedet omfatter
knap 205.000 husstande fra Djursland gennem Aarhus, Samsg samt omradet fra Horsens til Vejle.
Figuren herunder viser Delmarked @stjylland markeret med gul.

Figur 104: Delmarked @stjylland

Delmarked: @stjylland
Antal husstande: 204.863

Kilde: Energistyrelsen.

Der er 11 selskaber, som afsaetter bredbandsabonnementer pa delmarkedet. Norlys er det selskab,
der har den hgjeste markedsandel med 38,2 pct. af detailmarkedet, jf. tabel 84. Det naeststarste sel-
skab pa delmarkedet er Fibia med en detailmarkedsandel pa 31,4 pct., herefter kommer TDC med en
detailmarkedsandel pa 19,8 pct. @vrige selskaber har tilsammen en detailmarkedsandel pa 10,6 pct.
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Tabel 84: Detailmarkedsandele for delmarked @stjylland 2019-2020
Selskab 2019 2020
Norlys 42,2% 38,2%
Fibia 29,8% 31,4%
TDC 22,0% 19,8%
@vrige 6,0% 10,6%

Kilde: Erhvervsstyrelsen.

Det starste selskab, Norlys, og det tredjestarste, TDC, har mistet markedsandele mellem 2019 og
2020, mens det neeststarste, Fibia, har gget sin markedsandel. De gvrige selskaber har ogsd sammen-
lagt @get deres markedsandele mellem 2019 og 2020 — hvorfor de stgrste selskaber har en mindre
del af den samlede detailafseetning i 2020 i forhold til 2019. Selvom udviklingen i markedsandelene
ikke er starre, s afspejler det sig i beregningen af HHI, da to ud af tre af de starste selskaber har
mistet markedsandele, samtidig med at ‘gvrige’ aktgrer har gget deres markedsandele. Séledes er
HHI-veerdien for delmarkedet faldet fra 3.180 til 2.866. Det er fortsat hgj grad af koncentration, som
indikerer, at der ikke er tilstraekkelig effektiv konkurrence pa detailmarkedet. Konkurrenceforholdene
péa engrosmarkedet skal derfor undersgges.

5.22.1 Regional udbyder pa markedet - Fibia

Fibia er det feelles fibernetselskab for energi- og fibernetkoncernerne NRGi i @stjylland og Andel
(tidligere SEAS-NVE), der er placeret pa Sjeelland. Fibia ejer indholdsudbyderen Waoo, mens selskabet
for nyligt har kebt AURAs lavpris-brand KAZOOM'7.

Fibias fiberdeekningsomrade har udgangspunkt i NRGi's elforsyningsomrade (KONSTANT) samt i An-
dels traditionelle el-forsyningsomrade (Cerius)'”". Selskabets fiberudrulning deekker dermed store
dele af Sjeelland og de omkringliggende @er samt Arhus, Djursland, Horsens og Hedensted. En del af
Fibias forretning er saledes placeret i neerveerende geografiske delmarked (@stjylland), mens en an-
den del af Fibias forretning er lokaliseret pa det geografiske delmarked Sjeelland. Fibia udruller ogsa
fiberinfrastruktur uden for selskabets traditionelle elforsyningsomrade, idet selskabet ogsa er til stede
pé det geografiske delmarked Hovedstaden, som daekker Kgbenhavnsomradet, Nordsjeelland og
dele af Midtsjeelland. Fibia ruller blandt andet fibernet ud til foreningskunder i Kebenhavn.

Fibias fiberinfrastruktur daekker 48,4 pct. af det geografiske delmarked @stjylland, som har en star-
relse pd omkring 204.863 husstande. Udenfor det geografiske delmarked @stjylland daekker Fibia
omkring 8 pct. af husstandene med fiber. Disse husstande er primeert beliggende i det geografiske
delmarked Sjeelland.

170 Qverdragelsen af KAZOOM sker pr. 01/09.
171 SEAS-NVE (nu Andel) kgbte i 2019 Radius Elnet af @rsted. Radius Elnet daekker Kpbenhavnsomrédet, Nordsjeelland og
dele af Midtsjaelland.
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I NRGi's forsyningsomrade (KONSTANT) er en del af Fibias fibernet opbygget efter en PON-struktur,
mens en anden del af Fibias fibernet i omradet er opbygget efter en punkt-til-punkt-struktur'2.

Fibias mal er, at alle kunder i selskabets deekningsomrade bliver tilbudt fiber inden udgangen af 2023.
Udrulningen til den resterende del af omradet foretages fortrinsvist i starre sammenhaengende om-
rader. Selskabet har ikke et absolut kundetilslutningskrav i forbindelse med fiberudrulningen, men
vurderer kundetilslutningen, inden udrulningen eksekveres. Malsaetningen indebeerer, at Fibia ogsa
udruller fibernet i omrader, hvor der i forvejen eksisterer hgjkapacitetsinfrastruktur.

Fibias mal er, at alle andelshavere i ejerselskaberne Andel og NRGi bliver tilbudt fiber inden udgangen
af 2023. Udrulningen til den resterende del af andelshaverne foretages fortrinsvist i starre sammen-
haengende omrader. Selskabet har ikke et absolut kundetilslutningskrav i forbindelse med fiberud-
rulningen, men selskabets detailforretning foretager en markedsmodningstest, inden der treeffes be-
slutning om fiberudrulning i et givent omrade. Malsaetningen indebaerer, at Fibia ogsa udruller fiber-
net i omrader, hvor der i forvejen eksisterer hgjkapacitetsinfrastruktur.

Fibia har blandt andet udrullet infrastruktur med stgtte fra Bredbandspuljen.

Fibia udbyder produkter pa detailmarkedet gennem deres eget Waoo-brand. Fibia er sledes et ver-
tikalt integreret selskab, der bade er til stede pa detailmarkedet og engrosmarkedet for salg af bred-
bandsforbindelser. Fibia er detailudbyder i eget fiberdaekningsomrade, pad Eniig-delen af Norlys’ fi-
bernet samt pa TDC's fibernet i Nordsjeelland og Hovedstadsomradet.

Fibia har arbejdet pa at gennemfare en kommerciel dbning af sit fibernet for eksterne tjenesteudby-
dere, og selskabet har i denne forbindelse indgaet aftaler med selskaberne TDC (Nuuday), Telenor,
Kviknet og Fastspeed om at levere produkter via Fibias fibernet. Alle disse aftaler forventes i drift i
lzbet af 2021.

Fibia har desuden arbejdet pa at udvikle sin egen engrosplatform for salg af fiberforbindelser. Denne
engrosplatform har til formal at samle netejere og tjenesteudbydere om en raekke standarder, der
skal lette processen med at abne netejernes fibernet for tjenesteudbydere. Fibernetejerne Energi Fyn
og AURA har annonceret, at selskaberne gnsker at anvende Fibias engrosplatform med henblik pa
en engrosabning.

Fibia driver Energi Fyns aktive net. Fibia har ogsa indgadet samarbejde med Energi Fyn vedrgrende
den tekniske abning af Energi Fyns aktive net for eksterne tjenesteudbydere. Fibia har ligeledes for
nyligt indgaet en driftsaftale samt en aftale om engrosabning med AURA.

Fibia udruller hovedsageligt fibernet i de to geografiske delmarkeder @stjylland og Sjaelland, hvor
sidstnaevnte udggres af SEAS NVE's traditionelle elforsyningsomrade (Cerius) samt en reekke mindre

1721 2008 fusionerede NRGi og Energi Horsens. Fibernettet i Energi Horsens’ forsyningsomrade blev oprindeligt bygget pa
punkt-til-punkt-teknologi, mens der i det tidligere NRGi’s forsyningsomrade primaert er anvendt PON-teknologi. Efter fu-
sionen mellem Energi Horsens og NRGi er der primaert anvendt PON-teknologi til nye omrader.
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elforsyningsomrader pa Sjeelland og de omkringliggende ger. Derudover udruller Fibia i mindre ud-
streekning fibernet pa det geografiske delmarked Hovedstaden.

5.22.2 Markedsudvikling

P& delmarkedet @stjylland har 93,1 pct. af husstandene i 2020 adgang til enten fiber- eller coax-net
- en fremgang fra 84,2 pct. i 2017, jf. figur 105 herunder. Coax-net er den mest udbredte hgjha-
stighedsinfrastruktur og daekker 72,6 pct. af husstandene i 2020, mens fibernet daekker 56,9 pct. Der
er ikke foretaget udrulning af coax-net i perioden 2017-19, hvorfor deekningen i 2020 er pa niveau
med 2017. Omvendt er deekningen med fibernet steget fra 42,9 pct. af husstandene i 2017 til for-
naevnte 56,9 pct. i 2020.

Figur 105: Daekning fordelt pa teknologi, andel husstande med adgang til enten fiber-, coax-
net eller begge, samt grad af parallel infrastruktur
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Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pa Energistyrelsens bredbdndskortleegning.

Der er en mindre grad af parallel deekning, men dog en positiv udvikling fra 30,8 pct. i 2017 til 36,1
pct. i 2020. Det bemeerkes, at en stor del af fiberudrulningen er sket til adresser, der allerede er daek-
ket med coax-net.

Der er tre selskaber, som star for starstedelen af deekningen i omréadet jf. tabel 85. Norlys og TDC har
primaert coax-net og kun fibernet i marginalt omfang, mens det tredje selskab, Fibia, udelukkende
har fibernet. Norlys var mellem 2017-2019 det starste selskab, men i 2020 er det Fibia der er starst,
og Norlys er nu naeststarst. Fibia daekker 48,4 pct. i 2020, mens Norlys deekker 46,6 pct. TDC, som er
tredjestarst, daekker 31,8 pct.
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Tabel 85: Dakning fordelt pa selskaber med betydelig tilstedeveerelse samt gvrige

Selskab 2017 2018 2019
Norlys 49,3% 51,7% 51,8%
Fibia 38,5% 45,1% 47,7%
TDC 26,9% 28,6% 29,5%
Dvrige 8,0% 8,0% 7,9%

Kilde: Erhvervsstyrelsens beregninger baseret pd Energistyrelsens bredbdandskortleegning.

Fibia star for 85,1 pct. af fiberdaekningen, mens den resterende daekning med fibernet hovedsageligt
udggres af TDC og Norlys. Norlys og TDC star tilsammen derudover for 99,9 pct. af deekningen med

coax-net i omradet.

Som det fremgar af figur 106 herunder, er coax-net den starste teknologi pa delmarkedet malt pa
afseetning. Der blev i 2017 afsat 63.973 engrosforbindelser pd coax-nettene, mens antallet i 2020 er
steget til 81.790. Det svarer til en veekst i perioden pa 27,9 pct. Tilsvarende blev der i 2017 afsat 40.575
engrosforbindelser pa fibernet, mens tallet i 2020 er 57.249. Det svarer til en vaekst pa 41,1 pct.

Figur 106: Markedets storrelse — Samlet antal afsatte engrosforbindelser pa hhv. fiber- og coax-
net
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Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

12020 er 58,8 pct. af de afsatte engrosforbindelser pa coax-net og de resterende 41,2 pct. pa fibernet.
Fordelingen i 2017 var 61,2 pct. baseret pa coax-net, og 38,8 pct. baseret pa fibernet. Der er sdledes
sket en mindre udligning, og fiberbaseret engrosafsaetning vinder langsomt ind pa coax-baseret.



ERHVERVSSTYRELSEN

Det er kun TDC, der via en kommerciel aftale, som TDC har forpligtet sig til at felge, har hgjha-
stighedsinfrastruktur, som er aben for eksterne tjenesteudbydere. De resterende selskaber afseetter
alene engrosforbindelserne til egen detailforretning. Dette afspejler sig i fordelingen mellem intern
og ekstern afsaetning, som fremgar af figur 107 herunder. Her ses det, at den eksterne afsaetning er
marginal, og at langt starstedelen af engrosforbindelser afseettes internt til egen detailforretning.
Kun 2,9 pct. af engrosforbindelser pa dette delmarked blev afsat eksternt i 2020.

Figur 107: Markedets stgrrelse — Forhold mellem intern og ekstern afsaetning
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Note: 2017 er udeladt, da data for ekstern afscetning ikke kan valideres.
Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Norlys er det starste selskab malt pa markedsandel, jf. tabel 86. Selskabet har i 2020 en markedsandel
pa 41,4 pct. Fibia er det naeststarste selskab pa delmarkedet og har en markedsandel pa 31,8 pct.,
mens TDC, som er det tredjestarste selskab, har en markedsandel pa 22,2 pct. Langt sterstedelen af
Norlys' afseetning sker pa coax-net, hvilket ogsd er tilfaeldet for TDC. Fibia har kun afseetning pa
fibernet.
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Tabel 86: Markedsandele
Selskab 2017 2018 2019 2020
Norlys 44,1% 40,9% 42,1% 41,4%
FIBIA 28,9% 29,2% 30,3% 31,8%
TDC 19,7% 23,2% 22,8% 22,2%
Dvrige 7,3% 6,6% 4,9% 4,5%

Kilde: Erhvervsstyrelsen egen dataindsamling af afscetningstal 2017-2020.

Norlys har i modsaetning til Fibia og TDC ikke oplevet positiv veekst i selskabets markedsandel siden
2017. Det er dog ikke, fordi Norlys" afsaetning af engrosprodukter er aftagende, men fordi de reste-
rende selskaber gger deres afseetning mere end Norlys.

Antenneforeningen Aarhus har imidlertid netop valgt at opsige samarbejdet med Norlys, hvorfor
engrosforbindelser afsat pa foreningens coax-net vil overga til foreningens nye samarbejdspartner
Kabelplus. Antenneforeningen udggr en betydelig del af Norlys samlede afsaetning, og fjernes disse
engrosforbindelser, falder Norlys’ markedsandel fra 41,4 pct. til 22 pct. Derved vil Fibia veere det
starste selskab pa delmarkedet med 31,8 pct., mens de tre naeste selskaber vil have markedsandele
pa mellem 19 og 22 pct. Det vil ogsa medfare en lavere koncentration pa detailmarkedet, idet HHI-
indekset vil falde fra 2.866 til 2.275 alt andet lige.

Delmarkedet @stjylland er kendetegnet ved en hgj grad af deekning med mindst én infrastruktur, og
at coax-net er den mest udbredte af de to teknologier. Fibia er det starste selskab malt pa deekning,
mens Norlys er stgrst malt pa markedsandel - men dette vil forventeligt eendre sig, som felge af
ophgr af aftalen med Antenneforeningen Aarhus.

5.22.3 SMP-vurdering

Det stgrste selskab pa delmarkedet, Norlys, har en hgj, men svagt faldende markedsandel pa 41,4
pct. Selskabets markedsandel forventes dog at falde markant som falge af den nylige udmelding om,
at Antenneforeningen Aarhus har valgt at opsige samarbejde med Norlys. Hvis markedsandelene
korrigeres for denne aendring, vil Fibia fremover veere det stgrste selskab pa delmarkedet med en
markedsandel pa 31,8 pct. Tre andre selskaber, Norlys, TDC og Kabelplus, som Antenneforeningen
Aarhus har valgt som ny leverander, vil herefter alle have markedsandele pa 19-22 pct. Bade ejerskab
over infrastrukturen og afseetningen er fremover fordelt mere jeevnt blandt de starste akterer, end
hvad der ses pad hovedparten af de gvrige delmarkeder. Med andringen relateret til Antenneforenin-
gen Aarhus har dette delmarked sdledes ogsa en af de laveste HHI-vaerdier af alle delmarkeder. Fi-
berdaekningen er for nuveaerende under landsgennemsnittet, men har vaeret i betydelig veekst de se-
neste ar. Graden af parallel infrastruktur er 36,1 pct. og langsomt stigende.

Det er Erhvervsstyrelsens vurdering, at ingen af selskaberne pa delmarkedet pa nuvaerende tidspunkt
har en markedsposition, der gar selskabet i stand til at agere uathaengigt af konkurrenter og kunder
til skade for den samlede konkurrence pa detailmarkedet. Selskabet med den stgrste markedsandel,
Norlys, har oplevet en svagt vigende markedsandel de seneste &r. Norlys’ markedsandel ma forventes
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at falde yderligere, nar Antenneforeningen Aarhus opsigelse af selskabernes aftale bliver effektueret
og afspejlet i tallene for de naeste ar. Norlys' to stgrste konkurrenter, Fibia og TDC, investerer i mod-
seetning til Norlys i udrulning af fibernet og har begge haft en beskeden veekst i markedsandel. Er-
hvervsstyrelsen er ikke i stand til med tilstraekkelig sikkerhed at fremskrive udviklingen i markedsan-
dele, da udviklingen ifglge Erhvervsstyrelsens vurdering bl.a. er betinget af, i hvilket omfang Fibia og
TDC fremadrettet vil investere i nyudrulning af fibernet. Siden 2019 har TDC tre gange annonceret
udrulning af fibernet i Aarhus til samlet 5.400 adresser som led i selskabets ambition om at daekke 1
mio. husstande med fibernet i 2025, mens Fibia som vist i tabel 85 har gget sin fiberdaekning fra 36,8
pct. i 2017 til 48,4 pct. i 2020 og har som mal at tilbyde alle husstande fibernet inden udgangen af
2023.

Erhvervsstyrelsen noterer sig desuden, at Fibia har etableret egen engrosplatform, hvorigennem der
fremadrettet forventes at blive tilvejebragt en adgang for tjensteudbydere til at levere bredbéand via
Fibias fibernet. Som det fremgik af afsnit 5.22.1, sa er der indgaet flere aftaler med tjensteudbydere,
der forventes effektueret i 2021.

Ligeledes er TDC's coax-net abent for de ca. 38.500 husstande, som TDC deekker med selskabets eget
net eller net, som TDC rader over.

Denne forventede ggede adgang for tjenesteudbydere, kombineret med en relativ lav — og fremad-
rettet forventeligt lavere — markedskoncentration, samt den forventede stigende parallelle daekning
er efter styrelsens vurdering indikation p3, at delmarkedet kan beveege sig mod vedvarende konkur-

rence.

Erhvervsstyrelsen vurderer samlet set, at der ikke pa nuvaerende tidspunkt er noget selskab, der har
en staerk markedsposition. Grundet usikkerheden om den fremtidige udrulning og deraf falgende
udvikling i markedsandele og konkurrencepres kan Erhvervsstyrelsen imidlertid ikke med sikkerhed
vurdere, om konklusion om ingen SMP-udbyder vil vaere den samme i hele den naeste fem arsperi-
ode, som markedsundersaggelser normalt daekker. Erhvervsstyrelsen vil derfor lgbende overvage
dette delmarked med henblik pd at afprave, om konkurrenceforholdene har andret sig i et sadant
omfang, at et selskab har opnaet en staerk markedsposition, eller om der er reel og vedvarende kon-
kurrence pa markedet fx ved en fortsat gget deekning med parallel infrastruktur og en markedsstruk-
tur med jeevnbyrdige markedsaktarer og kommerciel beeredygtig netadgang. Safremt styrelsen vur-
derer, at der opstar en markedssituation, hvor et selskab pa markedet indtager en steerk markedspo-
sition, vil styrelsen gennemfgre en fornyet markedsundersggelse af dette delmarked inden den naeste
ordinaere runde af markedsundersagelser.
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